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1. Metryczka Programu

1.1. O autorce

Dr Magdalena Keblowska jest nauczycielem akademickim w Instytucie Etnolingwistyki
Uniwersytetu im. A. Mickiewicza w Poznaniu. Ma wieloletnig praktyke nauczania metodyKi
jezyka angielskiego na studiach licencjackich, magisterskich i podyplomowych oraz
prowadzenia prac licencjackich i magisterskich z tej dziedziny. Od wielu lat uczy tez jezyka
specjalistycznego (Business English, English for Army Officers). W Stanach Zjednoczonych
prowadzita zajecia dla cudzoziemcow i Amerykanow z jezyka angielskiego na poziomie
akademickim.

1.2. Adresaci Programu

— Program przeznaczony jest do nauczania jezyka angielskiego na trzecim etapie
edukacyjnym w klasach 1-3 branzowej szkoty | stopnia oraz 1-5 technikum;

— minimum 30 godzin lekcyjnych;

— optymalna liczebno$¢ grup — 16 oséb.

Program adresowany jest do nauczycieli branzowych szkét | stopnia i technikow, uczniow
oraz ich rodzicow. Nadrzednag rolg Programu jest pokazanie odbiorcom, czego oraz jak
nalezy naucza¢/ uczy¢ si¢ w ramach zaje¢ jezyka angielskiego zawodowego. Program
pomaga nauczycielowi zaplanowaé poszczegédlne lekcje i caly kurs jezyka zawodowego,
dobra¢ odpowiednie materialy 1 techniki pracy oraz przeprowadza¢ kontrole¢ wynikow.
Ponadto uswiadamia nauczycielom i innym uzytkownikom najistotniejszy cel nauczania
Jjezyka angielskiego na tym etapie, a wigc rozwijanie kompetencji komunikacyjnej i pokazuje,
w jaki sposob ten cel osiggnac.

Dla uczniéw i ich rodzicow cenng informacjg bedzie réwniez opis celow nauczania
I osiggni¢g¢. Pomocne beda takze przyktadowe strategie uczenia si¢ na lekcji i w domu
umozliwiajace kontynuacj¢ nauki jezyka angielskiego samodzielnie po zakonczeniu edukacji
szkolnej. Zapoznanie si¢ rodzicow z Programem pozwala na ich lepszg wspotprace
z nauczycielem, gdyz dowiaduja si¢ oni, w jaki sposob mtodziez powinna pracowaé¢ w domu
oraz jakiego rodzaju umiejetnosci sg niezbedne w celu pomysinego zakonczenia Kursu jezyka
angielskiego zawodowego w szkole branzowe;j i technikum.

1.3. Warunki realizacji Programu

Program przeznaczony jest dla uczniow, ktorzy w branzowej szkole | stopnia/ technikum
kontynuujg nauke jezyka angielskiego ogodlnego (poziom I11.1). Zaktada sig¢, ze uczniowie
rozpoczynajacy nauke jezyka obcego specjalistycznego powinni posiada¢ podstawowe
umiejetnosci z  jezyka obcego ogodlnego. Istotnym warunkiem realizacji Podstawy
programowej bedzie przydzielenie uczniow do grup 0 zblizonym poziomie umiejetnosci
jezykowych.

Tak wigc majgc na uwadze rdézne poziomy zaawansowania, Program réznicuje cele
nauczania i osiggniecia uczniow w zalezno$ci od poziomu wyjsciowego i docelowego
ucznidéw. Istotnym elementem realizacji Programu bedzie wybor odpowiedniego podrecznika
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I technik nauczania pozwalajacych realizowaé cele Programu w sposob zindywidualizowany,
tak aby sprosta¢ potrzebom kazdego ucznia.

Kwalifikacje nauczyciela

Program przeznaczony jest dla nauczyciela posiadajacego petne kwalifikacje do nauczania
jezyka angielskiego w szkotach ponadpodstawowych. Znajomo$¢ dziedzin zawodowych
nauczanych przez danego angliste bedzie sprzyjajacym, jednakze nie niezbgdnym, warunkiem
skutecznego nauczania. Wazniejsza bedzie Scista wspotpraca z nauczycielami przedmiotow
zawodowych oraz w miar¢ mozliwosci integracja tresci nauczanych na lekcjach zawodu i na
lekcjach jezyka angielskiego zawodowego. Nalezy réwniez podkresli¢ potrzebe wspotpracy
miedzy nauczycielem jezyka angielskiego specjalistycznego 1 nauczycielem jezyka
angielskiego 0golnego.

Program dopuszcza mozliwos¢ realizacji kursu przez nauczyciela przedmiotow
zawodowych nie-angliste. W takiej sytuacji jednak wymagane sa kwalifikacje jezykowe oraz
pedagogiczne do nauczania j¢zyka angielskiego na trzecim etapie edukacyjnym.
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2. Cele nauczania

2.1. Najwazniejsze cele ksztalcenia na trzecim etapie edukacyjnym

Reforma edukacji z 2017 roku wprowadza o$mioletnie ksztalcenie w szkole podstawowej
(pierwszy i drugi etap edukacyjny), po ktorym nastepuje ksztatcenie w szkole $redniej (liceum
lub technikum) lub w branzowej szkole | stopnia.

Poniewaz Podstawa programowa nie wytycza osobnych celow w ksztalceniu
zawodowym, nalezy przyja¢ cele nauczania na trzecim etapie edukacyjnym. Zgodnie z nimi,
ksztalcenie na trzecim etapie edukacyjnym jest niezbedng baza pozwalajacg na zdobycie,
doskonalenie oraz modyfikowanie réznorodnych kwalifikacji zawodowych, ktore
umozliwig z kolei kontynuacje¢ edukacji w branzowych szkotach Il stopnia i na studiach
wyzszych.

Do najwazniejszych celéw ksztalcenia zaliczy¢ nalezy dalsze zdobywanie wiedzy
jako podstawy rozwoju umiejetnosci, rozwoju indywidualnych zainteresowan ucznia oraz
ksztattowania wrazliwosci spotecznej, moralnej, estetycznej i poznawcze;j.

Wsérod wielu umiejetnosci, ktore uczen ma zdoby¢ czy udoskonali¢, Podstawa
programowa wyroznia:

— myslenie jako zlozony proces obejmujacy m.in. wnioskowanie, abstrahowanie,
rozwigzywanie probleméw, a takze proces obejmujacy réznorodne typy myslenia, np.
analitycznego, przyczynowo-skutkowego czy percepcyjnego i pojeciowego;

— czytanie jako umiejetnos¢ niezbedna do wszelkiego rozwoju, obejmujgca rozumienie
dostowne i symboliczne;

— komunikowanie si¢ w jezyku ojczystym i w jezykach obcych w mowie i pismie
obejmujaca znajomo$¢ norm jezykowych w roznych sytuacjach;

— sprawne i bezpieczne postugiwanie si¢ technologiami informacyjno-komunikacyjnymi
z poszanowaniem praw autorskich;

— tworcze rozwiazywanie problemoéow;

— samodzielno$¢ w poszukiwaniu i korzystaniu z roznych zrodet informacii;

— wypracowanie witasnych nawykow systematycznego uczenia sie;

— wspolpraca w grupach i praca indywidualna.

A zatem zadaniem szkoly bedzie zapewnienie warunkéw do rozwoju kompetencji
jezykowej i kompetencji komunikacyjnej jako niezbednego narzedzia poznawczego poprzez
taczenie teorii z praktyka oraz wzbogacanie stownictwa o terminologi¢ zwigzang z réznymi
nauczanymi przedmiotami.

Szkota przygotowuje uczniow do zycia W spoteczenstwie informacyjnym, dajac
mozliwos$¢ poszukiwania, selekcjonowania, wykorzystywania i dokumentowania zrodet, przy
czym zapewnia zrodta zarowno ksigzkowe, jak i multimedialne. Podkreslajac rosnaca role
srodkoéw spolecznego przekazu, szkota ktadzie nacisk na edukacj¢ medialng, a wigec rozwdj
umiejetnosci wlasciwego odbioru i korzystania z mediow, w tym bezpiecznego poruszania si¢
W cyberprzestrzeni.
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Istotng rolg szkotly jest rozwoéj spotecznie pozadanych postaw, takich jak uczciwos$é,
odpowiedzialno$¢, ciekawos$¢ poznawcza, kreatywno$¢, przedsigbiorczos$¢, poszanowanie
tradycji i kultury wlasnego narodu, szacunek dla innych ludzi, ich kultury i tradycji. Szkota
ksztattuje postawy obywatelskie i patriotyczne, wzmacnia poczucie tozsamos$ci narodowe;j,
zach¢ca do podejmowania inicjatyw na rzecz lokalnej spotecznosci i ochrony $rodowiska,
wspiera wolontariat i postawy prozdrowotne.

W celu realizacji zadan wyznaczonych przez Podstawg programowa, szkota powinna
zapewni¢ uczniom odpowiednie warunki do zdobywania wiedzy i rozwoju umiej¢tnosci,
wykorzystujac najnowsze technologie i urzadzenia cyfrowe oraz zrdznicowane techniki
nauczania, w tym zindywidualizowane podejscie do ucznia. Z kolei warunkiem realizacji
celow wychowawczych szkoly, w tym skoncentrowanie na warto$ciach, jest podmiotowe
traktowanie ucznia oraz wspotpraca z rodzicami i uwzglednianie ich woli w tym zakresie.

2.2. Kluczowe cele Programu

Pozostajac w zgodzie z Podstawa programowa dla trzeciego etapu edukacyjnego, Program
wytycza cele, bioragc od uwagge aktualne trendy w zyciu gospodarczym i spotecznym, ktore
ksztaltuja rynek pracy. Najwazniejszym z nich wydaje si¢ dzi§ globalizacja, a wigc
,fozprzestrzenianie si¢ analogicznych zjawisk, niezaleznie od kontekstu geograficznego
i stopnia gospodarczego zaawansowania” (Encyklopedia PWN). Skutkuje to ujednoliceniem
cech, zasad, zwyczajow, obiektow, produktow i ustug w zyciu codziennym. Na przyktad
mozemy spotka¢ te same sieci sklepow, restauracji, kin, te same lub podobne wytwory
ludzkiej pracy, gdziekolwiek si¢ znajdziemy. Globalizacja przyczynia si¢ do mobilnosci
geograficznej i zawodowej, poniewaz ludzie wiedza, ze w innym miejscu moga spodziewac
si¢ podobnych wymagan dotyczacych ich kwalifikacji oraz podobnych lub lepszych
warunkow pracy i1 zycia. Globalizacji i zacieraniu réznic miedzy narodami sprzyja rozwoj
Internetu i medidéw spotecznoSciowych oraz generalnie rozwdj technologii. Powoli, ale
systematycznie $wiat si¢ Staje globalng wioska, cho¢ panstwa starajg si¢ wspiera¢ tozsamos$é
narodowa poprzez nacisk na nauczanie historii, pielggnowanie wartosci, tradycji i jezyka
ojczystego. Pomimo, ze globalizacja jest procesem nieuchronnym, wydaje si¢ mozliwe
z jednej strony korzystanie z jej dobrodziejstw, a z drugiej zachowanie tozsamosci i wartosci
unikalnych dla danej grupy narodowej czy kulturowej. Wspotczesna szkota odpowiada na te
trendy, ktadac nacisk na rozwoj uniwersalnych umiejetnosci, tzw. umiejetnosci globalnych,
oraz nauke jezykow obcych jako narzedzi, bez ktorych globalizacja nie bytaby mozliwa.

W publikacji Oxford University Press poswigconej umiejetnosciom globalnym Global
skills: Creating empowered 21st century citizens, znajdziemy pie¢ obszarow umiejgtnosci:
komunikacja i wspotpraca,
tworcze 1 krytyczne myslenie,
kompetencja interkulturowa i postawa obywatelska,
swiadomos¢ emocjonalna (samoregulacja) i dobre samopoczucie,
korzystanie z technologii cyfrowych,
ktore wedlug autorow powinny by¢ nauczane niezaleznie od przedmiotéw szkolnych,
poniewaz stanowig podstawe uczenia si¢ przez cate zycie i osiggniecia sukcesu.

orwdPE

Nawigzujgc do wyzej wymienionych obszarow, Program wytycza kilka celow,
z ktorych najwazniejszym jest rozwoj szeroko pojetej umiejetnosci komunikowania sie
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w roznych kontekstach, zwtaszcza zawodowych, i réznymi kanalami: ustnym, pisemnym,
cyfrowym. Komunikowanie si¢ zaktada znajomo$¢ odpowiednich dla danej sytuacji srodkow
jezykowych, przede wszystkim stownictwa, wyrazen i zwrotow (kompetencja jezykowa), jak
rowniez wrazliwo$¢ na kontekst sytuacyjny i uczestnikow, ich status, rol¢ oraz cele, ktore
chca osiaggnag¢ w wyniku interakcji (kompetencja socjo-kulturowa). Komunikacje rozumieé
nalezy jako wspélprace miedzy uczestnikami, ktérzy wzajemnie Si¢ wspierajg i uczg od
siebie, by osiaggna¢ cel komunikacyjny. Tak wigc oprocz kompetencji jezykowej i socjo-
jezykowej niezbedna bedzie rowniez umiej¢tnos$¢ postugiwania sie roznorodnymi strategiami
komunikacyjnymi zapewniajacymi cigglo$¢ interakcji.

Mowigc 0 kontekscie komunikacji, nie mozna pomingé kompetencji
interkulturowej, bez ktorej porozumiewanie si¢ i wspolpraca z przedstawicielami innych
narodowos$ci wydaje si¢ niemozliwa. Kompetencja ta to po pierwsze znajomo$¢ wlasnej
kultury i specyfiki swojego kraju, a po drugie che¢¢ poznania, zrozumienia i szacunek dla
innych kultur i narodowosci. Jednakze kompetencja interkulturowa to nie tylko tolerancja dla
zwyczajow panujacych w innych spoteczenstwach 1 umiejetnos¢ dostosowania si¢ do nich.
Otwartos$¢ na inng, obcg kulturg, na innych, obcych wspotpracownikéw to rowniez unikanie
I _pozbywanie si¢ negatywnych stereotypéw, przeciwstawianie si¢  hietolerancji,
dyskryminacji, a nawet wrogosci w stosunku do innych nacji. Dlatego lekcje jezyka obcego
zawodowego powinny réwniez pobudzaé ciekawos¢ wobec innych kultur i narodéw,
promowac wiedze i zrozumienie oraz ksztaltowaé pozytywny stosunek do nich.

Wspotczesny pracownik gotowy na wyzwania globalnej gospodarki to z jednej strony
osoba umiejaca wspotpracowaé W grupie, a z drugiej niezalezna, z inicjatywa, nie tylko
aktywna, ale wrecz ,,proaktywna” (proactive) odznaczajgca si¢ umiejetnoscia tworczego
i krytycznego myslenia. Poszukiwanie rozwigzan, nowatorskich pomystow, elastycznosé
intelektualna, jak réwniez rzeczowa i kompetentna ocena pomystow i argumentow innych
0sob, analiza dostepnych materiatéw i informacji oraz logiczne wnioskowanie to cechy
niezbedne do funkcjonowania w nowoczesnym przedsigbiorstwie i we wspotczesnym
spoteczenstwie. Dlatego Program zaleca rozwoj powyzszych umiejetnosci rOwniez w ramach
nauczania jgzyka angielskiego ukierunkowanego zawodowo, m.in. poprzez trening strategii
roznych umiejetno$ci (Np. czytania i stuchania czgéciowo niezrozumiatych tekstow),
odgrywanie rdl i symulacje, prace projektowag i zadania typu problem-solving, ale takze
poprzez omowienie i oceng zagadnien czy problemoéw przedstawionych w tekscie, audycji,
filmie czy dialogu.

Warto w tym miejscu wspomnie¢ o roli tzw. samoregulacji, a wigc Swiadomosci
emocjonalnej. Wspoélpraca z innymi, otwartos¢ na przedstawicieli obcych kultur
I niezalezno$¢ intelektualna wymagaja uswiadomienia sobie, jak dzialaja nasze emocje
I proby zrozumienia odczu¢ naszych partneréw. Rolg nauczyciela jezyka obcego bedzie
zatem stworzenie odpowiednej atmosfery na lekcji sprzyjajacej budowaniu pozytywnych,
przyjacielskich relacji migdzy uczniami i wzmacnianiu ich poczucia wlasnej wartos$ci.
Podmiotowe traktowanie ucznia polega wlasnie na tym, ze kazdy czuje si¢ wazny, otrzymuje
wsparcie nauczyciela i grupy rowiesniczej, a ze swej strony przejawia empati¢ i zrozumienie
dla innych. Wpajanie wiary we wlasne mozliwosci dzigki zaangazowaniu, wysitkowi,
szacunku i tolerancji dla wspotpracownikow stanowi niezbgdny fundament do samorozwoju
I wspolpracy.
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Oprécz rozwijania omoéwionych powyzej umiejetnosci i cech, istothym elementem
zaje¢ z jezyka obcego zawodowego powinna by¢ integracja i korelacja z przedmiotami
zawodowymi. Wiedza i terminologia specjalistyczna stanowiag w tym wypadku podstawe do
nauki jezyka obcego. Integracja miedzyprzedmiotowa przywota informacje z innych dziedzin
i przyczyni si¢ do ich utrwalenia, a przede wszystkim pokaze uczniom potencjat
komunikacyjny jezyka angielskiego i jego uzytecznos¢ w ich przysziym zyciu zawodowym.
Mlodziez bedzie miala oOkazje postugiwaé sie jezykiem obcym tak, jak ma to miejsce
W rzeczywistosci, gdzie jezyk jest marzedziem autentycznej komunikacji, a nie jedynie
celem samym w sobie.

Podkresli¢ nalezy rolg materialow autentycznych, ktére stanowia nieocenione zrédto
jezyka zawodowego (fachowej terminologii, wyrazen, zwrotow typowych dla konkretnych
sytuacji i miejsc), jak rowniez treSci. Docenig to i uczniowie, i nauczyciele jezyka
angielskiego, ktorzy zazwyczaj nie sa specjalistami w danej dziedzinie zawodowej. Materiaty
autentyczne w formie do stuchania, ogladania i czytania powinny stanowi¢ zatem integralny
element zaje¢ jezyka obcego zawodowego.

Reasumujac, Program wytycza cele zgodne z Podstawg Programowa dla Il etapu
edukacyjnego, podkreslajac rozwo6j tzw. umiejetnosci globalnych: komunikacji, wspotpracy,
kompetencji interkulturowej, tworczego i krytycznego myslenia oraz samoregulacji.
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3. Tresci nauczania — wymagania szczegolowe

3.1. Umiejetnosci jezykowe

Ponizsze umicjetnosci dotycza catego kursu jezyka obcego zawodowego na trzecim etapie
edukacyjnym i zostaly przedstawione bez podzialu na poszczegdlne lata nauki. Program
zaktada spiralny uktad treSci i umieje¢tnoscei, co oznacza, ze znane na przyklad z pierwszej
klasy tematy czy leksyka beda powtarzane, utrwalane i poszerzane w kolejnych latach nauki,
jesli oczywiscie liczba godzin przeznaczona na kurs jezyka zawodowego w danej
szkole/klasie na to pozwoli. Lewa kolumna tabeli zawiera umiej¢tnosci sformutowane ogoélnie
— Efekty ksztalcenia, a prawa konkretne szczegdtowe sprawnosci odnoszace si¢ do nich
— Kryteria weryfikacji. Wymienione elementy dotycza wszystkich wariantow Podstawy
programowej dla Il etapu edukacyjnego. Dodatkowo, tlustym drukiem zaznaczono
umiejetnosci, ktére mozna realizowac z uczniami bardziej zaawansowanymi.

SRODKI| JEZYKOWE

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen postuguje si¢ podstawowym zasobem

srodkow jezykowych w jezyku angielskim

(ze szczegblnym uwzglednieniem $rodkow

leksykalnych), umozliwiajacym realizacje

czynnosci zawodowych w zakresie tematow

zwigzanych:

a. ze stanowiskiem pracy i jego
wyposazeniem,

b. z gldownymi technologiami stosowanymi
w danym zawodzie;

c. z dokumentacjg zwigzang z danym
zawodem;

d. zustugami §wiadczonymi w zawodzie.

Uczen rozpoznaje oraz stosuje srodki
jezykowe umozliwiajace realizacj¢ czynnosci
zawodowych w zakresie:

a. czynnosci wykonywanych na stanowisku
pracy, w tym zwigzanych
z zapewnieniem bezpieczenstwa i higieny
pracy;

b. narzedzi, maszyn, urzadzen i materiatow
koniecznych do realizacji czynnosci
zawodowych;

C. procesow 1 procedur zwigzanych
Z realizacja zadan zawodowych;

d. formularzy, specyfikacji oraz innych
dokumentéw zwigzanych
z wykonywaniem zadan zawodowych;

e. $wiadczonych ushug, w tym obstugi
Klienta.

SLEUCHANIE

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen rozumie proste wypowiedzi ustne
artykutowane wyraznie, w standardowe;j
odmianie jezyka angielskiego dotyczace
czynnosci zawodowych i w zakresie
umozliwiajacym realizacj¢ zadan
zawodowych (np. rozmowy, wiadomosci,

Uczen:

1. okresla gtowng mysl wypowiedzi/tekstu
lub fragmentu wypowiedzi/tekstu;

2. znajduje w wypowiedzi/tekscie okreslone
informacje;

3. rozpoznaje zwigzki miedzy
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komunikaty, instrukcje, filmy instruktazowe,
prezentacje).

poszczegbdlnymi czesciami tekstu;

4. uklada informacje w okreslonym
porzadku;

5. okresla intencje nadawcy/autora
wypowiedzi;

6. okresla kontekst wypowiedzi (np. czas,

miejsce, sytuacje, uczestnikéw);

oddziela fakty od opinii;

8. rozroznia formalny i nieformalny styl
wypowiedzi.

~

CZYTANIE

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen rozumie proste wypowiedzi pisemne
w jezyku angielskim dotyczace czynnosci
zawodowych i w zakresie umozliwiajacym
realizacje zadan zawodowych (np. napisy,
broszury, instrukcje obstugi, przewodniki,
dokumentacj¢ zawodowa).

Uczen:

1. okresla glowng mysl wypowiedzi/tekstu
lub fragmentu wypowiedzi/tekstu;

2. znajduje w wypowiedzi/tekscie okreslone
informacije;

3. rozpoznaje zwiazki migdzy
poszczegolnymi czesciami tekstu;

4. uktada informacje w okreslonym
porzadku;

5. okresla intencje nadawcy/autora
tekstu;

6. okresla kontekst wypowiedzi (np.

nadawce, odbiorce, czas, miejsce,

sytuacje);

oddziela fakty od opinii;

8. rozroznia formalny i nieformalny styl
tekstu.

~

MOWIENIE - TWORZENIE WYPOWIEDZI

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen samodzielnie tworzy krotkie, proste,
spojne i logiczne wypowiedzi ustne w jezyku
angielskim dotyczace czynnosci
zawodowych i w zakresie umozliwiajacym
realizacje zadan zawodowych (np. polecenie,
komunikat, instrukcjg).

Uczen:

1. opisuje przedmioty, dzialania i zjawiska
zwigzane z czynnosciami zawodowymi;

2. przedstawia sposob postepowania
w réznych sytuacjach zawodowych (np.
udziela instrukcji, wskazowek, okresla
zasady);

3. wyraza i uzasadnia swoje stanowisko;
przedstawia stanowisko innych osob;

4. przedstawia zalety i wady réznych
rozwiazan,

5. stosuje formalny lub nieformalny styl

10
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MOWIENIE - TWORZENIE WYPOWIEDZI

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

wypowiedzi adekwatnie do sytuacji.

MOWIENIE - REAGOWANIE

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen uczestniczy w rozmowie w typowych
sytuacjach zwiazanych z realizacjg zadan
zawodowych i z wykonywaniem czynno$ci
zawodowych — reaguje ustnie w jezyku
angielskim w sposob zrozumiaty, adekwatnie
do sytuacji komunikacyjnej (np. podczas
rozmowy z innym pracownikiem, klientem,
kontrahentem, w tym podczas rozmowy
telefonicznej).

Uczen:

1. rozpoczyna, prowadzi i konczy rozmowe;
2. uzyskuje i przekazuje informacje

i wyjasnienia;

wyraza swoje opinie i uzasadnia je, pyta
0 opinie, zgadza si¢ lub nie zgadza

z opiniami innych o0sob;

prowadzi proste negocjacje zwigzane

z czynnosciami zawodowymi;

pyta o upodobania, potrzeby i intencje
innych osob;

proponuje, zacheca;

prosi o rade i udziela rady;

pyta o pozwolenie, udziela i odmawia
pozwolenia;

ostrzega, nakazuje, zakazuje,
instruuje;

10. stosuje zwroty i formy grzecznosciowe;
11. dostosowuje styl wypowiedzi do sytuacji.

3.

o

7.
8.

9.

MOWIENIE - PRZETWARZANIE

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen zmienia forme przekazu ustnego

w jezyku angielskim w typowych sytuacjach
zwigzanych z wykonywaniem czynnosci
zawodowych.

Uczen:

1. przekazuje w jezyku angielskim
informacje zawarte w materiatach
wizualnych (np. wykresach, symbolach,
piktogramach, schematach) oraz
audiowizualnych (np. filmach
instruktazowych);

przekazuje w jezyku polskim informacje
sformutowane w jezyku angielskim;
przekazuje w jezyku angielskim
informacje sformutowane w jezyku
polskim lub w angielskim;

przedstawia publicznie w jezyku
angielskim wczeséniej opracowany
material, np. prezentacje.
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PISANIE - TWORZENIE WYPOWIEDZI

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen samodzielnie tworzy krotkie, proste, Uczen:
spojne i logiczne wypowiedzi pisemne 1. opisuje przedmioty, dziatania i zjawiska
w jezyku angielskim dotyczace czynnosci zwigzane z czynnos$ciami zawodowymi;
zawodowych i w zakresie umozliwiajgcym 2. przedstawia sposob postepowania
realizacj¢ zadan zawodowych (np. w réznych sytuacjach zawodowych (np.
komunikat, e-mail, instrukcje, wiadomos¢, udziela instrukcji, wskazoéwek, okresla
CV, list motywacyjny, dokument zwigzany zasady);

z wykonywanym zawodem — wedtug wzoru). | 3. wyraza i uzasadnia swoje stanowisko;
przedstawia stanowisko innych osob;

4. stosuje zasady konstruowania tekstow
0 r6znym charakterze;

5. przedstawia zalety i wady réznych
rozwigzan;

6. stosuje formalny lub nieformalny styl
wypowiedzi w zalezno$ci od sytuacji.

PISANIE - REAGOWANIE

Efekty ksztalcenia Kryteria weryfikacji
Uczen uczestniczy w rozmowie w typowych | Uczen:
sytuacjach zwigzanych z realizacjg zadan 1. rozpoczyna, prowadzi i konczy rozmowe;
zawodowych i z wykonywaniem czynnoSci 2. uzyskuje i przekazuje informacje
zawodowych — reaguje w jezyku angielskim I wyjasnienia;
w sposob zrozumiaty, adekwatnie do sytuacji | 3. wyraza swoje opinie i uzasadnia je, pyta
komunikacyjnej, w formie prostego tekstu 0 opinie, zgadza si¢ lub nie zgadza
pisanego (np. wiadomo$¢, formularz, e-mail, z opiniami innych o0sob;
dokument zwigzany z wykonywanym 4. prowadzi proste negocjacje zwigzane
zawodem). z czynnosciami zawodowymi;

5. pyta o upodobania, potrzeby i intencje

innych osob;

proponuje, zacheca;

7. prosi o rade i udziela rady;

8. pyta o pozwolenie, udziela i odmawia
pozwolenia,;

9. ostrzega, nakazuje, zakazuje,
instruuje;

10. stosuje zwroty i formy grzecznosciowe;

11. dostosowuje styl wypowiedzi do sytuacji.

o
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PISANIE - PRZETWARZANIE

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen zmienia formg przekazu pisemnego

W jezyku angielskim w typowych sytuacjach

zwigzanych z wykonywaniem czynnosci

zawodowych.

Uczen:

1.

przekazuje w jezyku angielskim
informacje zawarte w materiatach
wizualnych (np. wykresach, symbolach,
piktogramach, schematach) oraz
audiowizualnych (np. filmach
instruktazowych);

przekazuje w jezyku polskim informacje
sformutowane w jezyku angielskim;
przekazuje w jezyku angielskim
informacje sformutowane w jezyku
polskim lub w angielskim;

przedstawia publicznie w jezyku
angielskim wczesniej opracowany
material, np. prezentacje.

DOSKONALENIE UMIEJETNOSCI

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen wykorzystuje strategie stuzace
doskonaleniu wtasnych umiejetnosci
jezykowych oraz podnoszace swiadomos¢
Jezykowa:
a. wykorzystuje techniki samodzielnej
pracy nad jezykiem angielskim;
b. wspoéldziata w grupie;
c. korzysta ze zrodet informacji w jezyku
angielskim;
d. stosuje strategie komunikacyjne
I kompensacyjne.

Uczen:

1.

2.

3.

korzysta ze stownika dwujezycznego

i jednojezycznego;

wspotdziata z innymi osobami, realizujac
zadania jezykowe;

korzysta z tekstow w jezyku angielskim,
réwniez za pomocg technologii
informacyjno-komunikacyjnych;
identyfikuje stowa klucze,
internacjonalizmy;

wykorzystuje kontekst (tam, gdzie to
mozliwe), aby w przyblizeniu okresli¢
znaczenie stowa;

upraszcza (jezeli to konieczne)
wypowiedz, zastepuje nieznane stowa
innymi, wykorzystuje opis, srodki
niewerbalne.

3.2. Material jezykowy

Zakresy tematyczne

Poniewaz Program obejmuje szeroka tematyke zawodowa (tacznie 32 branze, a w ramach
kazdej z nich minimum kilka zawodow) ujecie wszystkich zakresow tematycznych
przekraczatoby mozliwosci tej publikacji. W Zalgcznikach 2-4 na koncu Programu
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znajdziemy przyktadowe tresci nauczania dla wybranych zawodéw z nast¢pujacych branzy:
Fryzjersko-kosmetycznej, Hotelarsko-gastronomiczno-turystycznej oraz Ekonomiczno-
administracyjnej. Pozostate znajdujg si¢ na stronie internetowej wydawnictwa Egis (Strefa
nauczyciela -> Programy -> Ksztalcenie zawodowe). Nauczyciel pracujagcy z klasg
0 okreslonym profilu powinien wigc siggna¢ do konkretnego dokumentu w celu zapoznania
si¢ z materiatem dla danego obszaru.

Struktury gramatyczne

Cho¢ uczniowie beda si¢ postugiwaé réoznymi strukturami gramatycznymi, Program nie
wyszczegolnia kategorii gramatycznych jako docelowego elementu treSci nauczania.
Przyjmuje si¢ bowiem, ze zagadnienia gramatyczne bedg nauczane w sposob otwarty (explict)
na lekcjach jezyka angielskiego ogolnego, za$ celem kursu jezyka zawodowego bedzie
wykorzystanie tej wiedzy, by porozumiewaé si¢ w $rodowisku pracy z uzyciem
specjalistycznego stownictwa.

Funkcje komunikacyjne

Podstawa programowa nie precyzuje materiatu jezykowego dla trzeciego etapu edukacyjnego,
jednakze Program przyjmuje, iz uczen pozna wymienione ponizej funkcje komunikacyjne.
Thustym drukiem zaznaczono elementy do zrealizowania z uczniami bardziej
zaawansowanymi.

Zwroty grzecznosciowe:
— powitanie, pozdrawianie, zegnanie;
— przedstawianie siebie i innych;
— podzickowanie.

Prowadzenie i podtrzymywanie rozmowy:
— literowanie;
— rozpoczynanie rozmowy;
— wyrazanie opinii i do§wiadczen;
— pytanie o i przedstawianie opinii i doswiadczen innych;
— sygnalizowanie niezrozumienia i prosba o powtorzenie.

Woyrazanie postaw wobec rozmowcy i zdarzen:
— Wyrazanie upodoban i preferenciji;
— proponowanie, zapraszanie;
— zachecanie;
— wyrazanie zyczen;
— Wyrazanie prosb;
— instruowanie, udzielanie wskazéwek;
— doradzanie, nakaz;
— ostrzeganie;
— wyrazanie zakazu,
— Wyrazanie pewnosci i przypuszczenia;
— Wyrazanie pozwolenia;
— prosba o rade, udzielanie rady;
— proste negocjowanie.

Informowanie:
— pytanie o informacje;
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— identyfikacja 0sob, przedmiotéw i miejsc;

— opisywanie osob, przedmiotow, miejsc, zdarzen, zjawisk i procesow;
— opowiadanie;

— wyrazanie wtasnej opinii i relacjonowanie opinii innych;

— Wyjasnianie Sposobu obstugi urzadzen;

— moéwienie o czynno$ciach dnia codziennego;

— mowienie 0 czynnosciach majacych miejsce w chwili méwienia;
— relacjonowanie wydarzen;

— planowanie;

— Umawianie si¢ na spotkanie;

— 0pis czynnosci i sytuacji majacych miejsce w przesztosci;

— moéwienie o umiejetnosciach;

— wyrazanie posiadania;

— poréwnywanie osob i przedmiotow;

— okreslanie czasu;

— opisywanie pogody.

3.3. Inne umiejetnosci i cele wychowawcze

Bioragc pod uwage cel nauczania jezyka angielskiego zawodowego, a wieC skuteczne
porozumiewanie si¢ w srodowisku pracy z 0sobami postugujacymi si¢ jezykiem angielskim,
Program zaktada, ze uczen posiada:

1) podstawowa wiedze¢ o krajach, spoteczenstwach i kulturach spotecznosci, ktore
postuguja si¢ jezykiem angielskim oraz o kraju ojczystym, z uwzglednieniem
kontekstu lokalnego, europejskiego i globalnego;

2) swiadomos¢ zwigzku miedzy Kulturg wilasng i obca oraz wrazliwosé
mig¢dzykulturows.

Program wyroéznia takze cele wychowawecze istotne dla ucznia w szkole ponadpodstawoweyj:
1. Uczen potrafi nawigza¢ i utrzymaé poprawne kontakty z innymi rowie$nikami
i dorostymi (w tym z osobami niepetnosprawnymi i przedstawicielami innych
narodowosci i ras).
2. Uczen ma poczucie wlasnej wartosci wynikajace z wiedzy 0 swoich silnych

I stabszych stronach.

Uczen rozumie znaczenie rodziny w zyciu cztlowieka i swoja role w rodzinie.

4. Uczen potrafi wyraza¢ wlasne opinie i uczucia oraz jest wrazliwy na opinie i uczucia
innych osdb; potrafi by¢ asertywny.

5. Uczen prezentuje pozytywne postawy: szacunku dla cztonkéw rodziny, 0sob
starszych, kolegow; jest kolezenski i otwarty wobec innych; wrazliwy na krzywde
ludzka i gotowy Stang¢ w obronie stabszych.

6. Uczen kieruje si¢ wartosciami: sprawiedliwos$cig, prawdomoéwnoscia, uczciwoscia,
obowigzkowoscig, odpowiedzialno$cia.

7. Uczen potrafi oceni¢ zachowania swoje i innych w oparciu 0 wyznawane warto$ci
oraz przewidzie¢ potencjalne konsekwencje swojego postepowania.

8. Uczen szanuje tradycje i kulturg wlasnego narodu, a jednoczesnie jest otwarty, okazuje
ciekawosg¢, tolerancje i szacunek wobec innych narodéw i kultur, a takze osob o innym
Swiatopogladzie, religii 1 statusie materialnym; otwarcie przeciwstawia sig¢
dyskryminacji.

w
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10.
11.

12.

13.

14.

Uczen prezentuje ciekawos$¢ poznawczg i pozytywny stosunek do nauki, w tym do
nauki jezyka angielskiego.

Uczen jest swiadomy koniecznosci samorozwoju i uczenia si¢ przez cate zycie.

Uczen docenia warto$¢ pracy oraz rozumie, ze wiedza jest podstawg do zdobycia
zawodu.

Uczen rozumie role jezyka angielskiego we wspdlczesnym Swiecie Oraz jego
przydatno$¢ w srodowisku pracy.

Uczen potrafi mysle¢ kreatywnie i innowacyjnie, jest gotowy podejmowac inicjatywy
(w tym uczestniczy¢ w wolontariacie) w szkole i najblizszym otoczeniu.

Uczen docenia warto$¢ ksigzek i lubi czytac.
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4. Procedury osiggania celéw

4.1. Koncepcja dydaktyczna

Program nie rekomenduje jednej metody nauczania, a raczej proponuje podejscie
eklektyczne. Zaleca si¢ wiec, aby nauczyciel wybieral z roznych metod takie techniki, ktore
beda odpowiadaty potrzebom i mozliwosciom danej grupy uczniéw. Pamigtajmy, ze idea
nauczania jezyka obcego specjalistycznego (ESP — English for Specific Purposes) wyrasta
wiasnie ze specyficznych potrzeb uczacych sie, a wiec prowadzac taki kurs warto
systematycznie przeprowadza¢ analize potrzeb (needs analysis). Informacje mozna uzyskac
w bardziej sformalizowany sposob, np. za pomocg ankiety przed rozpoczeciem kursu
w celach diagnostycznych oraz w trakcie, by uaktualni¢ dane. Jednakze, aby na biezaco
dostosowywac tresci i techniki nauczania do okreslonej grupy, nalezy systematyczne
obserwowaé uczniow i ich postepy, jak rowniez, co podkreslono wczesniej, wspotpracowac
z nauczycielami przedmiotéw zawodowych i jezyka angielskiego ogdlnego oraz od nich
uzyskiwaé informacje. W ten sposob lekcje ESP beda realizowac¢ podejscie skoncentrowane
na uczniu (learner-centeredness).

Wychodzac naprzeciw umiejg¢tnosciom globalnym, Program zaleca po pierwsze dobor
wlasciwych materialéw nauczania (podrecznika do nauki angielskiego zawodowego,
materialdbw autentycznych), wspotprace z nauczycielami przedmiotéow zawodowych oraz
korzystanie z r6znorodnych technik nauczania, zwtaszcza stownictwa i komunikacji.
W podrecznikach i materiatach autentycznych znajdziemy sytuacje, scenki, dialogi, teksty,
ktore beda zroédlem zarowno fachowej terminologii i typowych wyrazen i zwrotow
stosowanych w miejscu pracy, jak i zrodtem wiedzy o kulturze, specyfice danego kraju
i mentalnosci jego mieszkancow oraz innych narodowosci postugujacych sie jezykiem
angielskim. Warto w ramach lekcji jezyka angielskiego zawodowego zapewni¢ uczniom
rowniez dostep do artykutow prasowych, reklam, czy krotkich audycji typu podcasts. Dzigki
ocenie wartosci tych materiatow, np. skutecznosci tresci reklam, czy tez dyskusji na temat
poruszany w audycji czy dialogu, dajemy uczniom szans¢ rozwija¢ krytyczne myslenie.
Z kolei aktywnosci, w ktorych majg rozwigzac jaki$ problem, osiggnag¢ kompromis itp. uczg
kreatywnosci i stymuluja intelektualnie. Przy czym nie musza to by¢ zadania bardzo
skomplikowane: uczestnikom mniej zaawansowanym mozna poleci¢ utozenie dialogu na
podstawie modelu, w ktérym oméwig dany problem i znajda rozwigzanie.

W tym miejscu podkresli¢c nalezy wspomniang wczeSniej potrzebe Stworzenia
odpowiedniej atmosfery w klasie. Bioragc pod uwage wiek uczniow, nauczyciel musi liczy¢
si¢ z problemami z dyscypling, brakiem motywacji, a nawet niech¢cia do nauki. Wydaje sig,
ze wlasnie zapewnienie interesujgcych zadan — wymagajacych, ale osiggalnych — i materiatow
oraz dbatos¢ o dobre relacje w klasie przyniesie efekty. Zaleca si¢ stosowanie ¢wiczen
i technik uwrazliwiajacych na uczucia swoje i innych, jak rowniez promujgcych wspotprace
oraz osiggniecie wspolnego celu tak, jak to ma miejsce w pracy, a nie rywalizacje. Jezyk
angielski, ktory jest ,,grzeczniejszy” i mniej bezposredni niz jezyk polski, sprzyja temu.
A wigc po pierwsze, nauczyciel jako model jezykowy shuzy za przyktad i sam uzywa jezyka
obcego, zachg¢cajac w ten sposob swoich podopiecznych. Po drugie, zwraca uwage uczniow
na réznice w wyrazaniu okreslonych tresci w jezyku angielskim i polskim, przyczyniajac sig¢
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do rozwoju ich kompetencji interkulturowej i do uwrazliwiania na odczucia innych 0sob np.
przy wyrazaniu prosby i odmowy prosby:

A: Do you think you could help me with the laptop?

B: I'm afraid, I 'm very busy at the moment.

Obok typowych wyrazen i zwrotow, istotnym aspektem nauczania jezyka obcego
zawodowego jest terminologia fachowa. Program zaktada, ze uczniowie bgdg znali fachowe
pojecia w jezyku polskim, zanim nauczg si¢ ich w jezyku angielskim. Nieuniknione bedzie
zatem stosowanie ttumaczen i podawania odpowiednikow w jezyku ojczystym. Pamigtajmy
jednak, ze to nie jedyna technika i niekoniecznie najskuteczniejsza. Mapy umystowe
grupujace wyrazy zwigzane z danym pojeciem, tabele, w ktérych podaje si¢ klasyfikacje
pojecia i przyktady, ilustracje i zdjgcia z podpisami przedmiotow i czynnosci itp. to ciekawe
sposoby prezentacji oraz notowania stow sprzyjajace zapamigtywaniu. Obok technik
wizualnych, warto wiacza¢ rowniez metody odwotujace si¢ do stuchu, np. nagrywanie grup
wyrazOw zwigzanych z danym pojeciem, czy rozmowy, w ktorej uczniowie wykorzystuja
okreslone stownictwo, a potem w celu powtorzenia odtwarzaja nagranie.

Mowigc o stownictwie, nalezy rowniez wspomnie¢ o wazniej umiejetnosci w zyciu
zawodowym — czytaniu ze zrozumieniem tekstéw specjalistycznych. Zaréwno na lekcjach
jezyka angielskiego ogdlnego, jak i zawodowego uczniowie powinni rozwijac¢ rézne techniki
czytania w zalezno$ci od celu zadania (np. czytanie w celu zrozumienia gtéwnej mysli tekstu,
czytanie w celu zrozumienia wybranych szczegotowych informacji) oraz umiejetnosé
radzenia sobie z tekstem czgsciowo niezrozumiatym lub zawierajacym niezrozumiate
stownictwo. Cho¢ obecnie wilasciwie kazdy ma pod r¢ka ,,stownik” w postaci telefonu
komorkowego, to wiadomo, ze po pierwsze ze stownika nalezy umie¢ korzystac, a po drugie
przettumaczenie nieznanych stow nie gwarantuje zrozumienia sensu zdania, akapitu czy
tekstu. Nalezy zatem zwrdci¢ uwage ucznidbw na umiejetnos¢ tolerancji nieznajomosci
stownictwa oraz ¢wiczy¢ odgadywanie, domys$lanie si¢ znaczen z kontekstu (contextual
guessing), nie zapominajac jednak o treningu w korzystaniu z dostepnych stownikow. Wazne,
by mlodziez wiedziala, ze

— nie nalezy odruchowo sigga¢ po stownik, a stara¢ si¢ odgadywaé znaczenia

z kontekstu;

— podanie odpowiednika w j. polskim i ttumaczenie na polski nie zawsze zapewnia
zrozumienie sensu tekstu: thumaczenie i rozumienie to dwa rézne procesy;

— korzystanie ze stownika nie jest prosta czynnoscig; to umiej¢tno$¢é wymagajaca
najpierw Krytycznej oceny jakosci stownika, a p6zniej $wiadomego, przemyslanego
poszukiwania informacji i ewentualnie weryfikacji jej w innym zrodle.

4.2. Nauczanie komunikacji w klasie

Jak juz wczesniej wskazano, rozwdj umiejetnosci komunikowania si¢ to proces dtugotrwaty,
wymagajacy wiele pracy i niejednokrotnie pokonania barier. Podstawowg zasadg w tym
procesie bedzie dopasowanie procedur i poziomu trudnosci do preferencji i mozliwosci
uczestnikoéw, gdyz chetniej bedg bra¢ udziat w aktywnosciach, ktore pod wzglgdem tematyki
I sposobu przeprowadzania odpowiadajg ich zainteresowaniom, stylom uczenia si¢ oraz
umiejetnosciom. Ponadto, chcac zmotywowaé uczniow do aktywnego udziatu, nalezy
wybiera¢ zadania ze wzglgdu na ich potencjalng przydatno$¢ w zyciu zawodowym. Bowiem
jedynie zaangazowanie uczniow w autentyczng komunikacj¢ (autentyczng na tyle, na ile
pozwalaja na to warunki klasy szkolnej) sktoni ich do uzywania jezyka obcego jako narzedzia
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w zdobywaniu i przekazywaniu informacji. Nieocenione beda tu wspomniane juz materiaty
autentyczne prezentujace modele autentycznej komunikacji, w ktorych wystepuja rodzimi
uzytkownicy jezyka oraz osoby, dla ktorych jezyk angielski jest, tak jak dla naszych uczniow,
pomocnym s$rodkiem komunikacji z przedstawicielami innych narodowosci. Wazna jest
mozliwos¢ identyfikowania si¢ z postaciami i sytuacjami w dialogach modelowych. Dlatego
nalezy odpowiednio  wybiera¢: tematyk¢ tresci nauczania z uwzglednieniem
interdyscyplinarnosci; sytuacje, w ktorych ma miejsce wymiana informacji (np. u fryzjera,
w sklepie, w warsztacie samochodowym) oraz funkcje komunikacyjne majgce zastosowanie
w danej sytuacji (wyrazanie zyczen, pytanie o informacje, opisywanie np. fryzury, usterki
w samochodzie, instruowanie np. jak obstugiwa¢ kserokopiarke itp.). Pomocne
w odgrywaniu dialogéw sa karty z opisem rol, a takze plansze, obrazki itp. pobudzajace
wyobrazni¢ i ulatwiajace wcielenie si¢ w role. Oprocz odgrywania rol i symulacji warto
angazowa¢ milodziez w réznego rodzaju zadania typu problem-solving, w ktorych beda
musieli si¢ komunikowa¢, by rozwigza¢ jakis problem, tak jak to ma miejsce w pracy.

Pamigtac¢ trzeba o przeprowadzeniu odpowiednich ¢wiczen przedkomunikacyjnych,
w toku ktorych damy uczestnikom mozliwo$¢ poznania i przec¢wiczenia nie tyle struktur
gramatycznych, ile termindéw, wyrazen i zwrotow niezbednych we wiasciwych ¢wiczeniach
komunikacyjnych. Dla uczniow mniej zaawansowanych i przejawiajagcych zahamowania
pomocne beda na tym etapie réznego rodzaju dryle, a wiec bardziej lub mniej mechaniczne
¢wiczenia ustne, ktorych celem jest wypracowanie poprawnych nawykow jezykowych, ale
takze zdobycie poczucia bezpieczenstwa plynacego z pewnosci, ze wypowiedzi sg plynne
i wolne od btedu. Od podstawowych dryli, polegajacych np. na powtorzeniu nowych stow,
poprzez nazywanie elementow na obrazku, uktadanie pytan do podanych zdan wg wzoru,
nalezy przejs¢ do prostych dryli z luka informacyjna, np. wypetnienie tabeli z informacjami
0 wspodlpracownikach na podstawie zadawanych pytan, a potem relacjonowanie uzyskanych
odpowiedzi. Planujac tego typu ¢wiczenia, nalezy pamigta¢ 0 unikaniu monotonii, a wiec
powinny by¢ one krotkie, roznorodne i o rosngcym stopniu trudnosci.

Przechodzac do wilasciwych ¢wiczen komunikacyjnych, a wiec zawierajacych luke
informacyjna, nieograniczajacych srodkow jezykowych i przeprowadzanych w parach lub
grupach, nalezy stara¢ si¢ integrowac¢ umiejetnosci, jak to ma miejsce w naturalnej
komunikacji (np. czytamy ogloszenie 0 poszukiwaniu pracownikoéw do magazynu wielkiej
firmy produkcyjnej, piszemy podanie, bierzemy udziat w rozmowie 0 pracg, rozmawiamy
przez telefon z potencjalnym pracodawca itd.). W ten sposéb zblizamy komunikacje w klasie
do sytuacji autentycznych. Kolejng istotng cecha naturalnej komunikacji jest tak zwane
partnerstwo w interakcji i brak dominacji jednej osoby (czyli nauczyciela) nad
komunikacja, CO 0znacza rezygnacj¢ z autorytarnej wiadzy nauczyciela nad uczniami i tym,
Co robig, oraz umozliwienie im inicjowania rozméw. Planujac komunikacje w klasie, nalezy
stosowa¢ zasad¢ luki informacyjnej, a wigc réznicowaé wiedzg rozmowcow tak, by
w trakcie interakcji, jak to ma miejsce w naturalnych warunkach, dowiedzieli si¢ czego$
nowego i podzielili swoimi wiadomosciami z partnerem. Warto rowniez zacheca¢ uczniow do
stosowania elementow niewerbalnych oraz réznicowania stylu w komunikowaniu sie, co
stanowi istotny kontekst wypowiedzi. W autentycznej rozmowie réznicujemy gesty, mimike,
spojrzenie, sposdb mowienia w zaleznosci od naszego stanu emocjonalnego, sytuacji, wieku,
statusu oraz intencji (por. Komorowska 2001:57-9). Warto réwniez zwréci¢ ich uwage na
roznice kulturowe w sposobie wypowiadania okreslonych funkcji komunikacyjnych, a wiec
na to, jak nalezy kogos$ grzecznie o cos$ poprosic¢ czy poinstruowac, zapyta¢ o pozwolenie czy
odmowic.
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Mowigc 0 rozwoju umiejetnosci komunikacyjnych na trzecim etapie edukacyjnym, nie
mozna poming¢ kwestii bledéw jezykowych i ich poprawiania. Decydujac si¢ na poprawe
jakiegokolwiek biedu jezykowego, nalezy zawsze wiedzie¢, jaka korzyS¢ moze plynaé
z takiego zabiegu i czy uczniowie w danej chwili potrzebuja absolutnie poprawnej formy. By
pomoc uczniom pozby¢ sie ewentualnych zahamowan i zacheci¢ do uzywania jezyka, zaleca
si¢ powstrzymywanie od korekty przynajmniej w poczatkowym okresie, zwtaszcza gdy
uczestnicy kKkoncentrujg si¢ na przekazywaniu i otrzymywaniu okreslonych informacji
wszelkimi dostepnymi sobie sposobami, nie za$§ na poprawnosci jezykowej swoich
wypowiedzi. Jednoczesnie nalezy poinformowaé uczniéw o tym, ze brak poprawiania ich
btedow nie wynika z lenistwa czy niedostatecznej wiedzy nauczyciela, a ma sprzyjac
niezaktoconej i samodzielnej komunikacji. Nauczyciel, juz nie kontrolujacy, lecz bardziej
monitorujgcy, powinien oczywiscie zwraca¢ uwage na niedoskonatosci i wykorzystywaé
swoje obserwacje, planujac dalsze lekcje. Nieoceniona bedzie tu wspotpraca z nauczycielem
jezyka angielskiego ogodlnego, z ktorym mozemy podzieli¢ si¢ spostrzezeniami na temat
silnych i stabych stron konkretnych uczniow czy calej klasy i zaplanowaé np. dodatkowe
¢wiczenia gramatyczne czy leksykalne.

Innym sposobem poprawy bledow jest ocena wzajemna i samodzielna (autokorekta).
Nalezy je jak najwcze$niej wdrazaé, zwracajgc uwage uczniow na oceng nie tylko formy, ale
I tresci wypowiedzi (tzw. form feedback i content feedback). Nastolatki powinny wiedzie¢, ze
w ¢wiczeniach komunikacyjnych tres¢ jest 0 wiele wazniejsza od poprawnosci jezykowej,
a W miejscu pracy przekazanie okreslonej informacji od bezblednie sformutowanych zdan
pod warunkiem, ze btedy jezykowe nie zakldcaja komunikacji. Tolerancja dla nie do konca
poprawnej formy pozwoli takze na zmniejszenie zahamowan. Jednak nie znaczy to, ze nalezy
catkowicie pomija¢ poprawnos¢. Mtody cztowiek powinien by¢ swiadomy, ze poprawnosé¢
wpltywa na odbior rozmowcy przez stuchacza i moze mieé¢ znaczenie w podzniejszych
kontaktach towarzyskich i zawodowych.

4.3.Charakterystyka ucznia a techniki nauczania

4.3.1. Wspélne cechy uczniéw na trzecim etapie edukacyjnym

Poniewaz realizacj¢ wytyczonych celéw zapewni podejscie nauczyciela skoncentrowane na
osobie ucznia, nalezy w pierwszej kolejnosci zapozna¢ si¢ z cechami charakterystycznymi
ucznidéw oraz z tym, co z nich wynika dla nauczyciela:

1. uczniowie sg gotowi do samodzielnej pracy oraz zadan, o ktorych ksztatcie moga sami
decydowac (np. prace projektowe); potrafiag przeja¢ odpowiedzialno$¢ za wilasng
nauke, pracowa¢ w domu nad utrwalaniem i powtarzaniem materiatu; sg otwarci na
trening strategii;

2. potrafia dluzej koncentrowaé si¢ na jednej aktywnosci, dlatego poszczegolne
¢wiczenia moga by¢ dtuzsze i moze ich by¢ mniej w czasie jednej lekcji (Chociaz
wigcej krotszych zadan moze poprawi¢ koncentracje, jesli na przyktad lekcja jezyka
obcego jest 6smg godzing w danym dniu);

3. potrafig korzysta¢ z tekstu, majg dobrze opanowang sprawnos$¢ czytania i pisania
w jezyku ojczystym, co sprzyja zapamigtywaniu 0raz rozwojowi samodzielnosci;
nalezy dalej rozwijaé te sprawnosci w jezyku obcym;
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10.

pamie¢ logiczna dominuje nad pamigciag mechaniczng, a myslenie abstrakcyjne nad
konkretnym, co pozwala im pracowa¢ nad poprawhoscig gramatyczna,
systematyzowaé fakty i reguty, zapoznawac si¢ z tematami wykraczajacymi poza to,
co bezposrednio dostepne oglagdowi;

wzmacnia si¢ trwato$¢ pamieci ucznidow, nie trzeba wigc ciagle powracaé do juz
przerobionego materiatu oraz wielokrotnie wszystkiego powtarza¢, cho¢ na nizszych
poziomach urozmaicone powtorki bedg korzystne;

dzieki $wiadomosci celow i korzysci ptyngcych z nauki jezyka angielskiego majg do
pewnego stopnia wyksztalcong motywacje; nalezy pracowaé nad jej dalszym
rozwojem;

uczniowie moga doswiadczaé silnej presji grupy rowiesniczej, ktorej chca
zaimponowac¢ i ktorej reakcji obawiajg si¢ bardziej niz reakcji nauczyciela; moze to
powodowac:

— zahamowania w czasie wystgpien i wypowiedzi publicznych, dlatego nalezy
stwarza¢ mitg atmosfere i wprowadza¢ rowniez inne obok poprawnosci jezykowej
kryteria oceny (np. odpowiednie uzywanie jezyka ciata, naturalnos¢ zachowania);
nalezy rowniez stopniowac trudno$¢ zadan ustnych;

— niech¢¢ do wspdlpracy w grupach z powodu trudno$ci w osiagnigciu
kompromisu; stad lepiej stosowa¢ prace w parach i mniejszych grupach;

przejawiaja prawdziwag lub, z powodu presji réwiesnikow, udawang nieche¢ do
jakiegokolwiek przymusu szkolnego, uwazaja si¢ za dorostych i nie znoszg, Kiedy
traktuje si¢ ich jak dzieci; nalezy wigc jak najczgsciej konsultowaé z uczniami tematy,
ktore sa dla nich potencjalnie interesujace i generalnie wiacza¢ ich we
wspoOldecydowanie o ksztalcie lekcji (np. wybor ¢wiczen, termindéw klasowek
i zakresu materiatu na nich, wybor form pracy, partnera i cztonkow grupy w pracy
zespotowej itp.);

dwie powyzsze cechy, a takze potrzeba bycia zauwazonym moga by¢ przyczyng
probleméw z dyscypling; warto mtodemu cziowiekowi pokazaé, iz traktuje si¢ go
powaznie (np. zlecajac mu odpowiedzialne, lecz wykonalne zadania, pytajac go
0 zdanie w réznorodnych kwestiach); warto dostarcza¢ mu mozliwie jak najwigcej
pozytywnej informacji zwrotnej opartej jednak na zauwazalnych rezultatach; warto
wreszcie podchodzi¢ do niego jak do osoby (z indywidualnymi cechami,
zainteresowaniami, potrzebami, pogladami itp.), a nie jedynie ucznia w klasie
szkolnej;

kompetencja nauczyciela, jego wiedza, postawy, uczciwo$¢ i sprawiedliwosc,
a w duzo mniejszym stopniu opiekunczo$¢, staja si¢ silnym czynnikiem
motywujacym; wynika stad potrzeba ciaglego doksztalcania sie nauczyciela,
zwlaszcza W obszarze zainteresowan i przysziego zawodu swoich podopiecznych, aby
W pewien sposob imponowac¢ uczniom swoja wiedzg i umiejetnosciami (por.
Komorowska 1999:44-6).

4.3.2. Wybrane cechy indywidualne

Obok opisanych powyzej cech charakterystycznych dla przecigtnego ucznia, beda oni rowniez
przejawiali cechy indywidualne. Chcac realizowaé¢ nauczanie skoncentrowane na uczniu
I dostosowywac¢ techniki do mozliwie jak najwickszej liczby odbiorcow, a jednoczesnie
zapewni¢ roznorodnos$¢, nalezy bra¢ po uwage rozne style uczenia sig. I tak uczniowie
0 dominujgcym stylu wzrokowym dobrze reaguja na wszelkie pomoce wizualne (rysunki,
zdjecia, plansze, filmy, diagramy, tablicg) i lepiej zapamigtujg, piszac i Czytajac, niz
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stuchajac. Stad przydatne im techniki nauczania to robienie notatek, opisywanie i interpretacja
ilustracji, diagramow, pisanie opowiadan na podstawie obrazkow, dopasowywanie tekstu do
ilustracji, praca z tekstem itp. Stuchowcy ucza si¢ zwlaszcza poprzez stuchanie nauczyciela,
nagran audio i innych uczniow, dlatego korzystne dla nich techniki obejmujg stuchanie
I opowiadanie historyjek, powtarzanie i uczenie si¢ na pami¢é wierszy, stow piosenek,
zwrotow 1 wzoréw zdaniowych. Z kolei uczniowie Kinestetyczni w celu zapamigtania muszg
zaktywizowaé cate ciato i pobudzi¢ osrodki ruchowe, dlatego kreca sig, stukaja, wstaja
z miejsc. Uczg si¢ przez dziatanie i dotyk, a wi¢c odpowiednie dla nich techniki to
pantomima i metoda reagowania catym ciatem (TPR), czy odgrywanie rél z uzyciem
rekwizytow, Ktorych mogg dotkngé (por. Komorowska 1999, Davis i inni 1994, Ehrman
1996). Jak dowodza badania, zazwyczaj dominujacym stylem uczenia si¢ w przecigtnej klasie
jest styl wzrokowy. Ponadto ten kanat bedzie szczegdlnie przydatny w nauczaniu stownictwa
specjalistycznego, poniewaz dzieki ilustracjom czy zdjeciom mtodziez tatwej skojarzy nazwe
Z czynnoscig, przedmiotem lub pojeciem. Jednak, chcac dotrze¢ do wszystkich uczniow,
konieczne wydaje si¢ stosowanie roznorodnych technik odpowiednich dla wszystkich
kanatow sensorycznych. Nalezy zatem zadba¢, by na kazdej lekcji dostarczy¢ uczniom
wystarczajacej ilosci bodzcow wzrokowych, stuchowych i w miar¢ mozliwosci ruchowych,
realizujac w ten sposob multisensorycznose.

O wiele trudniejsza dla nauczyciela moze okaza¢ si¢ inna rdznicujgca uczniow cecha
— lateralizacja. Uwaza sig, ze przewaga lewej lub prawej potkuli mézgowej ma zasadniczy
wplyw na proces Uczenia si¢ jezyka. Uczniowie o dominacji lewej potkuli, ktora odpowiada
za jezyk, komunikacj¢ werbalng, umiejetnosci analityczne i logiczne rozumowanie, sg
zazwyczaj wzrokowcami, ,lepiej opanowuja na ogét system jezykowy, stownictwo
I gramatyke, lepiej Czytajg i pisza, bywajg na ogoét staranni” (Komorowska 1999:122).
Z drugiej strony, osoby o dominacji prawej potkuli, odpowiedzialnej za komunikacje
niewerbalng, wrazliwo$s¢ na emocje, kolory, dzwieki, ruch oraz rozumienie zwigzkow
miedzyludzkich, charakteryzuja si¢ uzdolnieniami artystycznymi, sa zazwyczaj stuchowcami
I uczniami kinestetycznymi, lepiej rozumieja sytuacje i stad lepiej potrafig nawigzac¢ kontakt,
tatwiej osiggaja ptynno$¢ jednak kosztem poprawnosci wypowiedzi (Komorowska 1999:123).

4.3.3. Specyficzne problemy w uczeniu sie¢ a indywidualizacja!

Omawiajac indywidualne cechy, nie wolno pominag¢ problemu specyficznych trudnosci
W uczeniu si¢, a zwlaszcza trudnosci w czytaniu i pisaniu, zwanych dysleksja rozwojowa.
Ponizsze wskazowki pomoga nauczycielowi uswiadomic sobie cechy ucznia z dysleksja oraz
zasugerujg Sposoby pracy z nim.

Uczen majacy problemy z czytaniem moze nie lubi¢ czyta¢ gtosno, nierzadko czyta
monotonnym glosem i palcem wskazuje sobie czytany tekst. Uczniowie tacy majg tendencje
do wizualizacji tego, co czytaja, stad stowa trudne do wyobrazenia sobie (np. the, or, and)
moga utrudnia¢ rozumienie czytanego tekstu. Powaznym zréodlem trudnosci dla osoby
z dysleksja jest charakterystyczny dla jezyka angielskiego brak jednoznacznej zaleznosci
miedzy fonetyczng i graficzng forma wyrazow (np. ou wymawiane inaczej w cough, though,
flour). Jednym z czynnikow patogennych niektorych typow dysleksji jest zaburzenie percepcji

! Informacje na temat specyficznych trudnosci w uczeniu sie pochodza z Libuda 2005 (na podstawie miedzy
innymi Selikowitz 1998, Nijakowska 1999, Bogdanowicz 2002, Bogdanowicz i Adryjanek 2004). Poleci¢
rowniez nalezy Bogdanowicz i Smolen 2004.
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i/lub pamieci wzrokowej, co moze powodowaé¢ mylenie literbid, pig, niu, wim, atakze
stow, np. was i saw, dog i god, a w efekcie problemy z czytaniem.

Dysortografia to trudnosci z poprawnym zapisem wyrazow. Uczen z dysortografig
moze mie¢ problemy z rozréznieniem i zapamigtaniem nastepujacych po sobie dzwiekdow, co
czesto jest przyczyng nieprawidtowego zapisu kolejnosci liter (np. freind zamiast friend). Inne
btedy popelniane przez taka osobe to zamiana liter (np. pig zamiast big), wstawianie
i opuszczanie liter (np. beflore zamiast before, bicyle zamiast bicycle), tzw. btedy fonetyczne
(np. lap zamiast lip) czy wzrokowe (np. lite zamiast light).

Z kolei dysgrafia to trudnosci z czytelnym zapisem. Uczen z dysgrafia czesto
,dziwnie” trzyma dtugopis, nie potrafi pisa¢c w réwnych poziomych liniach, a litery przez
niego pisane moga by¢ zdeformowane, a nawet catkowicie nieczytelne. Jednak problemow
tych mozna niejednokrotnie unikng¢, dajac osobie z dysgrafia wigcej czasu na zadanie
pisemne.

Powyzsze trzy typy trudnosci (dysleksja, dysortografia, dysgrafia) mogg wystepowac
razem lub oddzielnie. Bogdanowicz (2004:18) charakteryzuje je w nast¢pujacy sposob: ,,Na
przyktad moga si¢ one przejawia¢ tylko niemozno$cig opanowania poprawnej pisowni
— uczen popetnia duzo btedow pomimo znajomosci zasad ortografii, ale pisze czytelnie i czyta
dobrze. Bywa tez odwrotnie: uczen pisze powoli, brzydko i nieczytelnie, lecz poprawnie pod
wzgledem ortografii, a trudnosciom nie towarzysza problemy w czytaniu”.

Dysleksji moga towarzyszy¢ inne cechy w zasadniczy sposob wptywajace nie tylko na

sukces w szkole, ale rowniez na samoocen¢ ucznia:

— stosunkowo krotka koncentracja;

— trudnosci z zapamigtaniem kolejnosci (np. dni tygodnia, miesigey itp.);

— problemy z dziataniami matematycznymi;

— problemy z zapamigtaniem wigcej informacji na raz;

— brak zorganizowania, uporzadkowania (np. narzedzi w skrzynce hydraulika,

przyborow fryzjerskich na stoliku);

— problemy z koordynacja wzrokowo-ruchowa.
Rolg nauczyciela w zetknigciu z uczniem dyslektycznym bedzie wige nie tylko rozpoznanie
i akceptacja jego zaburzen, ale przede wszystkim pomoc w budowaniu pozytywnego obrazu
siebie, a w konsekwencji wspieranie sukcesu w uczeniu si¢. Wazne, by cata spoteczno$é
klasowa, a wigc i nauczyciel, i uczniowie (dyslektyczni i niedyslektyczni) nie traktowali
zaburzen w umiejgtnosci czytania i/lub pisania jako choroby, uposledzenia intelektualnego
lub, co gorsza, lenistwa. Jak kazdy, uczen z dysleksja potrzebuje duzo pozytywnej informacji
zwrotnej oraz docenienia jego zaangazowania. Wtasciwe wydaje si¢ nieocenianie jego pracy
pisemnej na podstawie liczby btedéw ortograficznych (Nijakowska 1999). Poniewaz, jak juz
wspomniano, percepcja wzrokowa i/lub stuchowa osoby z dysleksja moze by¢ ograniczona,
istotne jest angazowanie wielu kanaléw sensorycznych. Dlatego tez lekcje nalezy wzbogacac
pomocami wizualnymi i urozmaica¢ rdéznorodno$cig C¢wiczen. Wazne jest roéwniez
aktywizowanie ucznia w procesie odkrywania informacji.

Ze wzgledu na fakt, ze w klasie szkolnej nauczyciel spotka si¢ z réznorodnymi typami
uczniéw — z takimi, ktorzy nie maja wigkszych trudnosci z czytaniem i pisaniem, oraz
z uczniami dyslektycznymi — wydaje sie, ze indywidualizacja odegra tu kluczowa role
w osiagnigciu sukcesu dydaktycznego. Nalezy wiec indywidualizowa¢ nauczanie, Stosujac
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réznorodne zadania i techniki w czasie lekcji oraz dajac uczniom wybér. Na przyktad, chcac
dotrze¢ zaréwno do stuchowcow, jak i wzrokowcow, mozna pozwoli¢ uczniom wybraé, czy
przy stuchaniu tekstu chca mie¢ ksigzki otwarte czy zamknigte. Osobom dyslektycznym
mozna pozwoli¢c np. odwzorowa¢ e-mail-zamowienie towaru do restauracji hotelowej
zaprezentowany w podrgczniku, cho¢ nalezy ich, tak jak innych uczniéw, zacheci¢ do
samodzielnego napisania takiego e-maila. Im wigkszy wybodr (tematdw, tresci, rodzaju zadan,
czasu 1 sposobu ich wykonania, form pracy i prezentacji koncowych efektow), tym bardziej
zindywidualizowane nauczanie, bardziej pozytywny stosunek uczniow do przedmiotu i
wigkszy wzrost ich samodzielnosci.

Jednoczesnie nie wolno poming¢ waznego elementu wuswiadamiania uczniom
korzys$ci ptynacych z wyboru danego zadania, techniki czy formy pracy (np. jesli, stuchajac
tekstu, nie §ledzisz go oczami, rozwijasz umiejetno$¢ rozumienia ze stuchu). W przeciwnym
razie indywidualizacja stanie si¢ okazja do wyboru jedynie tego, co dla uczniow
najtatwiejsze, a nie najbardziej korzystne i wartosciowe.

4.4. Formy pracy na lekcji

Ze wzgledu na postawione przez Program cele, optymalng formg pracy lekcyjnej jest praca
w parach. Umozliwia ona nie tylko interakcje zblizong do autentycznej, ale pozwala rowniez
wigkszej liczbie ucznidow na aktywny udzial. Praca w parach stosowana jest generalnie
w ¢wiczeniach z lukg informacyjna, a wiec wtedy, kiedy rozmowcy musza wzajemnie
wymieni¢ posiadane informacje, aby wykona¢ zadanie. Mniej autentycznym przyktadem
takiej formy pracy moze by¢ odgrywanie wczesniej czytanych lub przygotowanych przez
Uczniow dialogow.

Inng formg pracy umozliwiajacg wspotdziatanie uczniow jest praca w grupach.
Stosuje si¢ ja w c¢wiczeniach podobnych do tych omoéwionych powyzej, jak rowniez
w projektach, w ktorych kazdy z uczestnikow (3—4 osoby) ma do wykonania czgsc
wigkszego zadania, lub w aktywnosciach typu problem-solving, ktorych celem jest
omowienie jakiego$ problemu, zaproponowanie rozwigzan i wybranie najlepszego. Nalezy
pamietac, ze praca w parach i grupach pozwala uczniom z jednej strony na wigksza swobodg,
a wigc niezalezno$¢ od nauczyciela, a z drugiej na wzajemne uczenie si¢ od siebie. Ponadto,
zwlaszcza przy wykonywaniu projektow, praca grupowa przyczynia si¢ do rozwoju zarowno
samodzielnosci, jak i odpowiedzialno$ci za okreslone zadanie oraz uczy pracy w wiekszych
zespolach, a przy tym tak niezbednych w zyciu zawodowym cech i umiejg¢tnosci, jak
kompromis, tolerancja, negocjacje czy dyskusja.

Nierzadko nauczyciel stosuje ¢wiczenia wymagajace od uczniow pracy
indywidualnej. Cho¢ brakuje w niej istotnego elementu interakcji, praca samodzielna moze
by¢ wykorzystywana jako jeden z etapéw przygotowania do ¢wiczen komunikacyjnych (np.
przeczytanie i zrozumienie tekstu w celu wymiany informacji z rozméwca). Zdecydowana
zaleta tej formy wykonywania zadan jest umozliwienie uczniom pracy we Wilasnym tempie
oraz skupienie ich uwagi na danym zadaniu.

Wreszcie praca z cala klasa, w ktora teoretycznie sa zaangazowani wszySCY
uczniowie, wykorzystywana jest przez nauczyciela na przyktad w czasie powtarzania chorem
nowych wyrazoéw, czy tez przy omawianiu jakiego$ problemu, kiedy nauczyciel zadaje
pytania, a chetni uczniowie odpowiadaja.
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Kazda z opisanych form pracy ma swoje zastosowanie w réznych sytuacjach na lekcji.
W celu stopniowego usamodzielniania oraz zapewnienia maksimum udzialu uczniéw nalezy
jednak stara¢ sie jak najczeSciej stosowaé prace w parach i grupach. Z drugiej strony,
nauczyciel skupiony na uczniu bierze pod uwage jego potrzeby oraz upodobania,
dopasowujac do nich typ pracy na lekcji. Jak juz wspomniano, kazda klasa sktada sie
Z ucznidw o réznych preferencjach i stad, podczas gdy jedni chetniej pracujg samodzielnie,
inni to samo zadanie woleliby wykona¢ w parach. Najlepszym rozwigzaniem takiego
konfliktu wydaje si¢ szeroko poje¢ta réoznorodnosé, czyli stosowanie na zmiang wszystkich
typow interakcji na lekcji, ze wzgledu jednak na cel komunikacyjny nauczania, z naciskiem
na pary i grupy. W przypadku form pracy waznym elementem jest rowniez u§wiadomienie
uczniom celu danej formy i potencjalnego pozytku z niej dla uczacych sie. W ten sposob
nauczyciel nie tylko okazuje uczniom zaufanie, ale poprzez zaufanie kladzie na nich
odpowiedzialno$¢ za swoj wlasny rozwoj. Bowiem od nich zalezy, czy powaznie potraktuja
dane ¢wiczenie, nawet jesli wydaje im si¢ ono mato ciekawe czy trudne; od nich tez zalezy,
ile nauczg si¢ dzigki zaangazowaniu w dang interakcje.

4.5. Przykladowe techniki nauczania

Ponizej wymieniono przyktadowe techniki nauczania poszczegdlnych sprawnosci.

Shuchanie i czytanie
Techniki poprzedzajace stuchanie i czytanie:
— rozmowa na temat poruszony w tekscie;
— opis ilustracji do tekstu;
— odgadywanie tematu tekstu na podstawie tytutu, ilustracji, wyrazéw kluczowych.
Techniki towarzyszace i nastgpujace po stuchaniu i czytaniu:
— shuchanie/czytanie pobiezne w celu wytonienia gtéwnego tematu i gtdownych mysli
tekstu;
— odpowiedzi na pytania do styszanego/czytanego tekstu;
— technika prawda-fatsz;
— pytania wielokrotnego wyboru;
— szeregowanie obrazkow wedtug tego, 0 czym mowa w tekscie;
— zaznaczanie elementoéw (np. na liScie przedmiotow), ktore pojawiaja si¢ w tekscie;
— uzupelnianie tabeli, zdan na podstawie informacji w tekscie;
— poprawianie tekstu napisanego w porownaniu ze stuchanym;
— uzupelnianie luk w tekscie najpierw styszanym, a potem czytanym;
— ulozenie fragmentow tekstu w odpowiedniej kolejnosci.

Mowienie

— krotkie odpowiedzi na pytania do tekstu lub obrazka;

— zadawanie pytan do sytuacji lub tekstu;

— opisywanie 0sob, przedmiotow, miejsc, sytuacji, dziatan i zjawisk zwigzanych z
czynnosciami zawodowymi;

— streszczanie tekstow;

— luka informacyjna (np. dialog i uzupetnienie tabeli na podstawie dialogu, znajdowanie
roéznic w obrazkach);

— dialog na podstawie dialogu modelowego w podrgczniku;
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— rozmowa na podstawie rysunku (rysunek, seria zdje¢ jako pretekst do rozmowy na
dany temat);

— odgrywanie r6l, symulacje;

— przeprowadzanie wywiadu, ankiety;

— dyskusja, debata (wymiana oraz obrona opinii na dany temat);

— poszukiwanie rozwigzan (wymiana zdan oraz negocjacja stanowisk w celu osiggniecia
kompromisu);

— wypowiedz ustna (Speech) na wczeséniej przygotowany temat w celu jego prezentacji.

Pisanie
Nauczanie pisowni (spelling):
— przepisywanie wyrazow i zdan;
— dyktando;
— uzupeknianie luk pojedynczymi wyrazami.
Pisanie jako samodzielna sprawno$¢:
— opisywanie 0sob, przedmiotow, miejsc, sytuacji, dziatan i zjawisk zwigzanych
z czynnosciami zawodowymi;
— odpowiedzi na pytania do obrazka;
— opracowywanie planu pracy pisemnej, robienie notatek (brainstorming);
— pisanie tekstu w oparciu o podany plan;
— pisanie tekstu rownolegtego (w oparciu o tekst modelowy);
— dopisywanie poczatku, konca do podanego tekstu lub jego fragmentu.

Wymowa
Rozroznianie dzwiekow:
— Zzastosowanie par minimum;
— dopasowywanie wyrazu ustyszanego do napisanego;
— dopasowywanie obrazka do ustyszanego wyrazu.
Produkowanie dzwigkow:
— imitacja (chorem, grupg, indywidualnie);
— technika bodzca obrazkowego;
— glosne czytanie.
Nauczanie akcentu i intonacji:
— zaznaczanie sylaby akcentowanej w wyrazach (np. duzg litera, pokresleniem itp.);
— wyszukiwanie i zaznaczanie akcentowanych wyrazow w zdaniach;
— zaznaczanie linii melodycznej zdania (np. strzatkami w gore, w dot);
— imitacja (powtarzanie wyrazow i zdan z odpowiednim akcentem i intonacja).

Stownictwo
— prezentacja za pomocg prostych rysunkéw na tablicy, plansz, kart dydaktycznych
(flashcards), rekwizytow, gestu, mimiki itp.;
— odgadywanie znaczenia stow z kontekstu;
— podawanie synonimow, antonimow, przyktadow uzycia;
— definiowanie, wyjasnianie nowych i znanych wyrazow;
— uzycie jezyka ojczystego do wyjasnienia znaczenia,
— tematyczne grupowanie wyrazow;
— graficzne przedstawianie zaleznos$ci migdzy wyrazami (mapy umystowe);
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stosowanie wyrazow w kontekscie (luki, historyjki, zdania z wyrazami);
dopasowywanie wyrazow do przedmiotow na obrazku;

dopasowywanie wyrazow do siebie (zwiagzki frazeologiczne);
odgrywanie 1ol (np. odgadywanie czynnosci);

wskazywanie wyrazu nie pasujacego do pozostatych (odd man out).

Gramatyka?

dryl jezykowy (transformacja, substytucja, rozwijanie, uzupetnianie zdan);

budowa zdan na podstawie modelu;

pisanie transformacji podanych zdan (np. z uzyciem stowa kluczowego);

¢wiczenia wielokrotnego wyboru,

wstawianie w zdaniach podanych wyrazoéw w odpowiedniej formie;

uktadanie dialogow, historyjek z zastosowaniem danej reguty gramatycznej;
analizowanie zagadnien gramatycznych i formutowanie regut;

porownywanie Struktur gramatycznych jezyka angielskiego ze strukturami z jezyka
polskiego.

Inne techniki

Oprocz powyzszych przyktadowych technik nauczania poszczegdlnych sprawnosci warto
zwroci¢ uwage na inne przydatne w rozwijaniu kompetencji jezykowej techniki:

gry i zabawy (pozwalaja uniknaé¢ monotonii i wprowadzaja element rywalizacji, przez
co zachecaja uczniow do udzialu; mozna je stosowaé do utrwalania stownictwa,
struktur oraz funkcji komunikacyjnych z danej lekcji, a takze dwoch lub wiegcej
sprawnosci na raz, np. czytanie i mowienie);

odgrywanie 16l (czgsto wprowadzaja ruch, ktéry pomaga W zapamigtywaniu
zwlaszcza uczniom kinestetycznym; rozwija kreatywnos$¢ oraz umiejetnosé
wspolpracy w grupie; umozliwia 1 wymusza uzywanie jezyka sytuacyjnego
niezbednego w miejScu pracy; Czgsto sprawia uczniom wiele przyjemnosci i moze by¢
dobrg zabawy);

stosowanie piosenek (pomocne w prezentacji i Utrwalaniu stownictwa; rozwija
umiejetnos¢ rozumienia mowy; podobnie jak gry i drama, pozytywnie wptywa na
nastr6j na lekcji i zaangazowanie uczniéw, zwlaszcza jesli sami moga wybieraé
piosenki);

praca projektowa (kltadzie nacisk na rozwdj umiejgtnosci wspotpracy z innymi
luczenia si¢ od innych; pozwala na duzg samodzielno$¢, przez co uczy
odpowiedzialnosci; uczniowie mogg sami dokona¢ wyboru tematu pracy i technik jej
realizacji, co pozytywnie wplywa na ich samooceng; pozwala na powigzanie nauki
jezyka z innymi przedmiotami, np. zawodowymi, pokazujac jego uzyteczno$¢ jako
narzgdzia do wykonywania zadan rowniez w mi€jscu pracy).

Rozwijanie samodzielnosci ucznia

Ponizsze procedury pomoga nauczycielowi w kierowaniu procesem rozwoju samodzielnosci
uczniow:

2 Cho¢ nauka gramatyki W sposob otwarty (explicit) nie jest celem kursu jezyka angielskiego zawodowego,
nauczyciel moze zdecydowaé o wprowadzeniu elementéw gramatyki, jesli zauwazy braki w umiejetno$ciach
ucznidéw. Zaleca si¢ jednak konsultacje i wspotprace z nauczycielem jezyka angielskiego ogélnego.
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— konsultacja z uczniami (dotyczaca np. tematow tekstow, dat klasowek, sposobu
oceniania prac pisemnych itp.);

— nacisk na odpowiednie prowadzenie notatek przez ucznia;

— systematyczne zadania domowe; indywidualizowanie prac domowych;

— wdrazanie samooceny i oceny wzajemnej;

— trening strategii;

— praca projektowa;

— portfolio;

— kacik pracy wiasnej ucznia (self-access corner);

— nauka korzystania ze stownika;

— nauka samodzielnego wyszukiwania i korzystania z materiatéw dodatkowych.

4.6. Rola nauczyciela

Chcac realizowaé zasadnicze cele Programu, a wigc rozwijanie umiejg¢tnosci globalnych,
nauczyciel bedzie musial zmodyfikowa¢ nieco tradycyjny, zdominowany przez 0sobe
pedagoga styl kierowania oraz role pelnione w klasie. Po pierwsze, jak juz wczesniej
wspomniano, Program zaklada podejscie skoncentrowane na uczniu, a wigc dziatalnosé
nauczyciela w klasie bedzie zmierzata do maksymalnego dostosowania technik i form pracy
do mozliwosci 1 potrzeb danej grupy oraz poszczegdlnych jej czlonkow. Wiaze si¢ to ze
stopniowym ograniczaniem wladzy i kontroli nauczyciela, a jednoczesnie coraz wigkszym
angazowaniem uczniow. Chodzi tu przede wszystkim o stworzenie warunkéw do
odkrywania wiedzy jezykowej (discovery learning) przez mlodziez, zamiast przekazywania
jej jedynie przez nauczyciela. Co wigcej, specyfika zaje¢ jezyka obcego zawodowego
niejednokrotnie da okazje uczniom, by to oni podzielili si¢ swoja wiedzg fachowa
z pedagogiem. W ten sposdb nauczyciel-anglista, nauczyciel-ekspert jezykowy moze
nauczy¢ si¢ czegos od swoich podopiecznych-ekspertow z dziedzin zawodowych. Innym
sposobem okazywania zaufania uczniom jest zachecanie ich do wypowiadania si¢ na temat
przerabianego materialu, form pracy, systemu oceniania itp., jak réwniez stawianie im
wyzwan i wymagan. Oczekiwania nauczyciela muszg oczywiscie by¢ realistyczne, nie moga
natomiast by¢ zbyt ograniczone, poniewaz nie zmotywuja ucznidéw do wigkszego
zaangazowania i samodzielnosci. Z drugiej strony nalezy zawsze docenia¢ kazdy wysitek
wlozony przez ucznia W wykonywanie zadan, nawet jesli ich efekt nie doréwnuje
wymaganiom, poniewaz pozytywna informacja zwrotna buduje w uczniach poczucie
wlasnej wartos$ci i wiary W siebie.

Wyksztatcenie w uczniach pozytywnego obrazu siebie i wiary we wlasne mozliwosci
stanowia podstawowy warunek do rozwoju samodzielnosci, ktora z kolei jest niezbednym
elementem uczenia si¢ przez cale zycie. Nalezy teraz uczniom pomoc rozpozna¢ swoje silne
i stabe strony oraz wlasne cele uczenia sie, a takze uswiadomic strategie przyswajania
jezyka, ktore odpowiadaja ich stylowi uczenia si¢ (por. Rubin 1987, Wenden 1991,
Drozdziat-Szelest 1999). Zaznajomienie uczniow ze strategiami moze odbywac si¢ dwojako:
w czasie oficjalnej rozmowy na ten temat (jesli to konieczne w jezyku ojczystym) lub przez
angazowanie ucznidéw w aktywnosci i zadania, w ktorych nauczyciel w wyniku konsultacji
z uczniami zaproponuje wykorzystanie danych technik (Drozdziat-Szelest 1997:85-7).
Niezbedne bedzie wiec stworzenie odpowiednich warunkéw, w ktorych uczacy si¢ beda
mogli zar6wno zapoznaé si¢ z potencjalnymi strategiami, jak i wykorzystac¢ te strategie,
a wiec dobor materiatu (w tym materiatow autentycznych), ¢wiczen i aktywnosci na lekcji

28



©Express Publishing & EGIS Program nauczania jezyka angielskiego w ksztafceniu
zawodowym — szkofa branzowa, technikum

I w domu, form pracy oraz, co nalezy podkresli¢, odpowiedniej interakcji nauczyciela
z uczniami. Majac na uwadze demokratyzacj¢ stosunkow w klasie, nauczyciel powinien
stara¢ si¢ monitorowaé uczniow, czyli dyskretnie §ledzi¢ ich wykonywanie zadan i stuzy¢
pomoca, kiedy o0 to poproszg, a nie $ci$le kontrolowa¢ ich prace. Wigze si¢ to rowniez
Z postawa nauczyciela wobec bledéw. Chcac uczuli¢ uczniéw na poprawnosé z jednej strony,
a nie powodowa¢ zahamowan w komunikowaniu si¢ z drugiej, nalezy umiej¢tnie
manipulowac technikami, zadaniami i formami pracy.

Warto podkresli¢ istotng role spoleczng, jaka nauczyciel ma do odegrania w zyciu
swoich podopiecznych. Aby by¢ dla nich wzorem i zaszczepia¢ postawy uczciwosci,
odpowiedzialnosci, szacunku dla innych, ciekawosci poznawczej, podejmowania inicjatyw
czy patriotyzmu, nauczyciel powinien stara¢ si¢ zaprzyjazni¢ z uczniami, traktowac ich jak
osoby, a nie jedynie cztonkow grupy uczacej si¢ jezyka. Budowa wzajemnego zaufania,
a nawet przyjazni, Nnp. W czasie luznych rozmoéw na tematy nie zawsze zwiazane z lekcja, ale
dotyczace uczniow i nauczyciela jako osob, pozytywnie wptywa na atmosfere na lekcji,
a tym samym na stosunek uczniow do nauczyciela i do przedmiotu. Co wigcej, warto nieraz
poswieci¢ trochg cennego czasu lekcyjnego na takie sesje, gdyz stanowia one bogate zrodto
wiedzy o uczniach, ich zainteresowaniach, upodobaniach, do$wiadczeniach, planach
zawodowych czy problemach, z jakimi si¢ borykaja. Informacje te mozna po6zniej umiejgtnie
wykorzysta¢, planujac zajecia, np. dokonujac wyboru tematoéw dialogow 1 cEwiczen
komunikacyjnych. Wreszcie obok funkcji zwigzanych bezposrednio z nauczaniem jezyka
obcego, niebagatelne znaczenie w procesie wychowania bedzie miat wlasciwy wybor tresci
nauczania, a wigc czytanek, dialogow czy sytuacji, pokazujacych pozytywne postawy, np.
w $rodowisku pracy, i wartosci.

Innym waznym zadaniem nauczyciela bedzie rozwijanie motywacji uczniow. Nalezy
przyjaé, ze nauczyciel zachg¢ca do nauki, odpowiednio pelnigc inne swoje role, a wigc poprzez
dobor ciekawych i réznorodnych materiatow, poprzez pozytywna informacje zwrotng
I okazywanie uczniom szacunku, poprzez zabieganie o mita atmosfere na lekcji. Innymi
stowy, jakiegokolwiek zadania czy funkcji podejmuje si¢ pedagog na lekcji, musi zawsze bra¢
pod uwage cheé¢ zainteresowania i aktywnego udzialu uczniow. Istotnym aspektem rozwoju
motywacji wewnetrznej bedzie rowniez wykorzystanie potencjatlu komunikacyjnego jezyka
angielskiego. Nauczyciel powinien zatem zapewni¢ szeroki dostep do materiatow
autentycznych, w tym internetowych pokazujacych uzycie jezyka zwtaszcza w miejscu pracy.
Rolg nauczyciela bedzie nie tylko wybdr interesujgcych materiatow, ale réwniez ich
odpowiednie przygotowanie. Materialy autentyczne sa z natury trudniejsze niz tresci
w podreczniku, dlatego ¢wiczenia im towarzyszace powinny by¢é wyzwaniem, ktoéremu
Miodziez bedzie w stanie sprostac.

Wiasciwie przygotowane lekcje z materiatami autentycznymi powinny zaowocowac
wyksztalceniem odpowiednich strategii samodzielnej pracy z nimi. Cho¢ wiele z nich
znajdziemy online, warto w klasie urzadzi¢ tzw. kacik pracy wlasnej ucznia (self-access
corner), w ktorym obok ksigzek, ptyt itp. do nauki jezyka czy uproszczonych wersji literatury
(readers) znajdziemy wtasnie réznorodne materiaty autentyczne stuzace przede wszystkim
poszerzaniu wiedzy zawodowej: ptyty z filmami instruktazowymi, encyklopedie
specjalistyczne, broszury, ulotki informacyjne, instrukcje obstugi, reklamy np. maszyn
I urzadzen, podreczniki zawodowe w jezyku angielskim itp. Nalezy zacheca¢ ucznidw do
korzystania z wyzej wymienionych pozycji, tak jak robig to rodzimi uzytkownicy jezyka.
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Bedzie to znakomitym przygotowaniem do obcowania ze zrodtami anglojezycznymi
i dalszego rozwoju umiejetnosci jezykowych po zakonczeniu edukacji szkolne;j.

Wspblczesny nauczyciel to nauczyciel refleksyjny. Na kazdym etapie nauczania
bierze on pod uwagg ucznioéw, ich reakcje na przerabiany materiat, kierunek i tempo rozwoju
ich sprawnos$ci oraz samodzielnosci, ich potrzeby i preferencje. Taka postawa wymaga
refleksyjnosci, czyli mniej lub bardziej sformalizowanej analizy przebiegu i wyniku lekcji czy
catego kursu. Nauczyciel refleksyjny bedzie starat si¢ pozna¢ uczniéw jako osoby nie tylko
w czasie luznych rozmoéw na rézne tematy, ale rowniez przy pomocy technik ewaluacyjnych,
takich jak ankieta. Ta sama forma zbierania danych moze by¢ pomocna w celu uzyskania
opinii uczniow o Stylu pracy nauczyciela, jego wymaganiach, wybranym materiale
i aktywnosciach. Nauczyciel refleksyjny moze dalej zaangazowaé si¢ w tzw. badanie
w dziataniu (action research) w swojej klasie i swiadomie przeprowadzi¢ jaka$ zmiang (np.
sposobu prezentacji stownictwa), a nastepnie zaobserwowac jej efekty. Oczywiscie przecigtny
polski nauczyciel jest czesto zbyt zapracowany, by znalez¢ czas na tak wnikliwe badanie.
Wazna jest jednak cho¢by nieformalna refleksja nad przebiegiem lekcji i reakcja na nig
uczniéw, jesli celem jest nauczanie skoncentrowane na uczniu i rozwoju jego niezaleznosci.

Reasumujac, oprocz tradycyjnych rol organizatora, eksperta od jezyka, doradcy itd.,
nauczyciel ma do spetnienia nastgpujace istotne role:

— calkowita lub cze$ciowa rezygnacja z funkcji nauczyciela autokratycznego na rzecz
stosunkow bardziej partnerskich;

— rozwijanie w uczniu wiary we wlasne mozliwosci poprzez dostarczanie pozytywnej
informacji zwrotnej, stawianie wymagan, okazywanie zaufania,;

— che¢ stuzenia pomoca uczniom, ograniczenie jednak catkowitej kontroli nad nimi;

— rozw0j samodzielnosci uczniow przez aktywne wigczanie ich w:

= decydowanie o formie i tresci lekcji,

= zadawanie pytan i kierowanie procesem szukania odpowiedzi,
= refleksje nad sposobem wykonywania zadan,

= ocenienie siebie i innych, poprawianie btedow swoich i innych;

— umozliwienie uczniom rozpoznania swoich silnych i stabych stron oraz witasnych
celow uczenia si¢ jezyka;

— systematyczny trening w postugiwaniu si¢ strategiami poprzez:

» u$wiadamianie uczniom, z jakich technik przyswajania wiedzy moga korzystac,

» przeznaczanie czasu lekcyjnego na rozmowg o strategiach (uczniowie dzielg si¢
swoimi do§wiadczeniami),

= odpowiedni wyboér materiatu, ¢wiczen, form pracy sSprzyjajacy treningowi
strategii,

= zachecanie uczniow do poszerzania znajomosci jezyka na wilasng reke
(systematyczne zadania domowe, praca projektowa itp.);

— stwarzanie warunkow do wspoélpracy z innymi i pokazywanie wazno$ci uczenia si¢ od
innych (praca w parach, ¢wiczenia z lukg informacyjna, projekty);

— dbatos¢ o dobre stosunki z uczniami i migdzy uczniami,

— budowanie pozytywnego stosunku do nauki jezyka angielskiego poprzez wybor
ciekawych dla ucznia tematow i1 materialow, odpowiednich form i technik pracy, mita
atmosfere na lekcji;

— rozwdj motywacji dzigki wykorzystaniu materiatow autentycznych;

— refleksja nad przebiegiem i wynikiem lekcji.

30



©Express Publishing & EGIS Program nauczania jezyka angielskiego w ksztafceniu
zawodowym — szkofa branzowa, technikum

4.7. Trening strategii i przyklady pomocnych uczniom strategii uczenia si¢

Jak to wyzej podkreslono, wsrod wielu rol, jakie ma do spetnienia nauczyciel wazne miejsce
zajmuje nauczanie lub trening samych strategii. Znane sg r6zne modele takiego treningu (por.
Drozdziat-Szelest 1997:90-95), jednak we wszystkich wyodrebni¢ mozna pewne wspdlne
elementy:
1. rozpoznanie i ocena przez nauczyciela strategii, ktore uczacy si¢ juz stosuja;
2. wprowadzenie i wyjasnienie alternatywnych strategii oraz umozliwienie ich
prze¢wiczenia;
3. nauczenie uczniow, w jaki sposob ocenia¢ efektywnos$¢ danej strategii oraz jak
stosowac jg w innych sytuacjach (Drozdziat-Szelest 1997:95).
Niezbedna jest zatem wspotpraca nauczyciela z uczniami i stopniowe uwrazliwianie ich na
strategie oraz wyksztatcenie krytycznej postawy wobec nauczanych strategii.

Ponizej wymieniono przyktadowe strategie, z ktorych moga korzysta¢ uczacy si¢
jezyka obcego.
Strategie pomocne w uczeniu si¢ rozumienia tekstu stuchanego i czytanego:

— pozytywne nastawienie do stuchania/czytania tekstu autentycznego;

— akceptowanie braku zrozumienia wszystkich stow i zdan;

— stuchanie/czytanie tekstow autentycznych (radio, telewizja; artykuty w czasopismach,
broszury, reklamy, Kkatalogi, instrukcje obstugi urzadzen; uproszczone wersje dziet
literackich, czyli tzw. readers);

— shuchanie/czytanie w celu wyszukania kluczowych mysli i stow;

— shuchanie/czytanie w celu wyszukania okreslonych informacji i szczegdtow;

— odgadywanie znaczen nieznanych stow z kontekstu;

— 2zwracanie uwagi na cechy stylistyczne tekstu.

Strategie pomocne w uczeniu si¢ komunikowania w jezyku obcym:

— chetny udziat w ¢wiczeniach komunikacyjnych na lekcji;

— uzywanie jezyka obcego jako narzedzia otrzymywania i udzielania informacji oraz
wyjasnien w Klasie;

— $wiadome stosowanie technik komunikacyjnych (negocjacje, domyst jezykowy,
parafraza, prosba o powtorzenie itp.) podczas pracy w parach i grupach;

— nacisk na ustna, obok pisemnej, form¢ realizacji zadan (np. glosne czytanie ¢wiczen,
opowiadanie tekstu);

— zachgcanie innych uczniow do uzywania jezyka obcego poza klasa;

— szukanie kontaktu z osobami postugujacymi si¢ jezykiem obcym poza szkola (rodzimi
I nierodzimi uzytkownicy j¢zyka), np. na wycieczkach zagranicznych;

— mowienie do siebie (np. w domu w czasie wykonywania roznych czynnosci).

Strategie pomocne w uczeniu si¢ pisania:
— korzystanie z tekstow modelowych (analiza tresci i formy);
— streszczanie tekstow (nauka zbierania i porzagdkowania mysli);
— planowanie wypowiedzi pisemnej (gromadzenie mysli — brainstorming, pisanie
planu);
— pisanie Kilku wersji (drafts) jednego wypracowania i poprawianie ich;
— czytanie i poprawianie wypracowan kolegow;
— korespondencja z rodzimymi i nierodzimymi uzytkownikami jezyka;
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nauka ortografii — czeste pisanie nowych stow;
nauka interpunkcji — $wiadome zwracanie uwagi na interpunkcje w ¢wiczeniach
gramatycznych i tekstach modelowych.

Strategie pomocne w uczeniu si¢ stownictwa:

robienie notatek (stowniczki, grupowanie tematyczne, alfabetyczne, mapy umystowe
itp.);

powtarzanie (ciche lub gtosne), uczenie si¢ na pamiec;

odpytywanie si¢ wzajemne;

skojarzenia (ze stowami z jezyka ojczystego, z obrazkami, przedmiotami);

uzywanie stow oraz caltych wyrazen i zwrotdow w kontekScie (uktadanie zdan,
historyjek, opisoéw, streszczen);

definiowanie, wyjasnianie stow i zwrotow, podawanie synonimow i antonimows;
odgadywanie znaczen wyrazow z kontekstu;

korzystanie ze stownika.

Strategie pomocne w uczeniu si¢ gramatykis:

$wiadome zwracanie uwagi na poprawnos¢ gramatyczng u siebie i u innych;
notowanie (przyktadow struktur, definicji);

powtarzanie;

dedukcja (uktadanie wtasnych przyktadéw na podstawie reguty);

indukcja (odgadywanie regut gramatycznych na podstawie przyktadow zdan);
»elaboracja” (powigzanie nowych regut z juz znanymi);

rekombinacja (konstruowanie zdan przy pomocy znanych elementow w nowy,
tworczy sposob);

thumaczenie zdan (z jezyka ojczystego na obcy i odwrotnie);

uzywanie nowych struktur w kontekscie (np. w dialogach);

korzystanie z dodatkowych materiatow do nauki gramatyki (samodzielne robienie
¢wiczen 1 sprawdzanie odpowiedzi z kluczem);

prosba o pomoc kolegéw w przypadku niezrozumienia reguty.

Strategie pomocne w uczeniu si¢ Wymowy:

$wiadome zwracanie uwagi na wymowe swoja i innych;

stuchanie nagran, audycji radiowych i telewizyjnych, internetowych (np. podcasts,
TED talks), piosenek;

uczenie si¢ na pamig¢ stow piosenek;

powtarzanie za modelem (nauczyciel, rodzimy uzytkownik jezyka w nagraniu);
czytanie i powtarzanie par minimum;

glosne czytanie;

nagrywanie si¢ i krytyczne odstuchiwanie.

4.8. Materialy dydaktyczne i techniczne $rodki nauczania

W celu realizacji Programu niezbedne be¢da nastepujgce pomoce naukowe:

3 Cho¢ nauka gramatyki nie jest centralnym punktem kursu jezyka obcego zawodowego, uczen moze sam
korzysta¢ z wymienionych strategii w celu udoskonalenia poprawnoéci gramatycznej swoich wypowiedzi.
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— odpowiednio wyposazona sala lekcyjna (tablica, sprzet audiowizualny, komputery
z dostepem do internetu);

— pomoce wizualne (plansze, zdjecia z czasopism, karty dydaktyczne, rekwizyty);

— filmy, ptyty CD (dotyczace danego obszaru zawodowego, odpowiednie dla poziomu);

— stowniki dwujezyczne i jednoj¢zyczne, stowniki specjalistyczne, atlas, encyklopedia;

— materialy autentyczne: podreczniki i czasopisma fachowe, audycje i filmy zwigzane
z zawodem, broszury informacyjne, katalogi, instrukcje obstugi urzadzen itp.

Program moze by¢ realizowany przy uzyciu wielu dostepnych na rynku
wydawniczym podrecznikéw przeznaczonych dla ucznidéw w branzowych szkotach | stopnia
I technikach. Przykladem znakomitej serii w peini pozwalajacej na realizacj¢ zatozonych
w Programie celow jest Career Paths (wydawnictwo Express Publishing). Seria zawiera
ponad 90 ksigzek 0 roznorodnej tematyce odpowiadajacej branzom wyodrgbnionym
w Podstawie Programowej. W Zataczniku nr 1 (str. 48-50) znajdziemy tabel¢ zawierajaca
branze 1 odpowiadajagce im podreczniki z serii Career Paths. W przypadku Kilku
podrgcznikéw dla danej branzy czy zawodu, nauczyciel moze wybra¢ jeden wiodacy
I uzupehiaé go o tresci z innej/innych pozycji.

Kazdy kurs sktada sig¢ z:

— ksigzki ucznia (Student’s Book) oraz DigiBook - interaktywnego, cyfrowego
odpowiednika publikacji drukowanej dostepnego na platformie Express DigiBooks
(po wpisaniu kodu); DigiBook oferuje interaktywne zadania, $ciezki dzwickowe, filmy
dokumentalne oraz stowniczek angielsko-angielski z mozliwoscig odstuchania
Wymowy;

— ksigzki dla nauczyciela z doktadnymi scenariuszami lekcji (Teacher s Guide);

— ptyt CD do wykorzystania na lekcji.

Warto zauwazy¢, ze kazdy podrecznik podzielony jest trzy czeSci odpowiadajace
poziomom CEF od Al do BI1 (dla wigkszosci zawodow) lub od B1 do C1 (np. dla stuzb
mundurowych: Police, Navy, Air Force). W zaleznosci wiec od docelowego poziomu, jaki
chcemy osiggnac¢, mozna wybiera¢ cze$¢ lub czgsci, ktore bedziemy przerabiaé. Realizacjg
podrecznika utatwia fakt, ze wszystkie trzy czeSci umieszczono w jednym tomie.

Kazda z trzech cze$ci danego podrecznika jest z kolei podzielona na 15 lekcji (units),
ktorych niewatpliwg zaletg jest =zintegrowane podejScie do wszystkich sprawnos$ci
Jezykowych z naciskiem na specjalistyczne slownictwo i rozwdj umiejetnosci
komunikowania si¢ na tematy zawodowe w Srodowisku pracy. Lekcje majg podobng
strukture, co ulatwia nauczycielowi planowanie kolejnych zaje¢ i ich etapow, oraz
rozpoczynajg si¢ 0d ¢wiczenia na mowienie-rozgrzewki, w ktorej uczniowie majg okazj¢ do
wyrazenia swoich opinii lub podzielenia si¢ wiedzg na dany temat. Nastgpnie moga
zweryfikowac to, czytajac tekst (wzorowany na autentyczny) i odpowiadajac na pytania
sprawdzajace rozumienie tekstu. Na przyktad, w podreczniku Nursing dla przysztych
pielegniarek i innych pracownikéw ochrony zdrowia, w czesci drugiej lekcje 12 Surgical
nursing mozna rozpoczaé¢ od odpowiedzi na pytania dotyczace higieny na sali operacyjnej
I zadan pielegniarki w czasie operacji. Pozniej mlodziez czyta tekst-liste procedur
przygotowania sali operacyjnej do zabiegu i wykonuje zadanie na rozumienie typu
prawda/falsz. Czytanie mozna poprzedzi¢ wprowadzeniem nowego stownictwa, ktore jest
réwniez utrwalane w ¢wiczeniach nast¢pujacych po czytaniu. Kolejng czgs$¢ zaje¢ stanowi
stuchanie, majace zazwyczaj postaé¢ dialogu zwigzanego z omawianym tematem w miejscu
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pracy. W naszym przypadku jest to rozmowa mig¢dzy pielegniarkg a lekarzem nadzorujacym
sale operacyjng dotyczaca problemu z higieng w sali operacyjnej. Po wykonaniu ¢wiczen na
rozumienie tekstu stuchanego, uczniowie maja okazje wykorzysta¢ zdobyta wiedz¢ jezykowa
w zadaniach na komunikacje ustng i pisemng. W omawianym przykladzie najpierw w parach
odgrywaja role pielggniarki i lekarza oraz wspoélnie znajduja rozwigzanie okre$lonego
problemu na sali operacyjnej, a nast¢pnie wypetniajg formularz zgloszenia nieprzestrzegania
procedury na sali operacyjnej. Jak wida¢ i jezyk prezentowany w podreczniku, i kontekst sg
jak najbardziej zblizone do autentycznych, a celem kazdej lekcji jest nabycie przez uczniow
strategii komunikacyjnych pozwalajacych na porozumiewanie si¢ w konkretnych sytuacjach
zawodowych. Dodajmy, ze kazda ksigzka ma estetyczng, interesujgcg szate graficzng
utatwiajacg nabywanie nowych poj¢¢ i stownictwa. W naszym przyktadzie sg to zdjgcia
narzedzi chirurgicznych uzywanych w czasie operacji, a np. w podreczniku dla wojskowych
Command & Control, w cz¢sci pierwszej, w lekcji 14 i 15 Land Navigation: Map Reading sa
to mapy i rysunki pokazujace cechy terenu. Ponadto znajdziemy w podrecznikach elementy
stylu zycia, pracy, czy ogolnie funkcjonowania w krajach anglojgzycznych, dzigki czemu
uczniowie rozwijaja kompetencje interkulturowg, np. w podreczniku Construction 1:
Buildings, w czesci pierwszej, w lekcji 10 Measurements mtodziez zapoznaje si¢ z angielskim
systemem miar i wag oraz sposobem przeliczenia na system metryczny. Na koncu kazdej
czesci podrecznika znajduje si¢ stowniczek termindw (Glossary), ktory porzadkuje
nowopoznane stownictwo i jest niezastapiony do powtorek. Za§ stowniczki z polskimi
odpowiednikami w postaci plikow PDF sg udostepnione na stronie internetowej wydawnictwa
Egis (Strefa ucznia).
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5. Osiggniecia uczniow i techniki ich oceniania

5.1. Oczekiwane osiagniecia uczniow

Ponizej przedstawiono oczekiwane osiggnigcia uczniow na koniec kursu jezyka angielskiego
zawodowego w branzowej szkole | stopnia oraz w technikum. Osiagni¢cia osob bardziej
zawansowanych zaznaczono tlustym drukiem.

SRODKI JEZYKOWE
Uczen potrafi rozpozna¢ oraz stosowac srodki jezykowe umozliwiajace realizacj¢ czynno$ci
zawodowych w zakresie:
a. czynnosci wykonywanych na stanowisku pracy, w tym zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa i higieny pracy;
b. narz¢dzi, maszyn, urzadzen i materialbw koniecznych do realizacji czynno$ci
zawodowych;
C. procesOw i procedur zwigzanych z realizacja zadan zawodowych;
d. formularzy, specyfikacji oraz innych dokumentéow zwigzanych z wykonywaniem zadan
zawodowych;
e. s$wiadczonych ustug, w tym obstugi klienta.

SLUCHANIE

Uczen potrafi:

okresli¢ gtdéwna mysl wypowiedzi/tekstu lub fragmentu wypowiedzi/tekstu;
znalez¢ w wypowiedzi/tekscie okreslone informacje;

rozpoznac¢ zwiazki miedzy poszczegdlnymi czgsciami tekstu,

utozy¢ informacje w okreslonym porzadku;

okresli¢ intencje nadawcy/autora wypowiedzi;

okresli¢ kontekst wypowiedzi (np. czas, miejsce, sytuacje, uczestnikow);
oddzieli¢ fakty od opinii;

rozrézni¢ formalny i nieformalny styl wypowiedzi.

NN E

CZYTANIE
Uczen potrafi:
1. okresli¢ gltowna mysl wypowiedzi/tekstu lub fragmentu wypowiedzi/tekstu;
znalez¢ w wypowiedzi/tek$cie okre§lone informacje;
rozpozna¢ zwiazki miedzy poszczegdlnymi cze¢sciami tekstu,;
utozy¢ informacje w okreslonym porzadku;
okresli¢ intencje nadawcy/autora tekstu;
okresli¢ kontekst wypowiedzi (np. nadawce, odbiorce, czas, miejsce, sytuacje);
oddzieli¢ fakty od opinii;
rozréznié¢ formalny i nieformalny styl tekstu.

N WN

MOWIENIE - TWORZENIE WYPOWIEDZI
Uczen potrafi:
1. opisa¢ przedmioty, dziatania i zjawiska zwigzane z czynnos$ciami zawodowymi,
2. przedstawi¢ sposob postepowania w réznych sytuacjach zawodowych (np. udzieli¢
instrukcji, wskazowek, okresli¢ zasady);
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3.
4.
5.

wyrazi¢ i uzasadni¢ swoje stanowisko; przedstawié¢ stanowisko innych oséb;
przedstawi¢ zalety i wady roznych rozwigzan;
stosowac¢ formalny lub nieformalny styl wypowiedzi adekwatnie do sytuacji.

MOWIENIE - REAGOWANIE
Uczen potrafi:

1.
2.
3.

©CoNo O~

rozpocza¢, prowadzi¢ i konczy¢ rozmowe;

uzyskac i przekaza¢ informacje i wyjasnienia;

wyrazi¢ swoje opinie i uzasadni¢ je, pyta¢ o opinie, zgodzi¢ si¢ lub nie zgodzi¢
z opiniami innych oséb;

prowadzi¢ proste negocjacje zwigzane z czynnosciami zawodowymi;

pyta¢ o upodobania i intencje innych oséb;

proponowag, zachecac,;

prosi¢ o rade i udzieli¢ rady;

pytaé o pozwolenie, udzieli¢ i odméwié¢ pozwolenia;

ostrzega¢, nakazywa¢, zakazywad, instruowac;

10. stosowac zwroty i formy grzeczno$ciowe;
11. dostosowac styl wypowiedzi do sytuacji.

MOWIENIE - PRZETWARZANIE
Uczen potrafi:

1.

N

przekaza¢ w jezyku angielskim informacje zawarte w materiatach wizualnych (np.
wykresach, symbolach, piktogramach, schematach) oraz audiowizualnych (np. filmach
instruktazowych);

przekaza¢ w jezyku polskim informacje sformutowane w jezyku angielskim;

przekaza¢ w jezyku angielskim informacje sformutowane w jezyku polskim lub
w angielskim;

przedstawi¢ publicznie w jezyku angielskim wczesniej opracowany material, np.
prezentacjg.

PISANIE - TWORZENIE WYPOWIEDZI
Uczen potrafi:

1.
2.

ook w

opisa¢ przedmioty, dziatania i zjawiska zwigzane z czynno$ciami zawodowymi;
przedstawi¢ sposob postepowania w roéznych sytuacjach zawodowych (np. udzieli¢
instrukcji, wskazowek, okresli¢ zasady);

wyrazi¢ i uzasadni¢ swoje stanowisko; przedstawié stanowisko innych oséb;

stosowac zasady konstruowania tekstow o réznym charakterze;

przedstawi¢ zalety i wady réznych rozwiazan;

stosowa¢ formalny lub nieformalny styl wypowiedzi w zaleznosci od sytuacji.

PISANIE - REAGOWANIE
Uczen potrafi:

1.
2.
3.

4.

o

rozpoczaé, prowadzié i konczy¢ rozmowe;

uzyskac i przekazac¢ informacje i wyjasnienia;

wyrazi¢ swoje opinie i uzasadni¢ je, pyta¢ o opinie, zgadza¢ si¢ lub nie zgadzaé
z opiniami innych o0sob;

prowadzi¢ proste negocjacje zwigzane z czynnosciami zawodowymi;

pytaé o upodobania i intencje innych osob;

proponowac, zachecac,;
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0.
1.

prosié¢ o rade i udzielaé rady;

pytaé o pozwolenie, udzielaé¢ i odmawiaé pozwolenia,
ostrzega¢, nakazywac, zakazywaé, instruowacg;
stosowac zwroty i formy grzeczno$ciowe;

dostosowac styl wypowiedzi do sytuacji.

PISANIE - PRZETWARZANIE
Uczen potrafi:
1.

no

przekaza¢ w jezyku angielskim informacje zawarte w materiatach wizualnych (np.
wykresach, symbolach, piktogramach, schematach) oraz audiowizualnych (np. filmach
instruktazowych);

przekaza¢ w jezyku polskim informacje sformutowane w jezyku angielskim;

przekaza¢ w jezyku angielskim informacje sformutowane w jezyku polskim lub
w angielskim;

przedstawi¢ publicznie w jezyku angielskim wcze$niej opracowany material, np.
prezentacje.

DOSKONALENIE UMIEJETNOSCI
Uczen potrafi:
1.
2.
3.

4.

korzystac ze stownika dwujezycznego i jednojezycznego;

wspoéldziata¢ z innymi osobami, realizujgc zadania jezykowe;

korzystac z tekstow w jezyku angielskim, rowniez za pomocg technologii informacyjno-
komunikacyjnych;

identyfikowac stowa klucze, internacjonalizmy;

wykorzystywa¢ kontekst (tam, gdzie to mozliwe), aby w przyblizeniu okresli¢
znaczenie stowa;

upraszcza¢ (jezeli to konieczne) wypowiedz, zastagpi¢ nieznane stowa innymi,
wykorzystywac opis, srodki niewerbalne.

Inne umiejetnosci

Uczen potrafi:

samodzielnie szuka¢ informacji w roznych zrodtach;

wybrac i uporzadkowac fakty i informacje;

stopniowo stosowac pomocne mu strategie uczenia si¢ stownictwa, gramatyki, wymowy
I pozostalych sprawnosci jezykowych;

dostrzega¢ podobienstwa i réznice miedzy jezykami,

oceni¢ swoje silne i stabe strony oraz poczynione postepy;

stopniowo zauwazac i poprawiac¢ btedy swoje i innych w zakresie poznanego materiatu
jezykowego.

Osiagniecia wychowawcze — uczen:

ma $wiadomo$¢ zwiazku miedzy kultura wilasng 1 obca oraz wrazliwosé
migdzykulturowa;

potrafi nawiazac i utrzymac poprawne kontakty z innymi rowiesnikami i dorostymi oraz
wspoéldziata¢ w grupie;

rozumie znaczenie rodziny w zyciu cztowieka i Swoja rol¢ w rodzinie;

pozytywnie wyraza si¢ o cztonkach swojej rodziny;

potrafi wyrazi¢ swojg wlasng opini¢ i wystucha¢ opinii innych 0séb;
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— szanuje tradycje i kulture wlasnego narodu;

— przejawia otwarto$¢ wobec innych ludzi, narodow i ras; otwarCie przeciwstawia Si¢
dyskryminacji;

— Z przyjaznig i szacunkiem odnosi si¢ do swoich kolegdéw, nauczycieli, rodzicéw, 0sob
starszych;

— potrafi ocenié¢ postgpowanie swoje i innych osob;

— odroznia dobro od zta, docenia warto$¢ prawdomownosci, sprawiedliwosci, uczciwosci,
obowigzkowosci;

— prezentuje cickawo$¢ poznawcza i pozytywng postawe wobec nauki jezyka; jest
$wiadomy waznos$Ci uczenia si¢ przez cale zycie;

— docenia warto$¢ pracy oraz rozumie, ze wiedza jest podstawg do zdobycia zawodu;

— rozumie rol¢ jezyka angielskiego we wspotczesnym Swiecie oraz jego przydatno$é
w $rodowisku pracy;

— potrafi mysle¢ kreatywnie i innowacyjnie, jest gotowy podejmowac inicjatywy;

— docenia warto$¢ ksigzek i lubi czytac.

5.2. Ocena zalozonych osiggnieé

5.2.1. Rola oceniania

Jedna z waznych rol nauczyciela w procesie nauczania jest systematyczne ocenianie postgpow
uczniéw. Dzigki testom uczacy si¢ mogg 0szacowac¢ wyniki stosowanych strategii, jak
réwniez otrzymujg informacje o swoich mocnych i stabych stronach, co moga wykorzystac,
pracujac samodzielnie nad jezykiem. Postepami uczniéw sg takze zainteresowani ich rodzice
lub opiekunowie.

Oprocz oczywistej roli informacyjnej, nie mozna pominag¢ waznej funkcji
motywujacej oceniania. Z jednej strony wysoka ocena moze by¢ czynnikiem zachgcajacym
do wigkszego zaangazowania, z drugiej sam fakt oceniania moze skutecznie zniechgcaé
uczniéw. Nalezy wigc zawsze rozwazy¢ zasadnos$¢ oceniania danego zadania i koncentrowaé
si¢ W szczegolnosci na pracy wlozonej przez uczestnikoéw, a nie jedynie jej koncowym
efekcie. Dotyczy¢ to bedzie zwlaszcza istotnych dla grupy docelowej ¢wiczen
komunikacyjnych. Wyjasniajac takie zadanie, warto uzgodni¢, co bgdzie oceniane i jak,
wlaczajac milodziez tym samym w proces oceny wzajemnej. Dla przyktadu, w trakcie
odgrywania rdl ocenia¢ mozna zaréwno przygotowanie tresci dialogu z uwzglednieniem
kontekstu (np. miejsca interakcji, statusu rozmoéwcow, tematu itp.), poprawnos¢ jezykows, jak
I sSposob przedstawienia: wecielenie si¢ w role, naturalno$¢ srodkow niewerbalnych itp.
Pamieta¢ nalezy, iz w przypadku aktywnosci i zadan postrzeganych przez uczniéw jako
trudne, pozytywna informacja zwrotna i stosunkowo wysoki stopien znacznie bardziej
motywuja niz czgsto obiektywna 0Cena nizsza.

Ocenianie nalezy wykorzysta¢ rowniez, aby stymulowa¢ rozwéj samodzielnosci.
Zasadnym wydaje si¢ nagradzanie uczniow za prace dodatkowe, ktére sami wybiorg
I przygotuja. W przypadku grup bardziej zaawansowanych, moga to by¢ roéznego rodzaju
projekty m.in. z zakresu kultury krajow anglojezycznych (np. prezentacja i kwiz na temat
zasad BHP obowigzujacych w przedsigbiorstwach w Wielkiej Brytanii). Inne grupy moga na
podstawie materiatow dostepnych online przedstawi¢ charakterystyczne stownictwo i zwroty
stosowane w konkretnych sytuacjach w wybranym miejscu pracy, a nast¢pnie polecié
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stuchaczom utozenie krotkich rozmowek z ich uzyciem. Takie prezentacje moga nastgpnie
postuzy¢ do stworzenia banku jezyka (Language Bank) przydatnego kazdemu.

Planujac kontrole wynikow nalezy oczywiscie bra¢ pod uwage maksymalny udzial
uczniow w tym procesie. | tak, daty sprawdzianéw, materiat oraz typy zadan mozna ustala¢
wspolnie z uczniami. Co wiecej, uczniom starszym i bardziej doswiadczonym mozna poleci¢
opracowanie krotkiego sprawdzianu dla partnera lub grupy, a nastgpnie pozwoli¢ im
sprawdzi¢ wypetniony test. Zadanie to uwrazliwia uczniow na poprawnos$¢ jezykowa oraz jest
istotnym etapem wdrazania do samooceny.

Systematyczne ocenianie nie oznacza jednak atmosfery oceniania, charakterystycznej
dla niektorych tradycyjnych metod (np. audioligwalizmu). Jak wiemy, wspotczesny
nauczyciel odstepuje od wladzy absolutnej w klasie, co powinno mieé roéwniez
odzwierciedlenie w procesie kontroli wynikow. Majac na uwadze osiagnigcie przez uczniéow
kompetencji komunikacyjnej, nalezy tak manipulowaé testowaniem, aby uczniowie nie czuli
si¢ skrepowani nadzorem nauczyciela nad ich produkcja jezykowa i mogli aktywnie
angazowac¢ si¢ w komunikacje. Wazne jest, aby wiedzieli, Kiedy i za co sg oceniani i jakie sa
kryteria oceny.

5.2.2. Ocenianie przez nauczyciela

Bioragc pod uwage przedstawione powyzej funkcje oceny, podkreslic nalezy wage
systematycznego oceniania postepow uczniow przez nauczyciela. Nauczyciel ma do
dyspozycji nastepujace formy kontroli: kontrola biezaca i kontrola okresowa.

Kontrola biezaca dostarcza informacji o tym, do jakiego stopnia uczniowie

opanowali aktualnie przerobiony materiat. Moze przybiera¢ forme:

— obserwacji uczniow w czasie lekcji;

— odpytywania ustnego;

— kartkoéwek lub sprawdzianow;

— pisemnego zadania domowego.
Innym sposobem kontroli biezacej moze by¢ ocena wykonania konkretnych zadan przez
poszczegodlnych ucznidw. Ponizej przedstawiono przyktadowsa tabele do takiej oceny.

39



©Express Publishing & EGIS Program nauczania jezyka angielskiego w ksztafceniu
zawodowym — szkofa branzowa, technikum

Formative Evaluation Chart

NamME OF ACHIVIEY/ TASK ...ttt e e e

AM OF ACHIVIEY/ TaSK ..o e e

COUISE ... Part ... Unit .o

Students’ names Marks and comments

N o g MW N

Jako kryteriéw ewaluacji mozna uzy¢ nastgpujacych symboli:
¢ — competence (uczen W pelni rozumie zadanie i odpowiednio je wykonuje);
w — working on (uczen rozumie zadanie, ale wykonanie nie jest catkowicie poprawne);
n — non-competence (uczen nie rozumie zadania i nie potrafi go wykonac).

Bardzo istotng funkcj¢ diagnostyczng i informujaca spetnia kontrola okresowa (sumatywna),
ktora wskazuje na osiggnigcia uczniow w dtuzszym czasie (semestr, rok szkolny) lub po
przerobieniu okreslonej partii materiatu. Kontrola okresowa ma zazwyczaj postac testu. Po
sprawdzeniu takiego testu warto wypetnic¢ karte oceny okresowe;j, ktorg kazdy uczen umiesci
w Portfolio. Ponizsza karta oceny okresowej zostata opracowana do podrgcznika Banking,
czesc¢ 1 Careers, lekcje 12-15.

Progress report card

Student’s name:

Units 12-15

The student can: Very well OK Not very well

describe the security measures in online
banking

help a client solve a problem with his
online account

list and describe various jobs in a bank

introduce a new bank employee to
his/her position/job

explain the principles of telephone
banking

make a transaction by telephone

participate in a job interview for the
position of a bank teller
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Nalezy pamietac, iz istotnym elementem kontroli okresowej jest zgodnosé celow kontroli
z zasadniczymi celami wyznaczonymi przez Program. Poniewaz w naszym przypadku
glownym celem jezykowym jest rozwoj kompetencji komunikacyjnej, sprawdzenie poziomu
opanowania tej umiejetnosci powinno by¢ nadrzgdnym elementem kontroli okresowej.
Dlatego tez, oprocz znajomosci specjalistycznego stownictwa, Sprawnosci pisania, czytania
I rozumienia ze stuchu, nalezy przeprowadzaé¢ rowniez wysoko punktowang kontrolg ustng
(np. dialogi sterowane). Przy okazji takiej kontroli, z korzyscig dla ucznia bedzie
uwzglednienie jego zaangazowania oraz kontekstu sytuacyjnego (w tym konkretnego miejsca
pracy) i przyznawanie punktow za nast¢pujgce elementy:
— sprawnos¢ komunikacyjng (odniesienie si¢ do kazdego punktu w instrukcji do zadania,
zgodnos$¢ z tematem, aktywne uczestnictwo w interakcji);
— uzycie srodkow jezykowych (dopasowanie rejestru i stylu do okreslonej sytuacji);
— naturalnos¢ w interakcji (np. wcielenie si¢ w rolg, uzycie odpowiednich $rodkéw
niewerbalnych, réznicowanie intonacji itp.);
— plynno$¢ wypowiedzi;
— poprawno$¢ jezykowa pozwalajacg na zrozumienie przez partnera i odpowiednia
reakcje jezykowa.

W mniej zaawansowanych klasach mozemy wypracowac prostszy sposob oceny, ktory bedzie
bardziej eksponowatl wazno$¢ sprawnosci komunikacyjnej i ptynnosci, a wieC zachgcal do
wypowiadania si¢. Ponizej przedstawiono przyktadowe kryteria:

— 3 punkty za wypowiedz komunikatywna,

— 2 punkty za wypowiedz komunikatywng, cho¢ zawierajaca bledy nieznacznie
wplywajgce na zrozumiatos¢ informacji,
1 punkt za wypowiedz mato komunikatywng zawierajaca bledy w duzym stopniu
zaktocajace komunikacje,
0 punktow za brak wypowiedzi lub wypowiedZ niezrozumiata (zob. Komorowska
1999:244).

Powyzsza skale mozemy rozbudowaé, przyznajac dodatkowe punkty za $rodki jezykowe:
— 5 punktow za wypowiedz komunikatywng, w miar¢ poprawng i zawierajaca
zroznicowane i odpowiednie do kontekstu srodki jezykowe,
— 4 punkty za wypowiedz komunikatywng i stosunkowo poprawna.

Przedstawione kryteria oceny traktowa¢ nalezy raczej jako wskazowke do
wypracowania wilasnych niz jako ostateczny model. Poniewaz Program zaktada r6znorodnos¢
grup uczniowskich, wypracowanie wlasciwych kryteriow oceny poszczegdlnych sprawnosci
bedzie lezalo w gestii nauczyciela, ktory kazdorazowo bedzie je opracowywat, biorac pod
uwage konkretng grupe uczniow. Jednakze, jak juz podkreslono, wdrazanie samodzielnosci
pociaga za sobg stawianie realistycznych, ale nie za niskich wymagan, gdyz minimalne
oczekiwania nie przyczyniag si¢ do rozwoju potencjatu intelektualnego ucznioéw. Stad
Program proponuje nastgpujace przeliczenia procentéw uzyskanych punktow na oceny:

50%-59% — ocena dopuszczajaca,
60%—67% — ocena dostateczna,
68%—76% — ocena dostateczna +,
77%—-84% — ocena dobra,
85%-91% — ocena dobra +,
92%-100% — ocena bardzo dobra.
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Ponizej 50%, to znaczy od 49% w doét, uczen nie otrzymuje zaliczenia za dany sprawdzian.
Ocen¢ celujagcg mozna przyzna¢ za wykonanie zadan nadobowigzkowych Ilub za
wykazywanie szczegb6lnego zainteresowania przedmiotem.

5.2.3. Samoocena ucznia

Chcac przygotowac¢ mtodych ludzi do uczenia si¢ przez cate zycie, nalezy ich systematycznie
wiacza¢ w samoocen¢. Moze mie¢ ona charakter niesformalizowany, np. Krotkiej rozmowy
pod koniec lekcji lub tygodnia zajeé dotyczacej tego, czego uczniowie si¢ nauczyli, czy czuja
si¢ kompetentni w danym obszarze, co jeszcze powinni powtorzy¢ lub przeéwiczyé. Obok
nieformalnej oceny biezacej, warto zachgca¢ mtodziez do bardziej zorganizowanej
samooceny okresowej (sumatywnej), np. po przerobieniu jakiej$ partii materiatu. Wypetnianie
kart samooceny sktania do refleksji nad wlasnym procesem uczenia si¢ i pomaga 0szacowaé
swoje silne i stabe strony niezb¢dne na drodze do autonomii. Wypetnione karty samooceny
uczniowie przechowujg w portfolio. Ponizej przedstawiono przyktadowa karte samooceny
przygotowang dla lekcji 1-5, czesci trzeciej podrecznika Agriculture.

Student’s Self-Assessment Form

Evaluate your skills from units 1-5 using the following code:
****Excellent ***\/ery good **0K *Not so good

Units 1-5

| can: Grade

describe the job of a lead handler

participate in an interview for the position of a lead handler

talk to a veterinarian about livestock health problems and seek
advice

explain the problem of animal grain consumption

list and describe the challenges of agricultural bioengineering

explain to a farmer assistant the types and benefits of
diversification

5.3. Techniki kontroli

W celu oceny wiedzy i poszczegolnych umiejg¢tnosci Uczniow mozna zastosowaé Wymienione
ponizej techniki kontroli.

Shuchanie:
— niewerbalna reakcja na polecenie (wybor obrazka, porzadkowanie kolejnosci zdarzen);
— odpowiedz na pytanie do tekstu;
— wybor wlasciwej odpowiedzi (technika wielokrotnego wyboru, prawda-fatsz);
— wypelnienie luk w tekScie, zdaniach, tabeli, formularzu itp. odpowiednimi
informacjami z tekstu;
— poprawianie btgdnych informacji;
— rozroznianie dzwigkow (np. w parach minimum).
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Mowienie:

prawidtowe wymawianie dzwiekoéw 1 Wyrazow, tak by by¢ zrozumiatym;

odpowiednie zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi;

zadania z lukg informacyjna;

uzupetnianie dialogow odpowiednimi wypowiedziami;

dialogi sterowane;

dopasowywanie wypowiedzi do sytuacji;

opis 0sob, przedmiotow, miejsc, sytuacji, dziatan i zjawisk zwigzanych
Z czynnosciami zawodowymi.

Czytanie:

odpowiedzi na pytania do tekstu;

wybor wiasciwej odpowiedzi (technika wielokrotnego wyboru, prawda-fatsz);
porzadkowanie kolejnosci akapitow;

dopasowanie informacji do obrazkow, akapitow, osob;
przyporzadkowywanie tytutow do akapitow;

wstawianie brakujacych zdan, akapitow;

poprawianie btgdnych informacji.

Pisanie:

dyktando;

pisanie tekstow na podstawie modelu;

pisanie tekstow z uwzglednieniem podanych informacji, notatek, na podstawie planu;
uzupetnianie zdan i wigkszych fragmentow tekstu;

opis 0sob, przedmiotow, miejsc, sytuacji, zdarzen, procedur, dziatan i zjawisk
zwigzanych z czynno$ciami zawodowymi.

Stownictwo:

podpisywanie obrazkow;

wypetnianie luk;

rozrdznianie wyrazoéw czesto mylonych;

uktadanie wyrazow w grupy tematyczne;

wyszukiwanie wyrazéw niepasujacych do pozostatych;

podawanie synonimow i antonimow;

dopasowywanie wyrazow (zwiazki frazeologiczne, wyrazenia i zwroty, idiomy itp.);
budowanie wyrazéw od podanych (word formation) i wstawianie w zdaniach.

Gramatyka:*

znajdowanie i poprawianie btedow w zdaniach;

wstawianie wyrazow w odpowiedniej formie, w odpowiednim miejscu;
technika wielokrotnego wyboru;

uktadanie zdan z rozsypanych wyrazow;

uktadanie zdan, pytan na podstawie rysunku, tabeli itp.;
przeksztatcanie zdan (np. zdania oznajmujgce na pytajace).

4 Nauczyciel moze, ale nie musi otwarcie testowa¢ gramatyki na lekcjach jezyka angielskiego ukierunkowanego
zawodowo.
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Ocenianie umiejetnosci zintegrowanych:
— praca projektowa — ocenie moze podlegac:
= sposob prezentacji ustnej/pisemnej (tres¢ i forma),
= przygotowanie materiatdéw wizualnych (rysunki, plakaty, zdjecia, plansze, mapy,
wykresy, schematy itp.),
= zebrane informacje (umiejetnos¢ korzystania ze zrodet),
= temat projektu, jego przydatno$¢ i atrakcyjnosc,
= wspoélpraca w zespole;
— odgrywanie rdl — oceni¢ mozna:
= umiejetnosci  komunikacyjne (wybor funkcji  jezykowych, manipulowanie
strategiami  komunikacyjnymi, zrozumienie intencji rozmowcy i Wwiasciwa
reakcja na nia, identyfikacja z rolg),
= plynnosc¢ i poprawnos¢ jezykowa,
= wspolprace w grupie.

5.4. Ocenianie pracy nauczyciela

Podejmujac si¢ nauczania skoncentrowanego na uczniu, nauczyciel nie tylko informuje
uczniow o ich postepach, ale sam oczekuje od nich informacji zwrotnej na temat swojej pracy
w celu doskonalenia swojego warsztatu dydaktycznego. Jak juz wspomniano, nauczyciel
powinien angazowaé si¢ w refleksj¢ nad przebiegiem lekcji i reakcja uczniow na nia,
a godnymi polecenia sposobami otrzymywania informacji zwrotnej od uczniéw mogg by¢:

— obserwacja reakcji i pracy uczniow na lekcji;

— luzne rozmowy z uczniami na temat technik i zadan stosowanych przez nauczyciela;

— ankieta.
Wydaje sig, iz najbardziej miarodajnym zrodtem jest anonimowa ankieta zawierajaca krotkie,
rzeczowe pytania dotyczace np. wyboru tematow, rodzaju ¢wiczen, ilosci zadan domowych
i stopnia ich trudnosci, a takze zachowania nauczyciela w stosunku do uczniow. Po analizie
wypowiedzi, nauczyciel powinien krotko odpowiedzie¢ na ich komentarze i sugestie, tak aby
czuli, ze ich zdanie si¢ liczy. Czestym bigdem nauczycieli jest przeprowadzanie ankiet,
ale nieomawianie ich wynikéw i niebranie wypowiedzi uczniéw pod uwage. Ankieta
dostarcza nie tylko cennych informacji nauczycielowi, ale takze — poprzez angazowanie
uczniéw — sktania ich do zastanowienia si¢ nad przebiegiem lekcji i pracg nauczyciela oraz
ksztaltuje w nich umiejetnos¢ krytycznej i samodzielnej refleksji nad roéznorodnymi
elementami nauczania i uczenia si¢ jezyka.
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Zalacznik nr 1 — branze i podreczniki Career Paths

L.p. BRANZA TYTULY CAREER PATHS

Cinematography

1 Audiowizualna Motion Picture Production

Architecture
Civil Engineering
Construction I: Buildings
Construction I1: Roads and Highways
Engineering
Landscaping
Plumbing
Environmental Engineering
Industrial Engineering
Industrial Assembly

2 Budowlana

Engineering

3 Ceramiczno-szklarska . . .
Industrial Engineering

Agriculture
Agricultural Engineering
Chemical Engineering
Environmental Engineering
Environmental Science
Genetic Engineering

4 Chemiczna

Industrial Assembly

5 Drzewno-meblarska Engineering

Accounting
Banking
Secretarial
6 Ekonomiczno-administracyjna Business English
Finance
Human Resources
Law

Electrician
Mechanics
Electrical Engineering
Mechanical Engineering
Nuclear Engineering
Industrial Assembly

7 Elektroenergetyczna

Electronics
Mechanics
Electrician
Electrical Engineering
Mechanical Engineering
Industrial Assembly

8 Elektroniczno-mechatroniczna

9 Fryzjersko-kosmetyczna Beauty Salon
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L.p.

BRANZA

TYTULY CAREER PATHS

10

Gorniczo-wiertnicza

Mining
Natural Gas |
Natural Gas Il

Petroleum |
Petroleum I
Geology
Industrial Assembly

11

Handlowa

Sales and Marketing

12

Hotelarsko-gastronomiczno-turystyczna

Cooking
Food Service Industries
Fast Food
Hotels and Catering
Nutrition and Dietetics
Taxi Drivers
Tourism
Travel Agent

13

Lesna

Forestry

14

Mechaniczna

Mechanics
Industrial Assembly

15

Mechaniki precyzyjnej

Medical Equipment Repair
Industrial Assembly

16

Metalurgiczna

Chemical Engineering

17

Motoryzacyjna

Automotive Industry
Mechanics
Mechanical Engineering
Taxi Drivers

18

Ochrony i bezpieczenstwa osob i mienia

Security Personnel
Firefighter
Industrial Safety
Command and Control
Police

19

Ogrodnicza

Agriculture
Environmental Studies
Plant Production
Landscaping

20

Opieki zdrowotnej

Dental Hygienist
Dentistry
Medical
Nursing

Paramedics
Physician Assistant
Elder Care
Physiotherapy
Fitness Training
Sports

21

Poligraficzna

Art and Design
Sales and Marketing
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L.p. BRANZA

TYTULY CAREER PATHS

22 Pomocy spotecznej

Elder Care
Kindergarten Teacher
Nursing
Au Pair
Paramedics

23 Przemystu mody

Art and Design

24 Rolno-hodowlana

Agriculture
Agricultural Engineering
Environmental Science
Pet Care
Plant Production

25 Rybacka

Fishing and Seafood Industry

26 Spedycyjno-logistyczna

Logistics

27 Spozywcza

Food Service Industries
Fast Food
Nutrition and Dietetics

28 Teleinformatyczna

Information Technology
Computing
Computer Science: Core®
Computer Science: Advanced
Computer Engineering
Electronics
Software Engineering
Wireless Communications

29 Transportu drogowego

Construction II: Roads and Highways®

30 Transportu kolejowego

Rail Transportation
Electrical Engineering

31 Transportu lotniczego

Flight Attendant
Civil Aviation

32 Transportu wodnego

Merchant Navy
Marine Engineering

5 Pozycje Computer Science: Core i Computer Science: Advanced nie naleza do serii Career Paths i s
przeznaczone dla uczniow klas informatycznych w technikach oraz dla studentéw informatyki.

& Publikacja Construction II: Roads and Highways jest zasadniczo poswiccona budowie drég, choé¢ znajdziemy
w niej elementy zwigzane z transportem drogowym.
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Zalacznik nr 2 — branza fryzjersko-kosmetyczna

Zawody: fryzjer, pracownik pomocniczy fryzjera, technik ustug fryzjerskich

Tematy, sytuacje, leksyka

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)

12)
13)
14)

15)
16)
17)
18)
19)
20)

pracownicy salonu fryzjerskiego, ich funkcje i obowigzki;
ustugi oferowane przez salon fryzjerski;
godziny pracy;
sposoby ptatnosci; ceny; napiwki;
reklamy i promocje;
bezpieczenstwo i higiena pracy;
akcesoria i sprzet fryzjerski;
rodzaje wlosoéw; problemy z wlosami, pielegnacja wtosow;
rodzaje fryzur i stylizacji;
produkty do stylizacji i pielegnacji wlosow;
zabiegi wykonywane na wlosach: mycie wloséw, ondulacja,
koloryzacja;
fryzjer meski i ustugi dla panow;
zmiana wizerunku;
obstuga klienta; rozmowa z klientem:
— umawianie spotkania;
— przedstawianie oferty salonu;
— opisywanie fryzur, ich zalet i wad;
— wybor fryzury;
— diagnozowanie problemoéw z wlosami;
— doradzanie;
— wyjasnianie, udzielanie instrukcji;
— pogawedka z klientem;
opisywanie procedury np. mycia wlosoéw, farbowania;
zamawianie towaru;

prostowanie,

wypelnianie dokumentacji zwigzanej z funkcjonowaniem salonu fryzjerskiego;

redagowanie ogloszenia, szyldu z ustugami;
redagowanie ulotki promocyjnej;
redagowanie listy zasad, np. BHP obowigzujacych w salonie.
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Zalacznik nr 3 — branza hotelarsko-gastronomiczno-turystyczna

Zawody: pracownik obstugi hotelowej, pracownik pomocniczy obstugi hotelowej, technik

hotelarstwa

Tematy, sytuacje, leksyka

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)

14)
15)
16)

rodzaje hoteli; rodzaje pokoi hotelowych, wyposazenie pokoi;
zalety i wady roznych hoteli i pokoi hotelowych;
personel w hotelu, funkcje i obowigzki personelu;
zaplecze hotelowe i udogodnienia: restauracja, bar, sala konferencyjna, parking itp.;
obstuga gosci hotelowych
— rezerwacja pokoju, stolika w restauracji, positku;
— powitanie, pozegnanie;
— zameldowanie, wymeldowanie;
— oferowanie ustug;
— przyjmowanie zgtoszen usterek i reklamaciji;
— przyjmowanie ptatnosci;
typy gosci; trudny klient;
programy lojalno$ciowe; wymiana waluty;
problemy w hotelu, np. zaniedbane pokoje hotelowe, usterki;
stuzba sprzatajaca w hotelu;
konsjerz;
room service;
bezpieczenstwo i pracownicy ochrony;
zarzadzanie personelem
— zatrudnienie, rozmowa kwalifikacyjna;
— sprawdzenie przygotowania recepcji, restauracji, kuchni;
— wydawanie polecen;
— sporzadzenie listy obowigzkow
zamawianie dostaw do hotelu;
organizowanie przyje¢, imprez, konferencji;
wypelnianie formularzy: rezerwacji, meldunku, rachunku za pokdj, ustug
dodatkowych, adnotacji usterek, reklamacji itp.
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Zalacznik nr 4 — branza ekonomiczno-administracyjna
Zawody: technik administracji, technik prac biurowych

Tematy, sytuacje, leksyka

1) pracownicy administracji 1 obowigzki; cechy, kwalifikacje, umiejetnosci
pracownikow;
2)  firmai jej historia; dziaty w zaktadzie pracy; pracownicy réoznych dzialow;
3)  akcesoria i artykuty biurowe; meble i urzadzenia w biurze;
4)  komputer w biurze;
5)  dokumentacja biurowa; przechowywanie dokumentacji;
6) interpretacja i Sporzadzanie wykresow, diagramow, tabel;
7)  korespondencja biznesowa: listy biznesowe i zaproszenia;
8)  przyjmowanie i prowadzenie rozmow przez telefon;
9) komunikacja w biznesie: wideokonferencja, e-mail, SMS, poczta glosowa; portale
spolecznosciowe;
10) obstuga gosci i klientow:
— powitanie, pozeghanie;
— udzielanie pomocy;
— udzielanie informacji, wyjasnien, wskazowek;
— umawianie spotkan, zapraszanie, odwotywanie spotkan;
11) obstuga biura:
— zmawianie artykutéw biurowych;
— organizacja podrozy stuzbowych: rezerwacje hoteli, lotow; przygotowanie
dokumentéw podrozy;
— organizacja zebran, konferencji, bankietow,
— wplaty 1 wyplaty bankowe;
— ksiggowos$¢ w biurze;
— sporzadzanie zasad i procedur dla nowego pracownika;
12) zatrudnienie w firmie:
— ogloszenie o pracy;
— CV, list motywacyjny;
— rozmowa kwalifikacyjna;
— kwalifikacje i obowiagzki pracownika;
— wynagrodzenie i dodatkowe $wiadczenia;
13) dziatalno$¢ biznesowa, ceny i ustugi; transakcje biznesowe; negocjacje;
14) sporzadzanie dokumentdéw i wypetnianie formularzy:
— zamowien;
— notatek z rozmow telefonicznych;
— protokotow z zebran;
— rezerwacji hotelu;
— rejestru gosci,
— rejestru przychodow i wydatkow.
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