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WSTEP

Automotive Industry to publikacja nalezaca do serii Career Paths. Podrgczniki z tej serii polecane sa dla
uczniéw technikow lub innych szkét zawodowych o odpowiednim profilu oraz tych, ktoérzy chcg rozwija¢ swoje
umiejetnosci jezykowe w zakresie jezyka angielskiego zawodowego (vocational English). Autorzy serii zatozyli, ze
przystepujacy do poznawania jezyka zawodowego znaja juz podstawy gramatyki jezyka angielskiego, a stownictwo
ogbélne maja opanowane na tyle, ze potrafia si¢ komunikowa¢ przynajmniej na podstawowym poziomie,
wykorzystujac wiasciwe funkcje jezykowe.

Podr¢cznik podzielony zostat na trzy czesci: Book 1, Book 2 i Book 3, z ktorych kazda zawiera 15 rozdziatow.
Poszczegdlne czgsci odpowiadaja kolejno poziomowi Al, A2 i Bl w Europejskim Systemie Opisu Ksztalcenia
Jezykowego (Common European Framework of Reference for Languages).

Prezentowany rozktad materialu (RM) podzielono w nastepujacy sposob:

e znajomos¢ srodkéw jezykowych,

e rozumienie wypowiedzi & przetwarzanie wypowiedzi,
e tworzenie wypowiedzi i reagowanie na wypowiedzi,

e  material ¢wiczeniowy.

Materiat zawarty w podrgczniku w czesci Book 3 moze by¢ zrealizowany w trakcie ok. 30 godzin lekcyjnych
(plus powtdrki materiatu i testy). W rozktadzie materiatlu (RM) zamieszczono informacje dotyczace kazdej lekcji
zawartej w podreczniku w odniesieniu do materialu tematyczno-leksykalnego (znajomo$¢ srodkow jezykowych) oraz
¢wiczonych umiej¢tnosci jezykowych (rozumienie i przetwarzanie wypowiedzi oraz tworzenie wypowiedzi
i reagowanie na nie). Na realizacje kazdego rozdziatu (Unit) przeznaczono 2 godziny lekcyjne:

— pierwsza — wprowadzenie nowego stownictwa i praca z tekstem, co stanowi przygotowanie do kolejnej lekcji,
podczas ktorej uczen bedzie w sposob czynny korzystal z nowo poznanych stéw i zwrotow;
— druga — rozwijanie umiejetnos$ci rozumienia ze stuchu oraz sprawnosci produktywnych, czyli méwienia
i pisania, w tym odtwarzanie przez uczniow wystuchanego dialogu, a nastepnie wielokrotne powtarzanie
wilasnych wersji tego dialogu ze zmiang rél i wprowadzaniem nowych informacji szczegétowych. Mowienie
czesto sprawia uczniom, zwlaszcza mniej zaawansowanym jezykowo, najwicksze problemy. Z tego wzgledu
proponuje si¢, by na éwiczenie tej sprawnosci jezykowej przeznaczy¢ mozliwie duzo czasu. Samodzielne
odegranie zadanej roli w jezyku angielskim zapewni uczniom nie tylko poczucie sukcesu i zadowolenia
Z siebie, ale bedzie rowniez motywacja do dalszej pracy. Rozwijanie umiejetnosci pisania to ostatni element
kazdego rozdziatu, ktory nauczyciel moze wykorzysta¢ jako prace domowa. Po zrealizowaniu materiatu
W rozdziale uczen jest przygotowany do wykonania zadania samodzielnie, zna potrzebne stownictwo i poznat
wzo6r danej formy wypowiedzi pisemne;.
Wiadomo, ze w nauce, zwlaszcza jezyka obcego, bardzo wazne jest powtarzanie i utrwalanie nowopoznanego
materiatu. Stad, po kazdych trzech rozdziatach proponuje si¢ jego powtdrke w dowolnej formie (np. ponowne
odegranie r6l, gry jezykowe wykorzystujace stownictwo zawodowe itp.) lub sprawdzian pokazujacy stopien
opanowania zrealizowanego materiatu. W RM zaproponowano réwniez po§wigcenie jednej godziny dydaktycznej na
lekcje organizacyjng. Dodatkowo w RM nauczyciel znajdzie propozycje tematow lekcji.

Przedstawiony ponizej szczegdtowy RM do podrecznika Automotive Industry — Book 3 jest propozycja
i moze by¢ modyfikowany lub stanowi¢ punkt wyjscia do konstruowania indywidualnych rozktadow materiatu
dostosowanych do konkretnych warunkow i mozliwosci edukacyjnych uczniow.

W RM zamieszczono réwniez informacje dotyczace realizacji wymagan nowej podstawy programowe;j
w zakresie jezyka obcego zawodowego (JOZ)! (np. 1.1, 2a.1, 3b.1, 4a.3 itd., gdzie oznaczenie przed kropkg odnosi
si¢ do efektow ksztalcenia, a oznaczenie po kropce — do kryteriow ich weryfikacji). Zabieg taki powoduje, ze
proponowany RM jest szczegodlnie pomocny dla nauczyciela w jego pracy dydaktycznej. Material dodatkowy
(wyszczegblniony w tabeli innym kolorem tla) to przede wszystkim Glossary (stowniczek) znajdujacy sig
w podreczniku (po kazdych 15 rozdziatach) oraz komponent cyfrowy, tzw. digibook, zawierajacy m.in. filmy
dokumentalne.

Kurs sktada si¢ z:

e podrecznika (Student’s Book),

e kompletu dwoch ptyt CD do uzytku w klasie (Class Audio CDs), ktore zawierajg nagrania
wszystkich dialogdw prezentowanych w podregczniku,

e  ksiazki nauczyciela (Teacher’s Guide) ze szczegblowymi scenariuszami lekcji, zapisami nagran
oraz kluczem odpowiedzi do wszystkich zadan znajdujacych si¢ w podreczniku.

Automotive Industry to podrecznik, ktory zapewni korzystajacym z niego nie tylko doskonalenie znajomosci
jezyka angielskiego, ale takze poszerzenie wiedzy w interesujacym ich obszarze zawodowym.

1 Zalgczniki (32 branze) do rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie podstaw programowych ksztatcenia

w zawodach szkolnictwa branzowego oraz dodatkowych umieje¢tnosci zawodowych w zakresie wybranych zawodow szkolnictwa
branzowego: http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000991
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Rozklad materiatlu — seria CAREER PATHS: AUTOMOTIVE INDUSTRY

—zwroty, np. | have to talk to you about ... . I've
got some bad news ... . Okay, what'’s the
problem?

—przekazywanie ztych informacji, np. |'m sorry
tosay ... . I'm afraid I've just heard/got some
bad news. It’s bad news I'm afraid.

1.1, 6a.1, 6a.4, 6a.5

—rozmowa mi¢dzy menedzerem
projektu i projektantkg dot.
zmian w jednym z projektow
— odpowiedzi na pytania
(wybor wielokrotny);
uzupelnianie luk w dialogu

2a.1,2a.2,2b.1,2b.2,5.3, 6¢.3,
6d.5, 6d.6

Pisanie:

—raport o stanie projektu (a project status report)
zawierajacy informacje: stan prac nad projektami,
zmiany w jednym z nich, udziat innych zespotéw (na
podstawie tekstu i ¢w. 8)

3a.1, 3a.2, 3a.3, 3a.4, 3a.5, 3b.1, 3b.3, 3b.4, 3b.5, 4a.1,
4a.2, 4a.3, 4a.5, 4a.6, 4b.2, 4b.3, 4b.6, 5.1, 5.3, 6b.2,
6d.5, 6d.6

BOOK 3
STRONA ROZUMIENIE
MATERIAL
52 & . WYPOWIEDZI TWORZENIE WYPOWIEDZI
DATA* ZNAJOMOSC SRODKOW JEZYKOWYCH & PRZETWARZANIE & REAGOWANIE NA WYPOWIEDZI DO\E)V'?(If e
WYPOWIEDZI
—
g
O coeeenenn. Temat lekcji: 1. Lekcja organizacyjna.
UNIT 1 - Automotive Design
Leksyka i tematyka: Czytanie, stuchanie i Moéwienie i pisanie: SB Book 3,
—stownictwo zwigzane z projektowaniem moéwienie: —(w grupach) przewidywanie stownictwa, jakie moze Glossary —
samochodow: design, concept sketch, exterior — Design Process (strona wystapi¢ w rozdziale str. 3441
design, interior design, color and trim design, internetowa z informacjami Moéwienie:
graphic design, clay modeling, CAD (computer- dot. procesu projektowania — opisywanie ilustracji DigiBook —
str. 4-5 aided design), class A surface, scale model, samochodow) — odpowiedzi — odpowiedzi na pytania: jakie elementy sktadaja si¢ na Unit 1
powertrain modeling, prototype na pytania (wybor projektowanie samochodu oraz jaki jest cel
—rzeczowniki: process, artist, decade, vision, wielokrotny); dobieranie projektowania samochodéw
project, direction, inside environment, definicji do podanych — (w parach) dialog sterowany — rozmowa nt. zmian w
appearance, color scheme, logo, badge, text- wyrazOw/wyrazef; jednym z projektow (odgrywanie roél menedzera projektu
) driven graphics, real space, research, uzupetnianie luk w zdaniach i projektantki, na podstawie dialogu w ¢éw. 7)
d discussion, shape, contour, firm, series, market podanymi wyrazami/ — (w parach) odgrywanie wlasnych dialogéw, w ktérych
L —czasowniki: craft, plan, match, complete, handle | wyrazeniami; odpowiedz na (pani) menedzer rozmawia z projektantem/projektantka 0
g —przymiotniki: progressive, simple, elegant, pytanie otwarte stanie prac nad projektami, zmianach w jednym z nich
il overall, key, extensive, ready Stuchanie, czytanie i pisanie: oraz terminach i szacunkowych obliczeniach (¢w. 8)

Tematy lekcji: 1. Automotive Design — stownictwo, praca z tekstem.
2. You have to make some changes to your design — ¢wiczenia w stuchaniu i mowieniu. Pisanie — raport o stanie projektu (a project status report).
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LEKCJE 4-5

waste, assembly line, streamline

—rzeczowniki: failure, success, trouble,
company, division, delay, method,
interview, supply, change, percent,
process, warehouse, near-bankruptcy,
profit, matter

—czasowniki: decide, cut back, lower, break,
save, correct, assemble, build

—przymiotniki: stable, record

—przystowki: slightly, properly, immediately

—zwroty, np. I’'m thinking about how we can
... .Wecould ... . I#’s a good idea.

—proponowanie, np. Let’s ... . Shall we ... ?
What/How about ... ? We might [perhaps]
oo . Why not ... ? Why don’t we ... ?

1.1, 6a.1, 6a.4, 6a.5

zastgpowanie wyrdznionych
fragmentow zdan wyrazami/
wyrazeniami o podobnym
znaczeniu (uzupetnianie
brakujacych liter); dobieranie
definicji do podanych wyrazow/
wyrazen; odpowiedz na pytanie
otwarte

Stuchanie, czytanie i pisanie:

—rozmowa mie¢dzy panig menedzer

i zastgpcg menedzera dot. sposobu
na ograniczenie kosztow statych —
odpowiedzi na pytania (wybor
wielokrotny); uzupetnianie luk w
dialogu

2a.1,2a.2,2b.2,5.3, 6¢.3, 6d.5,
6d.6

— (w parach) dialog sterowany — rozmowa nt. sposobu na
ograniczenie kosztow statych (odgrywanie r6l pani
menedzer i zastepcy menedzera, na podstawie dialogu w
¢w. 7)

— (w parach) odgrywanie wlasnych dialogéw, w ktorych
zastepca/zastepczyni menedzera rozmawia z menedzerem/
pania menedzer 0 pomysle na zmiang produkcji w
zakladzie, korzysciach wynikajacych z tej zmiany i
sposobie unikni¢cia probleméw zwigzanych ze zmiang
(¢w. 8)

Pisanie:

—e-mail do menedzera (an email to a manager) zawierajacy
informacje: usprawnienie dziatalnosci, proces montazu i
zwiekszenie produkcji (na podstawie tekstu i ¢w. 8)

3a.1,3a.2,3a.3,3a4, 3a.5,3b.1, 3b.2, 3b.3, 3b.4, 3b.5,
4a.1,4a.2,4a.3,4a.4,4a5,4a.6,4b.1,4b.2, 4b.3, 4b.5,
4b.6, 5.1, 5.3, 6b.2, 6d.5, 6d.6

STRONA ZNAJOMOSC SRODKOW RO ! TWORZENIE WYPOWIEDZI i
DATA* JEZYKOWYCH WYPOWIEDZI & REAGOWANIE NA WYPOWIEDZI .
UNIT 2 — Manufacturing 1
Leksyka i tematyka: Czytanie, stuchanie i méwienie: Mowienie: SB Book 3,
—stownictwo zwigzane z produkcja —From Failure to Success: Howard | —opisywanie ilustracji Glossary —
samochodow: manufacturing, overhead, Motors (artykut nt. probleméw —odpowiedzi na pytania: jakie sg zalety produkcji doktadnie | Str. 34-41
production implement, just-in-time finansowych firmy Howard na czas oraz jakie sg wyzwania zwigzane z produkcja -
production, inventory, output, limited, raw Motors i sposobow ich samochodow DigiBook —
str. 67 materials, lean manufacturing, reduce, rozwigzania) — zadanie typu P/F; Unit 2

Tematy lekcji: 1. Manufacturing Automobiles — stownictwo, praca z tekstem.
2. I'm always open to suggestions — ¢wiczenia w shuchaniu i mowieniu. Pisanie — e-mail do menedzera (an email to a manager).
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ROZUMIENIE WYPOWIEDZI

MATERIAL

benchmark, analyze, apply
—rzeczowniki: mail office, plant,
production numbers, production level,
general manager, manufacturing
process, method, competitor, growth,
practice, management style, inventory

P/F; dobieranie definicji do
podanych wyrazéw/wyrazen;
zastgpowanie wyrdznionych
fragmentow zdan wyrazami/
wyrazeniami o podobnym
znaczeniu (uzupehnianie

sposob benchmarking moze pomaga¢ firmie

— (w parach) dialog sterowany — rozmowa nt. badan
benchmarkingowych (analizy poréwnawczej)
przeprowadzanych w jednym z zaktadow firmy (odgrywanie
rél pani menedzer i zastgpcy menedzera, na podstawie
dialogu w ¢w. 7)

STRONA ZNAJOMOSC SRODKOW TWORZENIE WYPOWIEDZI
DATA* JEZYKOWYCH & P&,ﬁg\’v\(ﬁggg\'m & REAGOWANIE NA WYPOWIEDZI DO\%(IEO'
UNIT 3 — Manufacturing 2
Leksyka i tematyka: Czytanie, stuchanie i méwienie: Moéwienie i pisanie: SB Book 3,
—stownictwo zwigzane z produkcja —A memo: Best practices and — (w grupach) przewidywanie stownictwa, jakie moze Glossary —
samochodow (c.d.): best practice, benchmarking (notatka stuzbowa wystapi¢ w rozdziale str. 34-41
benchmarking, assess internal nt. najlepszych praktyk i Mowienie:
benchmark, measure, competitive benchmarkingu w zaktadzie — opisywanie ilustracji DigiBook —
str. 8-9 benchmark, compare functional Kingston Plant) — zadanie typu — odpowiedzi na pytania: o rodzaje benchmarkingu oraz w jaki | Unit3

Z management brakuj acych liter); odpowiedzna | _ (w parach) odgrywanie wiasnych dialogow, w ktérych (pani)
" —czasowniki: look into, handle, increase, pytanie otwarte menedzer rozmawia z zastepca/zastepczynia menedzera 0
T research, come up with, experience, Stuchanie, czytanie i pisanie: postepach w prowadzonych badaniach benchmarkingowych
4 figure out —rozmowa migdzy panig menedzer i uzyskanych w ten sposob informacjach oraz o tym, czy
L_'|J —przymiotniki: possible, successful, i zastgpca menedzera dot. badan mozna zastosowac jakiekolwiek zmiany wynikajace z badan
automobile, rapid benchmarkingowych (analizy (éw. 8)
—zwroty, np. How are you doing? Like poréwnawczej) Pisanie:
"""""" what? Our production numbers are ... . przeprowadzanych w jednym z —raport z badan benchmarkingowych (a benchmarking
—wyrazanie prosby o podanie przyktadu, zaktadéw firmy — zadanie typu report) zawierajacy informacje: wnioski z benchmarkingu
"""""" np. Can you give me an example? For P/F; uzupelnianie luk w dialogu wewnetrznego, konkurencyjnego i funkcjonalnego (na
instance? For example? Such as? Like podstawie tekstu i ¢w. 8)
what?
3a.1, 3a.2, 3a.3, 3a.4, 3a.5, 3b.1, 3b.3, 3b.4, 3b.5, 4a.1, 4a.2,
1.1, 6a.1, 6a.4, 6a.5 2a.2,2b.2,5.3, 6¢.3, 6d.5, 6d.6 4a.3, 4a.5, 4a.6, 4b.2, 4b.3, 4b.6, 5.1, 5.3, 6b.2, 6d.5, 6d.6
Tematy lekcji: 1. Benchmarking — stownictwo, praca z tekstem.
2. So we re setting the company best practices? — ¢wiczenia w stuchaniu i mowieniu. Pisanie — raport z badan benchmarkingowych
(a benchmarking report).
(o0]
<
(2) ............ Temat lekcji: 1. Powtorka materiatu. / Test.
w
-
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ROZUMIENIE

LEKCJE 9-10

—rzeczowniki: mechanical engineer, automotive
plant, position, master, responsibility, applicant,
experience, movement, space, adjustment,
technician, inspection, repair, team, portion,
resumé

—czasowniki: seek, oversee, manage, require,
inspect, repair, monitor, ensure, avoid,
maintain, participate, complete, check, perform,
employ

—przymiotniki: leading, experienced, lead,
extensive, unobstructed, proper, unnecessary

—przystowek: additionally

—zwroty, np. What's your average day like? Most
days | ....lusually ... .

—opisywanie czynnosci codziennych, np. Every
day, | ... . Most days, I ... . | usually/aften/
always ... .

1.1, 6a.1, 6a.4, 6a.5

P/F; uzupetnianie luk w
zdaniach podanymi
wyrazami/wyrazeniami,
dobieranie definicji do
podanych wyrazow/
wyrazen; odpowiedz na
pytanie otwarte

Shuchanie, czytanie i pisanie:

—rozmowa mig¢dzy
menedzerem i kandydatka
do pracy dot. jej
dotychczasowej pracy i
wykonywanych czynno$ci —
zadanie typu P/F;
uzupetnianie luk w dialogu

2a.2,2b.2,5.3, 6¢.3, 6d.5,
6d.6

— (w parach) dialog sterowany — rozmowa nt.
dotychczasowej pracy i wykonywanych czynnosci
(odgrywanie r6l menedzera i kandydatki do pracy, na
podstawie dialogu w ¢w. 7)

— (w parach) odgrywanie wlasnych dialogéw, w ktorych
(pani) menedzer rozmawia z kandydatem/kandydatka do
pracy o jego/jej obecnym stanowisku, wykonywanych
codziennie czynno$ciach i znanych mu/jej systemach
(¢w. 8)

Pisanie:

— list motywacyjny inzyniera (an engineer’s cover letter),
zawierajaca informacje: stanowisko, o ktore si¢ ubiega,
doswiadczenie w zakresie produkcji zautomatyzowanej i
typowe obowiagzki w obecnym miejscu pracy (na
podstawie tekstu i ¢w. 8)

3a.1, 3a.3, 3a.4, 3a.5, 3b.1, 3b.3, 3b.4, 3b.5, 4a.1, 4a.2,
4a.3,4a.5,4a.6,4b.2,4b.3, 4b.5, 4b.6, 5.1, 5.3, 6b.2, 6d.5,
6d.6

T ZNAJOMOSC SRODKOW JEZYKOWYCH WYPOWIEDZI TWORZENIE WYPOWIEDZ] gggﬁ?&%
DATA* E & PRZETWARZANIE & REAGOWANIE NA WYPOWIEDZI WY**
WYPOWIEDZI
UNIT 4 — Automation
Leksyka i tematyka: Czytanie, stuchanie i Moéwienie: SB Book 3,
—stownictwo zwigzane z automatyzacja: flow moéwienie: —opisywanie ilustracji Glossary —
line, automation, assembly, robot, manipulator, | —Lead Engineer Needed —odpowiedzi na pytania: jakie sa podstawowe czesci robota | Str. 34—41
end-effector, actuator, control unit, precision, (ogtoszenie 0 pracy na wykorzystywanego na linii montazowej oraz jakie sg
work envelope, degree of freedom, payload, stanowisku gléwnego korzysci plynace z wykorzystania automatyzacji w miejsce | DigiBook —
str. 10-11 | oscillation, hydraulic, pneumatic inzyniera) — zadanie typu poszczegdlnych pracownikow Unit 4

Tematy lekcji: 1. Automation — stownictwo, praca z tekstem.
2. So tell me, what’s your average day like? — ¢wiczenia w stuchaniu i méwieniu. Pisanie — list motywacyjny inzyniera (an engineer’s cover letter).
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LEKCJE 11-12

ship

—rzeczowniki: cost, option, shipment,
concern, rock, paint job, shipping, freight
car, price

—czasowniki: carry, transfer, damage,
repair, deliver, eliminate, investigate,
unload

—przymiotniki: added, expensive, available

—zwroty, np. How is ... going? It turns out
that ... . Have you gottento ... ?

—opisywanie postepow, np. What progress
have you made? How is ... progressing/
going? Have you finished/started ... ? |
have made little/ a lot of progress on ... .

1.1, 6a.1, 6a.4, 6a.5

wyrazow/wyrazen; dobieranie
podanych wyrazoéw do luk w
parach zdan (2 opcje); odpowiedz
na pytanie otwarte

Stuchanie, czytanie i pisanie:

—rozmowa miedzy panig dyrektor i
menedzerem dot. opcji transportu
pojazdéw i ograniczenia kosztow
transportu — odpowiedzi na
pytania (wybdr wielokrotny);
uzupetnianie luk w dialogu

2a.l,2a.2,2b.2,5.3, 6¢.3, 6d.5,
6d.6

— (w parach) dialog sterowany — rozmowa nt. opcji
transportu pojazdow i ograniczenia kosztow transportu
(odgrywanie rol pani dyrektor i menedzera, na podstawie
dialogu w ¢w. 7)

— (w parach) odgrywanie wlasnych dialogéw, w ktorych
(pani) dyrektor rozmawia z menedzerem/ pania menedzer
0 opcjach transportu pojazdéw, kategoriach naczep, ktore
mozna wykorzysta¢, i opcjach wysytki (¢w. 8)

Pisanie:

—raport nt. zmian w transporcie pojazdoéw (a report on
changes to auto transport operations), zawierajacy
informacje: naczepy, transport kolejowy i morski (na
podstawie tekstu i ¢w. 8)

3a.1, 3a.3, 3a.4, 3a.5, 3b.1, 3b.3, 3b.4, 3b.5, 4a.1, 4a.2,
4a.3, 4a.5, 4a.6, 4b.1, 4b.2, 4b.3, 4b.5, 4b.6, 5.1, 5.3, 6b.2,
6d.5, 6d.6

STRONA ZNAJOMOSC SRODKOW RO a2 TWORZENIE WYPOWIEDZI P
DATA* JEZYKOWYCH WYPOWIEDZI & REAGOWANIE NA WYPOWIEDZI WY **
UNIT 5 — Auto Transport
Leksyka i tematyka: Czytanie, stuchanie i méwienie: Mowienie: SB Book 3,
—stownictwo zwigzane z transportem —Auto Transport (e-mail nt. —opisywanie ilustracji Glossary —
samochodow: auto transport, tractor- transportu pojazdow, kosztow z —odpowiedzi na pytania: w jaki sposob pojazdy sa str. 3441
trailer, rail, semi-trailer, open trailer, tym zwigzanych i mozliwoéci ich transportowane z fabryk do punktow dealerskich oraz jakie
enclosed trailer, bi-level auto rack, tri- ograniczenia) — zadanie typu P/F; sposoby transportu pojazdow oferuje kolej DigiBook —
str. 12-13 level, rolling highway, overseas, container dobieranie definicji do podanych Unit 5

Tematy lekcji: 1. Auto Transport — stownictwo, praca z tekstem.
2. How is that auto transport research going? — ¢wiczenia w stuchaniu i méwieniu. Pisanie — raport nt. zmian w transporcie pojazdéw (a report on
changes to auto transport operations).
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ROZUMIENIE

STRONA oy ; MATERIAL
ZNAJOMOSC SRODKOW WYPOWIEDZI TWORZENIE WYPOWIEDZI DODATKO-
DATA* JEZYKOWYCH & PRZETWARZANIE & REAGOWANIE NA WYPOWIEDZI WY **
WYPOWIEDZI
UNIT 6 — Distribution
Leksyka i tematyka: Czytanie, stuchanie i méwienie: | Mdwienie i pisanie: SB Book 3,
—stownictwo zwigzane z dystrybucja: —Guide to International —(w grupach) burza mézgéw dot. stownictwa zwigzanego z Glossary —
incoterm, shipping, EXW (Ex Works), FCA Distribution Codes (przewodnik dystrybucja (2 min.) str. 3441
(Free Carrier), loading cost, carrier, CPT po incoterms) — odpowiedzi na | Moéwienie:
(Carriage Paid To), CIP (Carriage and pytania (wybdr wielokrotny); — opisywanie ilustracji DigiBook —
str. 14-15 Insurance Paid To), insurance, DAT dobieranie definicji do —odpowiedzi na pytania: jakie sg etapy procesu dystrybucji Unit 6

(Delivered at terminal), DAP (Delivered at
Place), DDP (Delivered Duty Paid),
responsibility

—rzeczowniki: distribution code, client,
process, manufacturer, pickup, seller,

podanych wyrazow/wyrazen/
akronimow; uzupetnianie luk w
zdaniach podanymi
wyrazami/akronimami;
odpowiedz na pytanie otwarte

oraz jakie rodzaje przewoznikoéw transportuja towary w
Polsce

— (w parach) dialog sterowany — rozmowa nt. nowego
zlecenia, warunkow dystrybucji i réznych incoterms
(odgrywanie rol pani menedzer i jej zastepcy, na podstawie

El goods, carriage, buyer, terminal, import Stuchanie, czytanie i pisanie: dialogu w éw. 7)
ot clearance, risk, arrangement —rozmowa migdzy panig — (w parach) odgrywanie wiasnych dialogéw, w ktorych (pani)
w —czasowniki: put together, refer, hand over, menedzer i jej zastgpea dot. menedzer rozmawia ze swoim zastepca/zastepczynia 0
3 assume, transport, include nowego zls.ecfenia, warunkow nowym zleceniu, rodzajach przewoznikow i réznych
¥4 — przymiotniki: international, available, dystrybucji i r6znych incoterms incoterms, ktére maja zastosowanie do przesyltki (¢w. 8)
- particular, specific, maximum — odpowiedzi na pytania (wybor | pisanie:

—zwroty, np. What are the details? So it will | Wwielokrotny); uzupetnianie luk | _e-mail do firmy ubezpieczajacej przesytki (an email to a

............ be tough to ... ? What about the ... ? w dialogu shipping insurance company), zawierajacy informacje: dane
—przyjmowanie zatozenia, np. So, ... right? dot. przesyitki, incoterms i prosba o oferty ubezpieczenia (na
~~~~~~~~~~~~ | assume ... . I'm assuming ... . It’s my podstawie tekstu i ¢w. 8)
assumption that ... . Am | right to assume
that ... ? I bet that ... . 3a.1, 3a.2, 3a.3, 3a.4, 3a.5, 3b.1, 3b.3, 3b.4, 3b.5, 4a.1, 4a.2,
2a.1,2a.2,2b.1,2b.2,53,6c.3, | 4a3,4a5,4a.6,4b.1,4b.2, 4b.3, 4b.4, 4b 5, 4b.6, 5.1, 5.3,
1.1, 6a.1, 6a.4, 6a.5 6d.5, 6d.6 6b.2, 6d.5, 6d.6
Tematy lekcji: 1. Distribution — stownictwo, praca z tekstem.
2. But what about the distribution terms? — ¢wiczenia w stuchaniu i méwieniu. Pisanie — e-mail do firmy ubezpieczajacej przesytki (an email
to a shipping insurance company).

3
<
S T Temat lekcji: 1. Powtorka materiatu. / Test.
i
|
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ROZUMIENIE

LEKCJE 16-17

discount, rebate, option, cost, approval,
profit

—rzeczowniki: consumer, advice center,
process, information, deal, cash flow,
incentive, principle, head start, negotiation,
advantage

—czasowniki: equip, provide, increase, entice,
lower

—przymiotniki: intimidating, special, simple

—zwroty, np. What’s on your mind? What
makes you think that? Is that what you 're
saying?

—wyrazanie prosby o wyjasnienie, np.
Can/Could you explain ... ? Why is that?
Will you explain ... ? What’s the/your
explanation for ... ? How so? What makes
you think that?

1.1, 6a.1, 6a.4, 6a.5

definicji do podanych wyrazow/
wyrazen; uzupetnianie luk w
zdaniach podanymi wyrazami;
odpowiedz na pytanie otwarte
Shluchanie, czytanie i pisanie:
—rozmowa mig¢dzy sprzedawca i
panig menedzer dot. wyceny
nowych modeli samochodéw i
jej konsekwencji — odpowiedzi
na pytania (wybor wielokrotny);
uzupetnianie luk w dialogu

2a.1,2a.2,2b.1,2b.2,5.3,6¢.3,
6d.5

samochodu oraz jakie czynniki powoduja korekty rynkowe
cen w Polsce

— (w parach) dialog sterowany — rozmowa nt. wyceny
nowych modeli samochodow i jej konsekwencji
(odgrywanie rol sprzedawcy i pani menedzer, na
podstawie dialogu w ¢w. 7)

— (w parach) odgrywanie wtasnych dialogéw, w ktorych
sprzedawca/sprzedawczyni rozmawia z menedzerem/
panig menedzer 0 ustaleniu zbyt wysokich cen, opiniach
klientow i ich lojalnosci (¢w. 8)

Pisanie:

—e-mail do wspotpracownika (an email to a coworker),
zawierajacy informacje: obawy dot. ustalenia ceny modeli
samochodow, korekty rynkowe cen i sugestie dot.
budowania lojalnos$ci klienta (na podstawie tekstu i ¢w. 8)

3a.1,3a.3, 3a.4,3a.5,3b.1,3b.3,3b.4,3b.5 4a.1, 4a.2,
4a.3,4a.4,4a.5,4a.6,4b.1,4b.2, 4b.3, 4b .4, 4b.5, 4b.6, 5.1,
5.3, 6b.2, 6d.5, 6d.6

STRONA o . MATERIAL
ZNAJOMOSC SRODKOW WYPOWIEDZI TWORZENIE WYPOWIEDZI DODATKO-
DATA* JEZYKOWYCH & PRZETWARZANIE & REAGOWANIE NA WYPOWIEDZI WY
WYPOWIEDZI
UNIT 7 - Pricing
Leksyka i tematyka: Czytanie, stuchanie i méwienie: | Mdwienie i pisanie: SB Book 3,
—stownictwo zwigzane z ksztattowaniem cen: | —Consumer Advice Center — (w grupach) burza mézgéw dot. stownictwa zwigzanego z | Glossary —
pricing, invoice price, MSRP (artykut nt. polityki cenowej ksztattowaniem cen (2 min.) str. 3441
(manufacturer’s suggested retail price), punktéw dealerskich) — Mowienie:
mark up, profit, destination charge, market odpowiedzi na pytania (wybor — opisywanie ilustracji DigiBook —
str. 16-17 adjustment, sticker price, holdback, wielokrotny); dobieranie — odpowiedzi na pytania: jakie czynniki wplywaja na cene Unit 7

Tematy lekcji: 1. Pricing Principles — stownictwo, praca z tekstem.
2. 1 want to talk about our pricing for the new models — ¢wiczenia w stuchaniu i moéwieniu. Pisanie — e-mail do wspotpracownika (an email to
a coworker) dot. wyceny samochodow.
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STRONA

ROZUMIENIE

LEKCJE 18-19

gross profit, cost of sales, net profit

—rzeczowniki: total, amount, land,
inventory, payment, shipment, loan,
purchase, owner, assistant, data

—wyrazenie: be in touch

—czasowniki: attach, include, reflect, owe,
complete, calculate

—przymiotniki: recent, long-term, current

—zwroty, np. So you have the ... ? It looks
like our ... was ... . I'm sorry, did you
say ... ?

— potwierdzanie informacji, np. So what
you mean is ... ? Can | confirm that ... ?
| just want to make sure that ... . S0, just
to confirm ... . So what you re saying is

1.1, 6a.1, 6a.4, 6a.5

dobieranie podanych wyrazow/
wyrazen do luk w parach zdan
(2 opcje); odpowiedz na pytanie
otwarte

Shluchanie, czytanie i pisanie:

—rozmowa telefoniczna migdzy
wiascicielkg punktu
dealerskiego i asystentem
ksiggowym z firmy
rachunkowej dot. brakujacych
informacji finansowych i
oczekiwanego zysku netto —
odpowiedzi na pytania (wybor
wielokrotny); uzupetnianie luk
w dialogu

2a.1,2a.2,2b.2,5.3, 6¢.3, 6d.5,
6d.6

—odpowiedzi na pytania: jakie informacje sg zawarte w bilansie
oraz do czego shuza rachunki zyskow i strat

— (w parach) dialog sterowany — rozmowa telefoniczna nt.
brakujacych informacji finansowych i oczekiwanego zysku
netto (odgrywanie rol whascicielki punktu dealerskiego i
asystenta ksiggowego z firmy rachunkowej, na podstawie
dialogu w ¢w. 7)

— (w parach) odgrywanie wtasnych dialogéw, w ktorych
asystent ksiegowy/ asystentka ksiegowa rozmawia z
wiascicielem/wlascicielka punktu dealerskiego o brakujacych
danych, btedzie w ich komunikacji i prosbie klient/klientki o
podanie nowej sumy (¢w. 8)

Pisanie:

—e-mail od ksiegowego (an email from an accountant),
zawierajacy informacje: podsumowanie dot. bilansu i
rachunku wynikoéw (na podstawie tekstu i ¢w. 8)

3a.1,3a.3, 3a.4,3a.5,3b.1, 3b.4, 3b.5, 4a.1, 4a.2, 4a.3, 4a.5,
4a.6,4b.1,4b.2, 4b.5, 4b.6, 5.1, 5.3, 6b.2, 6d.5, 6d.6

ZNAJOMOSC SRODKOW WYPOWIEDZI TWORZENIE WYPOWIEDZI P
DATA* JEZYKOWYCH & PRZETWARZANIE & REAGOWANIE NA WYPOWIEDZI WY
WYPOWIEDZI
UNIT 8 — Accounting
Leksyka i tematyka: Czytanie, stuchanie i méwienie: | Mdwienie i pisanie: SB Book 3,
—stownictwo zwigzane z ksiggowoscia: — Green Auto Sales’ balance sheet | —(w grupach) burza mézgow dot. stownictwa zwigzanego z Glossary —
balance sheet, asset, fixed asset, property | (e-mail nt. bilansu firmy Green ksiggowoscig (2 min.) str. 3441
& equipment (P&E), intangible asset, Auto Sales) — zadanie typu P/F; | Méwienie:
accounts receivable, liability, accounts dobieranie definicji do — opisywanie ilustracji DigiBook —
str. 18-19 payable, equity, P&L report, revenue, podanych wyrazow/wyrazen; Unit 8

Tematy lekcji: 1. Accounting — stownictwo, praca z tekstem.
2. So you have the cost of sales information available? — ¢wiczenia w stuchaniu i méwieniu. Pisanie — e-mail od ksiggowego (an email from

an accountant).
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—rzeczowniki: language, colleague,
power, note, no-show, coworker,
confidence, success

—wyrazenie: in doubt

—czasowniki: sound, test out,

odpowiedzi na pytania (wybor
wielokrotny); dobieranie
definicji do podanych
wyrazOw/wyrazen;
zastgpowanie wyrdznionych

—odpowiedzi na pytania: w jaki sposob ludzie moga zwigkszy¢
sprzedaz oraz dlaczego wyglad zewnetrzny jest wazny w sprzedazy

— (w parach) dialog sterowany — rozmowa nt. problemow jednej z
0s0b ze sprzedaza samochodow (odgrywanie rol dwojga
wspotpracownikow, na podstawie dialogu w ¢w. 7)

— (w parach) odgrywanie wlasnych dialogdéw, w ktorych

STRONA o ] ROZUMIENIE MATERIAL
ZNAJOMOSC SRODKOW WYPOWIEDZI TWORZENIE WYPOWIEDZI DODATKO-
DATA* JEZYKOWYCH & PRZETWARZANIE & REAGOWANIE NA WYPOWIEDZI WY
WYPOWIEDZI
UNIT 9 — Sales 1
Leksyka i tematyka: Czytanie, stuchanie i Moéwienie i pisanie: SB Book 3,
—stownictwo zwigzane ze sprzedaza: mowienie: —(w grupach) burza mézgoéw dot. stownictwa zwiazanego ze Glossary —
effective, sales, first impression, —One-Stop Advice (rubryka sprzedaza (2 min.) str. 3441
appearance, need, comfortable, pitch, porad w czasopis$mie z Moéwienie:
influence, generate, lead, contact, informacjami o sposobach — opisywanie ilustracji DigiBook —
str. 20-21 networking, appointment, inquire zwigkszenia sprzedazy) — Unit 9

c‘_\ln' overstate, disappoint, increase fragmentow zdan wyrazami o sprzedawca/sprzedawczyni majacy/majaca problemy rozmawia z
S — przymiotniki: one-stop, struggling, pOdObnym Znaczeniu kolega/kolezanka z do§wiadczeniem 0 sposobach zwickszenia
w potential, professional, attentive, (_uzupeimamg br?kujqcych. sprzedazy, swojej prezentacji produktu i stuchaniu potrzeb klientow
a pushy, passive, well thought out, liter); odpowiedz na pytanie (éw. 8)
4 experienced otwarte L Pisanie:
Y —przystowki: greatly, positively Stuchanie, czytanie i pisanie: | _ o maj| nt. zwickszenia sprzedazy w branzy samochodowej (an

—zwroty, np. What can I do to ... ? Do | —Fozmowa ml@d?X dwojgiem email on increasing sales in the auto industry), zawierajacy

............ you have to ... ? | have a favor to ask. WSPOIPra’CO‘fvka.W dOt'- informacje: znaczenie wygladu zewnetrznego, przygotowanie
— wyrazanie prosby o przystuge, np. problem.OWJedne] z (?SOb ze prezentacji produktu i shuchanie potrzeb klientéw (na podstawie
............ Can/Could you do me afavor? I'’'d sprzec!azq samochodow — L tekstu i ¢w. 8)
like to ask a favor. I need a favor. zadanie typu P/F; uzupetnianie
Please will you do me a favor? luk w dialogu 3a.1,3a2 3a3,3a4,3a5,3b.1,30.2,3b.3,30.4,3b.5, 41, 4a.2,
4a.3, 4a.4, 4a.5, 4a.6, 4b.1, 4b.2, 4b.3, 4b.5, 4b.6, 5.1, 5.3, 6b.2,
1.1, 6a.1 6a.4, 6a5 2a.2,2b.1, 2b.2, 5.3, 6¢.3, 6d.5 6d.5, 6d.6
Tematy lekcji: 1. Sales (1) — stownictwo, praca z tekstem.
2. I just can’t sell even one car — ¢wiczenia w shuchaniu i méwieniu. Pisanie — e-mail nt. zwiekszenia sprzedazy w branzy samochodowej (an email
on increasing sales in the auto industry).

&
<
S T Temat lekcji: 1. Powtorka materiatu. / Test.
i
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ROZUMIENIE

LEKCJE 23-24

STRONA oy . MATERIAL
ZNAJOMOSC SRODKOW WYPOWIEDZI TWORZENIE WYPOWIEDZI DODATKO-
DATA* JEZYKOWYCH & PRZETWARZANIE & REAGOWANIE NA WYPOWIEDZI WY
WYPOWIEDZI
UNIT 10 — Sales 2
Leksyka i tematyka: Czytanie, stuchanie i méwienie: | Mdwienie i pisanie: SB Book 3,
—slownictwo zwiagzane ze sprzedaza | —Consumer Follow-Up (e-mail — (w grupach) burza mézgow dot. stownictwa zwigzanego ze Glossary —
(c.d.): progress, follow up, get in dot. podejmowania dalszych sprzedazg (c.d.) (2 min.) str. 3441
touch, updated, check on, krokéw po nawigzaniu kontaktu | Mowienie:
previously, hear back from, z klientem) — odpowiedzi na —opisywanie ilustracji DigiBook —
str. 22-23 estimate, slip away, business card, pytania (wybor wielokrotny); Unit 10

contact information, referral

—rzeczowniki: lead, desire, sense of
urgency, client, trust

—czasowniki: indicate, feel, secure,
include, base on, establish

—przymiotniki: strong, impressed,
aggressive, bothered, forward

—przystowki: directly, otherwise

—zwroty, np. This is ... from ... . I'm
calling to follow up on ... . We're
still figuring out ... .

— przedstawianie si¢ przez telefon,
np. Hello/Good morning/afternoon/
evening, my name is ... . I'm calling
from ... about ... .

1.1, 6a.1, 6a.4, 6a.5

dobieranie definicji do
podanych wyrazéw/wyrazen;
zastgpowanie wyréznionych
fragmentéw zdan wyrazami o
podobnym znaczeniu
(uzupetnianie brakujacych liter);
odpowiedzZ na pytanie otwarte
Stuchanie, czytanie i pisanie:
—rozmowa telefoniczna mig¢dzy
sprzedawca i klientkg dot.
finalizacji przedstawionej
wczesniej oferty sprzedazy
samochodu — odpowiedzi na
pytania (wybér wielokrotny);
uzupelnianie luk w dialogu

2a.2,2b.2,5.3,6¢.3, 6d.5, 6d.6

—odpowiedzi na pytania: jakie sg sposoby na nawigzanie dobre;j
relacji z klientem oraz jakie sg sposoby na zawarcie/podpisanie
umowy z klientem

— (w parach) dialog sterowany — rozmowa nt. finalizacji
przedstawionej wczesniej oferty sprzedazy samochodu (odgrywanie
r6l sprzedawcy i klientki, na podstawie dialogu w ¢w. 7)

— (w parach) odgrywanie wiasnych dialogéw, w ktorych
sprzedawca/sprzedawczyni rozmawia z klientem/klientka o ofercie
sprzedazy samochodu w punkcie dealerskim, omawianej wczesniej
cenie zakupu i sposobie kontaktu po podjeciu decyzji (¢w. 8)

Pisanie:

—e-mail (an email) klienta/klientki do punktu dealerskiego,
zawierajacy informacje: opis obstugi przez sprzedawce/
sprzedawczynie, decyzja o kupnie samochodu i kolejne kroki
zwigzane z finalizacja zakupu (na podstawie tekstu i ¢w. 8)

3a.l, 3a.2, 3a.3, 3a.4, 3a.5, 3b.1, 3b.2, 3b.3, 3b.4, 3b.5, 4a.1, 4a.2,
4a.3,4a.4,4a.5,4a.6,4b.1,4b.2,4b.3, 4b .5, 4b.6, 5.1, 5.3, 6b.2,
6d.5, 6d.6

Tematy lekcji: 1. Sales (2) — stownictwo, praca z tekstem.
2. | just wanted to talk about the offer we discussed previously — ¢wiczenia w stuchaniu i méwieniu. Pisanie — e-mail (an email) klienta/klientki do

punktu dealerskiego.
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MATERIAL

LEKCJE 25-26

board, thread, posting, assistance,
trick, desire, ownership, decision,
approval

—idiom: in charge

—czasowniki: walk away, commit,
motivate

—przymiotniki: welcome, effective,
ready, convincing

—zwroty, np. Have you closed ... ?
Always capitalize on ... . What should |
do?

—wyrazanie pro$by o rade, np. What do
you think I should do? What’s your
advice on this? Do you think I should

.. 2 Can you advise me ... ? 1'd like
your advice ... .

1.1, 6a.1, 6a.4, 6a.5

definicji do podanych wyrazow/wyrazen;
zastgpowanie wyrdznionych fragmentow
zdan wyrazami/wyrazeniami o
podobnym znaczeniu (uzupelnianie
brakujacych liter); odpowiedz na pytanie
otwarte

Stuchanie, czytanie i pisanie:

—rozmowa miedzy menedzerem i
sprzedawczynig dot. sposobu
sfinalizowania sprzedazy samochodu
wahajgcemu sie klientowi — odpowiedzi
na pytania (wybor wielokrotny);
uzupetnianie luk w dialogu

2a.1,2a.2,2b.1,2b.2,5.3, 6¢.3, 6d.5, 6d.6

— (w parach) dialog sterowany — rozmowa nt. sposobu
sfinalizowania sprzedazy samochodu wahajgcemu si¢
klientowi (odgrywanie rol menedzera i sprzedawczyni,
na podstawie dialogu w ¢w. 7)

— (w parach) odgrywanie wtasnych dialogéw, w ktorych
sprzedawca/sprzedawczyni rozmawia z menedzerem/
panig menedzer 0 transakcji, problemach z jednym
klientem/klientka i wykorzystanych sposobach
sfinalizowania sprzedazy (¢w. 8)

Pisanie:

—raport sprzedazy (a sales journal) zawierajacy
informacje: taktyka zamkniecia sprzedazy, sposob
poradzenia sobie z oporem klienta i co zostanie
zrobione inaczej nastgpnym razem (na podstawie
tekstu i ¢w. 8)

3a.1, 3a.2, 3a.3, 3a.4, 3a.5, 3b.1, 3b.2, 3b.3, 3b.4, 3b.5,
4a.l,4a.2,4a.3, 4a.5, 4a.6, 4b.2, 4b.6, 5.1, 5.3, 6b.2,
6d.5, 6d.6

STRONA ZNAJOMOSC SRODKOW ROZUMIENIE WYPOWIEDZI TWORZENIE WYPOWIEDZI T
DATA* JEZYKOWYCH & PRZETWARZANIE WYPOWIEDZI & REAGOWANIE NA WYPOWIEDZI WY )
UNIT 11 — Sales 3
Leksyka i tematyka: Czytanie, stuchanie i méwienie: Mowienie: SB Book 3,
—stownictwo zwigzane ze sprzedaza —Sales Force Comment Board: Help —opisywanie ilustracji Glossary —
(c.d.): close, test drive, capitalize on, closing deals (wpis na forum z prosbag o | —odpowiedzi na pytania: jakie czynniki sprawiaja, ze str. 3441
title, resistance, deal, seal, hand over, rade dot. sposobu sfinalizowania kupujacy si¢ waha, oraz w jaki sposob mozna
keys, signature, check sprzedazy i komentarze) — odpowiedzi na |  przekonaé wahajacego sig klienta DigiBook —
str. 24-25 | —rzeczowniki; sales force, comment pytania (wybor wielokrotny); dobieranie Unit 11

Tematy lekcji: 1. Sales (3) — stownictwo, praca z tekstem.
2. Have you closed that deal yet? — ¢wiczenia w stuchaniu i méwieniu. Pisanie — raport sprzedazy (a sales journal).
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from, pressure
—rzeczowniki: art, tax, accessories,
middle, energy, point
—wyrazenie: in order to

zastgpowanie wyréznionych
fragmentéw zdan wyrazami/
wyrazeniami o podobnym
znaczeniu (uzupetnianie

—odpowiedzi na pytania: o sposoby negocjowania z kupujacym
oraz dlaczego negocjacje sa waznym elementem sprzedazy

— (w parach) dialog sterowany — rozmowa nt. sposobu
rozwigzania problemu z trudnym klientem (odgrywanie rol
sprzedawcy i pani menedzer, na podstawie dialogu w ¢w. 7)

STRONA o ] ROZUMIENIE MATERIAL
ZNAJOMOSC SRODKOW WYPOWIEDZI TWORZENIE WYPOWIEDZI DODATKO-
DATA* JEZYKOWYCH & PRZETWARZANIE & REAGOWANIE NA WYPOWIEDZI WY
WYPOWIEDZI
UNIT 12 — Negotiating
Leksyka i tematyka: Czytanie, stuchanie i mowienie: | Mowienie i pisanie: SB Book 3,
—stownictwo zwiazane z —Negotiating (instrukcje dla —(w grupach) burza mézgéw dot. stownictwa zwigzanego z Glossary —
negocjowaniem: non-negotiable, pracownikow dot. prowadzenia negocjowaniem (2 min.) str. 3441
bargain, include, loss, trade-off, negocjacji) — zadanie typu P/F; | Moéwienie:
confrontation, compromise, calm, back |  dobieranie definicji do — opisywanie ilustracji DigiBook —
str. 26-27 down, anticipate, offer, walk away podanych wyrazéw/wyrazen; Unit 12

& — czasowniki: consider, feel, accomplish, | brakujacych liter); odpowiedz | _(w parach) odgrywanie wiasnych dialogow, w ktérych
R'] reduce, create, explain, meet, argue, na pyta.nle otwar'Ee L sprzedawca/sprzedawczyni rozmawia z menedzerem/panig
W waste, fight Stuchanie, czytanie i pisanie: - menedzer 0 trudnym kliencie, prowadzonych negocjacjach i
5 — przymiotniki: difficult, important, —rozmowa migdzy sprzedawca i zamknieciu sprzedazy (¢w. 8)
v certain panig menedzer dot. sposobu Pisanie:
w —przystowki: extremely, forever rozwigzania problemuz | _e.majl (an email) do kolegi/kolezanki z pracy, zawierajacy
—zwroty, np. | need some help. Have you | trudnym _kllentem — odpowiedzi informacje: opis zdarzenia z trudnymi klientami, taktyka
............ tried ... ? | see. But how exactly ... ? na pytania (wybor wielokrotny); | negocjacyjna i sposéb wywarcia presji na kliencie (na
_wyrazanie prosby o pomoc, np. uzupelnianie luk w dialogu podstawie tekstu i ¢w. 8)
------------ Can/Could you help me, please? Do
you mind helping me? Help me, please. 3a.1, 3a.2, 3a.3, 3a.4, 3a.5, 3b.1, 3b.2, 3b.3, 3b.4, 3b.5, 4a.1,
4a.2,4a.3, 4a.5, 4a.6, 4b.1, 4b.2, 4b.3, 4b.5, 4b.6, 5.1, 5.3, 6b.2,
1.1, 6a.1, 6a.4, 6a.5 2a.2,2b.2,5.3, 6¢.3, 6d.5 6d.5, 6d.6
Tematy lekcji: 1. Negotiating — stownictwo, praca z tekstem.
2. I'm dealing with a very difficult customer right now — ¢wiczenia w stuchaniu i méwieniu. Pisanie — e-mail (an email) nt. zdarzenia z trudnym
klientem.
g
<
I T Temat lekcji: 1. Powtorka materiatu. / Test.
m
-
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ROZUMIENIE WYPOWIEDZI

MATERIAL

LEKCJE 30-31

—rzeczowniki: weekend, season,
chance, percent, residence,
advantage, seller, program

—czasowniki: purchase, qualify,
determine, deny, obtain

—przymiotniki: special, flexible,
short, perfect, current

—przystéwek: online

—zwroty, np. 1'd like to know how
... . First, we need ... . Next, ... .
Then, ... .

—opisywanie procesu, np. In the
first place, ... . In the second
place, ... . First, ..., then, ...,
and ... . Finally, ... .

1.1, 6a.1, 6a.4, 6a.5

dobieranie podanych wyrazow/
wyrazen do luk w parach zdan (2
opcje); wybieranie zdan, w
ktérych wyrdznione fragmenty
uzyte sa poprawnie (2 opcje);
odpowiedz na pytanie otwarte
Stuchanie, czytanie i pisanie:
—rozmowa migdzy sprzedawczynia
samochodéw i klientem dot.
oferty salonu samochodowego i
sposobu finansowania zakupu
pojazdu — odpowiedzi na pytania
(wybdr wielokrotny);
uzupetnianie luk w dialogu

2a.2,2b.1,2b.2,5.3, 6¢.3, 6d.5,
6d.6

samochodu przez klientéw oraz jakie informacje sg potrzebne
dealerowi samochodowemu w celu udzielenia pozyczki kupujacemu

— (w parach) dialog sterowany — rozmowa nt. oferty salonu
samochodowego i sposobu finansowania zakupu pojazdu
(odgrywanie rol sprzedawczyni samochodow i klienta, na podstawie
dialogu w ¢w. 7)

— (w parach) odgrywanie wlasnych dialogéw, w ktorych
sprzedawca/sprzedawczyni rozmawia z klientem/klientka 0 procesie
kwalifikowania klienta do finansowania, oferowanych warunkach i
celu raportu o zdolnosci kredytowej (¢w. 8)

Pisanie:

—e-mail (an email) do potencjalnego nabywcy, zawierajacy
informacje: podsumowanie rozmowy przeprowadzonej z nabywca,
sugestie dot. jego kolejnych krokéw przed zakupem i dodatkowe
informacje nt. finansowania (ha podstawie tekstu i ¢w. 8)

3a.1, 3a.2, 3a.3, 3a.4, 3a.5, 3b.1, 3b.2, 3b.3, 3b.4, 3b.5, 4a.1, 4a.2,
4a.3,4a.5, 4a.6, 4b.1, 4b.2, 4b.3, 4b .5, 4b.6, 5.1, 5.3, 6b.2, 6d.5, 6d.6

STRONA | 7ZNAJOMOSC SRODKOW TWORZENIE WYPOWIEDZI
DATA* JEZYKOWYCH & P@iEB\CVVAIESZAIN IE & REAGOWANIE NA WYPOWIEDZI DO\%‘(KO'
UNIT 13 - Financing 1
Leksyka i tematyka: Czytanie, stuchanie i méwienie: Mowienie i pisanie: SB Book 3,
—stownictwo zwiazane z —Special Financing Offer! (plakat | —(w grupach) burza m6zgoéw dot. stownictwa zwigzanego z Glossary —
finansowaniem: financing, term, promocyjny firmy Wallace Auto finansowaniem (2 min.) str. 3441
cash, down payment, interest, Center z oferta finansowania Moéwienie:
apply, credit rating, checking zakupu samochodu) — odpowiedzi | — opisywanie ilustracji DigiBook -
str. 28-29 account, loan, credit report na pytania (wybor wielokrotny); —odpowiedzi na pytania: jakie sag mozliwos$ci finansowania zakupu Unit 13

Tematy lekcji: 1. Financing (1) — stownictwo, praca z tekstem.

2. | have some questions about financing — ¢wiczenia w stuchaniu i méwieniu. Pisanie — e-mail (an email) do potencjalnego nabywcy.
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STRONA

ROZUMIENIE

LEKCJE 32-33

department, interest, remainder, loan
amount, breach

—wyrazenie: on behalf of

—czasowniki: inform, agree, sign, approve,
decide, incur, acknowledge, understand

—przymiotniki: recent, following, basic,
binding, missed

—przystowki: legally, carefully

—zwroty, np. I just want to be sure of ... .
Why don’t we start ... ? What does that
mean?

—Wyijasnianie, doprecyzowywanie
informacji, np. Do you mean ... ? Perhaps
you mean ... . | think you mean ... . Oh,
you mean ... .

1.1, 6a.1, 6a.4, 6a.5

definicji do podanych wyrazow/
wyrazen; zastgpowanie
wyréznionych fragmentoéw zdan
wyrazami/wyrazeniami o
podobnym znaczeniu
(uzupetnianie brakujacych liter);
odpowiedzZ na pytanie otwarte
Stuchanie, czytanie i pisanie:
—rozmowa mi¢dzy specjalistg ds.
finansowych i klientka dot.
warunkow finansowania zakupu
samochodu — odpowiedzi na
pytania (wybér wielokrotny);
uzupetnianie luk w dialogu

2a.2,2b.2,5.3,6¢.3, 6d.5

— (w parach) dialog sterowany — rozmowa nt. warunkéw
finansowania zakupu samochodu (odgrywanie rol specjalisty
ds. finansowych i klientki, na podstawie dialogu w ¢w. 7)

— (w parach) odgrywanie wlasnych dialogdéw, w ktorych
specjalist(k)a ds. finansowych rozmawia z klientem/klientkg
0 szczegotach dot. kosztow finansowania i kar za
nieterminowe ptatnosci (¢w. 8)

Pisanie:

—e-mail (an email) do doradcy finansowego, zawierajacy
informacje: opis swojego kontaktu ze specjalistg ds.
finansowych w salonie samochodowym, uzgodnione
warunki finansowania i powod, dla ktorego chcemy uzyskac
porade (na podstawie tekstu i ¢w. 8)

3a.l, 3a.2, 3a.3, 3a.4, 3a.5,3b.1, 3b.3, 3b.4, 3b.5, 4a.1, 4a.2,
4a.3,4a.5,4a.6,4b.1, 4b.2, 4b.3, 4b .4, 4b .5, 4b.6, 5.1, 5.3,
6b.2, 6d.5, 6d.6

ZNAJOMOSC SRODKOW WYPOWIEDZI TWORZENIE WYPOWIEDZI P
DATA* JEZYKOWYCH & PRZETWARZANIE & REAGOWANIE NA WYPOWIEDZI WY
WYPOWIEDZI
UNIT 14 — Financing 2
Leksyka i tematyka: Czytanie, stuchanie i mowienie: | Mowienie: SB Book 3,
—stownictwo zwigzane z finansowaniem —Re: Application for Financing —opisywanie ilustracji Glossary —
(c.d.): approval, payment, monthly, late (pismo zatwierdzajace wniosek | —odpowiedzi na pytania: jakie koszty sa zwigzane z zakupem | Str. 34-41
fee, compound, term, early payment o finansowanie zakupu) — samochodu na kredyt oraz jakie sg zalety i ryzyka zwigzane
penalty, principle, finance charge odpowiedzi na pytania (wybor z takim zakupem DigiBook —
str. 30-31 | —rzeczowniki: application, buyer, credit wielokrotny); dobieranie Unit 14

Tematy lekcji: 1. Financing (2) — stownictwo, praca z tekstem.
2. | just want to be sure of the terms of our agreement — ¢wiczenia w stuchaniu i mowieniu. Pisanie — e-mail (an email) do doradcy finansowego.
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STRONA

ROZUMIENIE

ZNAJOMOSC SRODKOW WYPOWIEDZI TWORZENIE WYPOWIEDZI P
DATA* JEZYKOWYCH & PRZETWARZANIE & REAGOWANIE NA WYPOWIEDZI WY
WYPOWIEDZI
UNIT 15 — Used Car Sales
Leksyka i tematyka: Czytanie, stuchanie i Méwienie i pisanie: SB Book 3,
—stownictwo zwigzane ze sprzedazg | moéwienie: — (w grupach) burza mézgoéw dot. stownictwa zwigzanego ze sprzedaza | Glossary —
samochodow uzywanych: used —20% Off Regular Price! This samochodow uzywanych (2 min.) str. 3441
cars, pre-owned, assess, third- Weekned Only! (reklama dot. | Méwienie:
party, trade-in, condition, poor, samochod6éw uzywanych) — — opisywanie ilustracji DigiBook —
str. 32-33 good, excellent, history, damage, odpowiedzi na pytania (wybor Unit 15

accident, dent, resale value
—rzeczowniki: price, deal,
manufacturer warranty, inspector,
value, market
—Wyrazenie: N0 matter

wielokrotny); dobieranie
definicji do podanych
wyrazow/wyrazen;
zastgpowanie wyréznionych
fragmentéw zdan wyrazami/

—odpowiedzi na pytania: co, przed dokonaniem zakupu, osoba
kupujaca powinna wiedzie¢ o samochodzie uzywanym kupowanym
od osoby prywatnej i w salonie samochodowym oraz w jaki sposob
mozna oceni¢ stan samochodu uzywanego

— (w parach) dialog sterowany — rozmowa nt. weekendowej sprzedazy
promocyjnej pojazdow uzywanych (odgrywanie rol wiasciciela

3 —czasowniki: believe, beat, provide, wyrazeniami o podobnym salonu pojazdéw uzywanych i pani menedzer, na podstawie dialogu
(;-}) act znaczeniu (uzupetnianie wéw. 7)
w —przymiotniki: regular, certified, brakujacych liter); odpowiedz | _ (v parach) odgrywanie wlasnych dialogow, w ktérych
3 top-quality, guaranteed, long na pytanie otwarte wiasciciel/wlascicielka salonu samochodéw uzywanych rozmawia z
ﬁ —przystowek: exactly Stuchanie, czytanie 1 pisanie: menedzerem/pania menedzer 0 sprzedazy podczas weekendu, liczbie
_| —zwroty, np. How has business been | —'0Zmowa miedzy wiascicielem | sprzedanych pojazdéw i zdarzeniu z jednym z klientow (éw. 8)
.. ? Wesold ... . Great work. salonu pojazdow uzywanych i | Pisanie:
............ —udzielanie pochwaty, np. Well panig menedzer dot. ) —e-mail (an email) wiasciciela/wlascicielki salonu do personelu dziatu
done! Bravo! Congratulations! Weekendf)W?J sprzedazy sprzedazy, zawierajacy informacje: podsumowanie sprzedazy
............ Good/Nice work/job! That’s promocyjnej — odpowiedzi na weekendowej, cele firmy i co mozna zrobi¢ lepiej nastgpnym razem
excellent [work]! pytania (wybor wielokrotny); (na podstawie tekstu i ¢w. 8)
uzupetnianie luk w dialogu
1.1, 6a.1, 6a.4, 6a.5 3a.1, 3a.2, 3a.3, 3a.4, 3a.5, 3b.1, 3b.2, 3b.3, 3b.4, 3b.5, 4a.1, 4a.2,
2a.2,2b.2,53, 6¢.3, 6d.5 4a.3,4a5,4a.6,4b.1,4b.2, 4b.3, 4b 5, 4b.6, 5.1, 5.3, 6b.2, 6.5, 6d.6
Tematy lekcji: 1. Buying a Used Car — stownictwo, praca z tekstem.
2. The most important thing is building trust with our customers — ¢wiczenia w stuchaniu i méwieniu. Pisanie — e-mail (an email) wlasciciela/
wiadcicielki salonu do personelu dziatu sprzedazy.
[{e]
[ep]
< -
S T Temat lekcji: 1. Powtérka materiatu. / Test.
X
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