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WSTEP

Tourism to publikacja nalezaca do serii Career Paths. Podrgczniki z tej serii polecane sg
dla uczniéw technikow lub innych szk6t zawodowych o odpowiednim profilu oraz tych, ktorzy
chca rozwija¢ swoje umiejetnosci jezykowe w zakresie jezyka angielskiego zawodowego
(professional English). Autorzy serii zalozyli, ze przystepujacy do poznawania jezyka
zawodowego znaja juz podstawy gramatyki jezyka angielskiego, a slownictwo ogdlne maja
opanowane na tyle, ze potrafig si¢ komunikowa¢ przynajmniej na podstawowym poziomie,
wykorzystujac wlasciwe funkcje jezykowe.

Podrecznik podzielony zostal na trzy czesci: Book 1, Book 2 i Book 3, z ktorych kazda
zawiera 15 rozdzialdow. Poszczegodlne czesci odpowiadaja kolejno poziomowi Al, A2 i Bl
W Europejskim Systemie Opisu Ksztatcenia Jezykowego (Common European Framework of
Reference for Languages).

Prezentowany rozktad materiatu podzielono na nastepujace rubryki:

o funkcje jezykowe;

e slownictwo;

e sprawnosci receptywne (czytanie i stuchanie);

e sprawnosci produktywne (mowienie 1 pisanie).

Material zawarty w podreczniku jest przeznaczony na 30 godzin lekcyjnych. Na
realizacje¢ kazdego rozdzialu przeznaczono 2 godziny lekcyjne. Pod rozkladem materiatu
nauczyciel znajdzie propozycje tematow lekcyjnych. Temat pierwszej godziny nawigzuje do
prezentowanego tekstu i sugeruje rOwniez nauczycielowi przerobienie ¢wiczen leksykalnych, co
stanowi przygotowanie do kolejnej lekcji, podczas ktorej uczen bedzie w sposob czynny
korzystal z nowo poznanych stow i zwrotow. Temat drugiej jednostki lekcyjnej wprowadza
W $§wiat shuichania oraz sprawnosci produktywnych, czyli méwienia 1 pisania. Pod hastem
Moéwienie 1 kryje sie¢ odtworzenie przez uczniow wystuchanego dialogu. Natomiast Mdéwienie 2
sugeruje wielokrotne powtarzanie wlasnych wersji tego dialogu, ze zmiang rol 1 wprowadzeniem
roznych proponowanych informacji. Poniewaz méwienie cz¢sto sprawia uczniom — zwlaszcza
mniej zaawansowanym jezykowo — najwigksze problemy, proponuje si¢ przeznaczenie na
¢wiczenie tej sprawnosci jezykowej mozliwie duzej ilo$ci czasu. Samodzielne odegranie zadane;j
roli w jezyku angielskim zapewni uczniom nie tylko poczucie sukcesu i zadowolenia z siebie, ale
bedzie rowniez motywacja do dalszej pracy.

Pisanie to ostatni element kazdego rozdziatu, ktory nauczyciel moze wykorzysta¢ jako
prace¢ domowa. Po przerobieniu rozdzialu uczen jest przygotowany do wykonania zadania
samodzielnie, zna potrzebne stownictwo 1 poznat wzor takiej formy pisemne;.

Wiadomo, ze w nauce, zwlaszcza jezyka obcego, bardzo wazne jest powtarzanie
i utrwalanie nowopoznanego materiatu. Po kazdych trzech rozdziatach proponuje si¢ wigc jego
powtérke na lekcji w dowolnej formie (np. ponowne odegranie r6l, gry jezykowe
wykorzystujagce stownictwo zawodowe itp.) albo sprawdzian pokazujacy stopien opanowania
przerobionego materiatu.

W ponizszym rozkladzie materialu zamieszczono réwniez informacje (kolor zielony)
dotyczace realizacji wymagan nowej podstawy programowej (NPP) w zakresie jezyka obcego
ukierunkowanego zawodowo (JOZ)*.

Kurs skiada si¢ z:

e podrecznika,

e kompletu dwoch plyt CD do uzytku w klasie, ktore zawieraja nagrania wszystkich
dialogéw prezentowanych w podreczniku (zapisy nagran znajduja si¢ w ksigzce
nauczyciela),

o ksigzki nauczyciela z kluczem odpowiedzi do wszystkich zadan znajdujacych sig¢
w podreczniku.

! Efekty ksztalcenia w zakresie JOZ przytoczono na koncu niniejszego Wstepu.
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Tourism to podrecznik, ktory zapewni korzystajacym z niego nie tylko doskonalenie znajomosci
jezyka angielskiego, ale takze poszerzenie wiedzy w interesujagcym ich obszarze zawodowym.

Podstawa programowa ksztalcenia w zawodzie
Efekty ksztalcenia:

JOZ).

Uczen:
1.

2.

Jezyk obcy ukierunkowany zawodowo

postuguje si¢ zasobem S$rodkdw jezykowych (leksykalnych, gramatycznych,
ortograficznych oraz fonetycznych), umozliwiajacych realizacj¢ zadan zawodowych;
interpretuje wypowiedzi dotyczace wykonywania typowych czynnosci zawodowych
artykulowane powoli i wyraznie, w standardowej odmianie jezyka;

analizuje i interpretuje krotkie teksty pisemne dotyczace wykonywania typowych
czynnosci zawodowych;

formutluje krotkie i zrozumiale wypowiedzi oraz teksty pisemne umozliwiajace
komunikowanie si¢ w srodowisku pracy;

korzysta z obcojezycznych zrodet informacji.
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Rozklad materiatu — seria CAREER PATHS: TOURISM

BOOK 3
JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO UMIEJETNOSCI
LEKCYJNE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
1. Communicating by mail
— wymienianie sposobow — opis pakietu (round-trip | Czytanie Moéwienie 1
porozumiewania si¢ z innymi airfare, airport meet, e-mail od pracownika biura | w oparciu o przeczytany i wystuchany
ludzmi nights at the hotel, podrozy (email from a dialog, w parach — odgrywanie roli
— mowienie o tym, co bardziej baggage charges itd.) booking agent) do klienta, dwoch pracownikow biura podrozy
lubimy: pisa¢ maile czy — stownictwo i zwroty dotyczacy oferowanego (travel agent, booking agent)
rozmawia¢ przez telefon i zwigzane z obshuga pakietu turystycznego — rozmawiajacych o mailu dotyczacym
dlaczego klienta (forward your wybor wielokrotny zamOwienia pakietu turystycznego dla
— dopasowywanie stow do request to..., booking klienta
definicji agent, reference number | Shuchanie 1 o
— uzupelnianie zdan przez itd.) T0ZMowa d,W()CI_l N Moéwienie 2 q - N
2 godz wybieranie jednej z dwoch opeji | — stownictwo zwigzane z | pracownikow biura podrozy g‘;‘;(igze}ne 10 gfg’wame w asplzlc ,
gow pomiedzy pracownikami

— wyrazanie preferencji

— opisywanie pakietu
proponowanego przez biuro
podrozy

— podawanie ceny z zaznaczeniem,

Czego ona hie obejmuje

— prowadzenie rozmowy
telefonicznej w celu
potwierdzenia wystanej
informacji

— pisanie e-maila (writing an
email)

korzystaniem z poczty
elektronicznej (check
email, forward an email,
email address, resend
the email, inbox itd.)

(travel agent, booking
agent) na temat maila
dotyczacego zamowienia
pakietu wakacyjnego dla
klienta biura — zadanie typu
prawda/ fatsz

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie
dialogu

biura podr6zy rozmawiajagcymi na
temat wystanych e-maili oraz
udzielajagcymi sobie dodatkowych
wskazowek

Pisanie

e-mail (z wykorzystaniem podanych
zwrotow) do pracownika zajmujacego
si¢ rezerwacjami (email to a booking
agent) w sprawie wczesniejszej
wiadomosci, ktora nie dotarta do
adresata (writing an email)

Tematy lekcji: 1. Communicating by email.
2. Did you receive the email? — conversations.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLEOWNICTWO
LEKCYJINE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
2. Taking a message

— moéwienie o tym, czy — powody, dla ktorych klienci | Czytanie Mowienie 1
wiemy, jak odebrac nie moga rozmawiac z poradnik dla pracownikéw (travel W oparciu o przeczytany i
wiadomos¢ osoba, do ktorej dzwonia agency employee manual) wystuchany dialog, w parach —

— mowienie o tym, (away from their desk, out | zawierajacy wskazowki, jak odgrywanie roli klienta (client) i
dlaczego ludzie to lunch, understaffed prawidiowo odbiera¢ wiadomosci recepcjonisty (receptionist), ktory
zostawiajg wiadomosci agency itd.) od klientow — wybor wielokrotny odbiera wiadomo$¢

— dopasowywanie stéw do | — stownictwo 1 zwroty
definicji zwigzane z odbieraniem Stuchanie1 Mowienie 2

— udzielanie instrukcji wiadomosci (message pad, | rozmowa _tele_fonlczna_ _ tvyorzenie 1 odgrywanie wlgsnych

— prowadzenie rozmowy ask to repeat, spell out, recepcjonistki (receptlonlst) z dlalggéyv pomn;dzy recepcjonista

2 godz telefonicznej w celu contact information itd.) klientem (client), ktory zostawia odbierajagcym wiadomosci a

pozostawienia
wiadomosci

— przepraszanie

— potwierdzanie pisowni

— przyjmowanie
wiadomosci od klienta
(taking a message)

— ZWroty uzywane w
rozmowie telefonicznej:
Thank you for calling, How
may | help you?, May |
ask... itd.)

wiadomos$¢ dla pracownika biura
dotyczaca wybranej wycieczki —
zadanie typu prawda/ falsz

Stuchanie 2
uzupehnianie luk w tekscie dialogu

klientami zostawiajacymi
wiadomosci dotyczace rezerwacji
wycieczek

Pisanie

wiadomos$¢ (message) przyjeta
przez recepcjoniste w biurze
podrozy z uwzglednieniem:
nazwiska klienta, jego numeru
telefonu i tresci wiadomosci
(taking a message)

Tematy lekcji: 1. Taking a message.
2. May | ask who is calling? — conversations.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJNE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
3. Taking reservations
— wymienianie sposobow klasyfikacja wieku podroznych | Czytanie Mowienie 1
rezerwacji lotow (adults, minors, seniors) wyciag z poradnika dla W oparciu o przeczytany i
— wyrazanie swoich rodzaje miejsc w samolocie pracownikow linii lotniczych wystuchany dialog, w parach —
preferencji dotyczacych (window, aisle, exit row) (excerpt from an airlines odgrywanie roli pracownika linii
miejsca w samolocie informacje dotyczace lotu employee manual) dotyczacy lotniczych sprzedajacego bilety
— przyporzadkowywanie (one-way, multi-destination, przyjmowania rezerwacji — (ticket agent) i klienta (customer)
wyrazow z banku stow do |  destination city, depart/ return | wybor wielokrotny potwierdzajacego rezerwacje lotu
podanych kategorii date itd.)
— wybieranie zdan, w sfownictwo dotyczace kart Stuchanie 1 ] M‘SLW _
ktorych podkreslone platniczych (card number, rozmowa telefonlczrja . tworzenie i odgrywanle wiasnych
2 godz wyrazy/ wyrazenia uzyte expiration date, billing address | Pracownicy sprzedajacej bilety | dialogow pomigdzy

sg prawidlowo — wybor
jednej z dwoch opcji
— uzywanie karty platnicze;]
— pisanie instrukcji
rezerwacji lotu (writing
instructions)

itd.)

zwroty uzywane przy
potwierdzeniu rezerwacji (Let
me review the details of..., You
want..., The total for this flight
is... itd.)

zwroty zwigzane z uzyciem
karty ptatniczej (The credit
card number is..., cardholder’s

name is..., I'll need the billing
address... itd.)

(ticket agent) z klientem
(customer), dotyczaca
potwierdzenia rezerwacji lotu i
uiszczenia oplaty — zadanie typu
prawda/ fatsz

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie

dialogu

pracownikiem Hermes Airlines i
klientami, ktorzy chca zaptaci¢ za
bilet roznymi kartami ptatniczymi

Pisanie

instrukcje przyjmowania
rezerwacji biletow lotniczych
przez telefon (instructions for
taking a plane reservation) z
uwzglednieniem wszystkich
potrzebnych informacji (giving
instructions)

Tematy lekcji: 1. Phone Reservation Checklist.
2. Let me review the details of reservation — conversations.

Powtorka materiatu (NPP JOZ: 1, 2, 3, 4, 5)./ Test.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJNE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
4. Changing a reservation
— wymienianie niektorych sfownictwo zwigzane z Czytanie Méwienie 1
powodow, dla ktorych rezerwacja, zmiang lub wyciag z przepisow i zasad W oparciu o przeczytany i
ludzie zmieniaja odwolaniem lotu (changing, | postgpowania linii lotniczych wyshichany dialog, w parach —
rezerwacje lotu canceling a reservation, (excerpt from an airline’s rules and | odgrywanie roli pracownika
— moOwienie o tym, co reservation number, policies) dotyczacy zmiany sprzedajacego bilety (ticket agent)
trzeba zrobi¢, gdy chcemy penalties, refunds itd.) rezerwacji lub jej odwotania i i klienta (customer), ktory chce
odwotaé rezerwacije zwroty zwiazane z zwigzanych z tym oplat — zadanie odwola¢ rezerwacje¢ lotu
— dopasowywanie stow do odwotywaniem rezerwacji | typu prawda/ falsz
definicji (I need to cancel..., There’s Modwienie 2
— uzupelnianie luk w no cancellation fee, Can | Stuchanie 1 _ . tworzenie 1 odgrywanie wlasnych
zdaniach podanymi get a refund? itd.) rozmowa telefonlczn_a pracownicy dialogdw pomigdzy osobg
2 godz wyrazami — wybor jedne;j sprzedajacej bilety (ticket agent) z sprzedajaca bilety i klientami,

z dwoch opcji

— udzielanie instrukcji

— odwolanie rezerwacji lotu

— podawanie informacji
dotyczacych rezerwacji

— pisanie listu do klienta z
wyjasnieniem zasad
dotyczacych oplat za
bilety lotnicze (writing a
letter to a customer)

klientem (customer), ktéry chce
odwola¢ rezerwacje lotu — wybor
wielokrotny

Stuchanie 2
uzupehnianie luk w tekscie dialogu

ktorzy odwolujg swoje rezerwacje
lotow, podajac numer rezerwacji i
rozng taryfe lotu

Pisanie

list do klienta (letter to a
customer) wyjasniajacy oplaty
dotyczace rezerwowanego biletu
z uwzglednieniem rodzaju taryfy,
oplat 1 kar za zmiane rezerwacji
lub jej odwotanie (explaining the
fare rules)

Tematy lekcji: 1. Changing a reservation.
2. | need to cancel my flight reservation — conversations.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJINE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
5. Problems with reservations
— wymienianie pomytek, — problemy z rezerwacja lotu | Czytanie ' Méwien_ie 1 _
jakich mogga si¢ dopusci¢ (overbooking, delays, artykut z czasopisma o podrozach W oparciu o przeczytany i
linie lotnicze cancels itd.) (article from a travel magazine) wystuchany dialog, w parach —
— mowienie o tym, co robig | — slownictwo zwigzane z dotycza}c_y pom_ylek popehianych odgrywanie r_oli_ pracownika Ii_nii
podrézni, gdy linia pomytkami linii lotniczych | Przez linie lotnicze — wybor lotniczych (airline employee) i
lotnicza popetnia (mistakes, find a resolution, | wielokrotny podrdznego (traveler), ktory musi
pomytke beyond your control, miss dostac si¢ do San Francisco
— dopasowywanie stow do a connecting flight itd.) Stuchanie 1
definicji — rozwiazania probleméw rozmowa pracownika linii Moéwienie 2
— proponowanie (put on standby, get a free lotniczych (airline employee) z tworzenie i odgrywanie wlasnych
— wyjasnianie pomytki upgrade, compensation, podroznym (traveler), ktory musi dialogow pomiedzy podroznymi,
2 godz complimentary stay in a dosta¢ si¢ do San Francisco, a jego | ktorzy z powodu pomyiki linii

— pisanie raportu o
zdarzeniu (writing an
incident report)

hotel itd.)

samolot wlasnie odlecial — zadanie
typu prawda/ fatsz

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie dialogu

lotniczych muszg znalez¢ nowe
potaczenia, 1 pracownikiem linii
lotniczych, ktory proponuje
mozliwe rozwigzania

Pisanie

raport z zaistnialego zdarzenia
(incident report) z podaniem
problemu klienta i opisem
postepowania pracownika w celu
wyjasnienia sytuacji (writing a
report)

Tematy lekcji: 1. When It’s NOT Your Fault.
2. Can you get me on that flight? — conversations.

© Express Publishing & EGIS

TOURISM —BOOK 3

Rozktad materiatu




UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJNE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
6. Difficult customers
— podawanie przyczyn — problemy z klientami Czytanie Mowienie 1
zdenerwowania (losing one’s temper, notatka (memo) o tym, jak radzi¢ W oparciu o przeczytany i
podroznych w czasie smoking, refusing to sobie z trudnymi klientami — wystuchany dialog, w parach —
korzystania z ustug hotelu cooperate itd.) uzupetnianie tabelki poprzez odgrywanie roli pracownika
lub linii lotniczych — rozwiazania problemow wpisanie odpowiednich rozwigzan | lotniska (airport worker) i
— mowienie o tym, jak (escort off the premises, do podanych problemow podréznego (traveler), ktory zada
postepujemy, gdy kto$ assure the customer-..., obstuzenia poza kolejnos$cia
jest zdenerwowany politely ask to..., remind the | Stuchanie 1
— wybieranie stowa customer that... itd.) rozmowa pracownika lotniska Mowienie 2
(jednego z trzech) o — zwroty zwiazane z osluga (airport worker) z podréznym tworzenie i odgrywanie wlasnych
2 godz znaczeniu najblizszym do klienta: I can’t help you (traveler), ktory zada obstuzenia dialogow pomigdzy

podanego

— wyrazanie prosby

— domaganie si¢ obstuzenia

— wyrazanie irytacji

— ostrzeganie

— pisanie notatki dotyczacej
problemu z klientem
(writing an essay)

right now, | will do
everything I can..., I assure
you... itd.

poza kolejno$cig — zadanie typu
prawda/f atsz

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie dialogu

pracownikiem lotniska i klientami
udajacymi si¢ w rdzne miejsca,
ktorzy nie chca podporzadkowac
si¢ zasadom obstugi klientow

Pisanie

notatka (essay about a difficult
customer) dotyczaca trudnego
klienta z uwzglednieniem
zaistniatego problemu i sposobu
jego rozwigzania (Writing an
essay)

Tematy lekcji: 1. Difficult customers.
2. Please wait in the queue — conversations.

Powtorka materiatu (NPP JOZ: 1, 2, 3, 4, 5)./ Test.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJNE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
7. Farewell
— wymienienie ré6znych sposoby zegnania (informal, | Czytanie Mowienie 1
rodzajow pozegnan impersonal, casual, formal) | artykut z czasopisma branzowego W oparciu o przeczytany i
— mowienie o tym, jak formuty slowne pozegnan (article from a travel industry wystuchany dialog, w parach —
zegnamy sie z (See you later, It’s been a magazine) dotyczacy roznych odgrywanie roli pracownika
przyjaciotmi pleasure to have you, Please | sposobOw zegnania gosci hotelu (hotel employee) i goscia
— dopasowywanie stow do return soon itd.) hotelowych — uzupetnianie tabelki (guest), ktory wymeldowuje si¢ z
definicji stownictwo zwigzane z informacjami z tekstu przez hotelu
— Zegnanie go$ci pobytem w hotelu (check in, | dopasowanie sposobu zegnania do
hotelowych check out, patronage, host | Podanej sytuacji Mowienie 2
— pytanie o wrazenia z itd.) tworzenie 1 odgrywanie wlasnych
pobytu w hotelu Stuchanie 1 _ dialogow pomiedzy
2 godz _ pisanie eseju o sposobach rozmowa pracownicy hotelu (hotel | pracownikiem hotelu i go$émi,

zegnania gosci
hotelowych (writing an
essay)

employee) z goSciem (guest), ktory
wymeldowuje si¢ z hotelu — zadanie
typu prawda/ fatsz

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie dialogu

ktorzy koncza swoj pobyt w
hotelu 1 opowiadajg o tym, w jaki
sposoOb spedzili czas

Pisanie

opracowanie (essay) dla innych
pracownikéw hotelu na temat
roznych sposobow zegnania gosci
z zaznaczeniem, jak wazne jest
zegnanie gosci 1 w jakich
sytuacjach oraz ktore sposoby
najlepiej zastosowac (writing an
essay)

Tematy lekcji: 1. Best way to say ‘Good bye’.
2. Did you enjoy your stay at our hotel? — conversations.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJINE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
8. Methods of transportation
— wymienianie §rodkow sposoby przemieszczania Czytanie Mowienie 1
transportu, na jakie si¢ (public transport, broszurka z miejskiego biura W oparciu o przeczytany i wystuchany
podrdozni mogg liczy¢ w private transit, on foot) informacji turystycznej dialog, w parach — odgrywanie roli
duzych miastach slownictwo zwigzane z (brochure from a city’s tourism | turysty (holidaymaker) i pracownika
— mowienie o roznicach transportem publicznym board) opisujagca dostepne w punktu informacji (employee at an
regionalnych w $rodkach (subway, local bus system, | miescie $rodki transportu — information kiosk) dotyczaca
transportu, w skali ticket machines itd.) wybor wielokrotny najlepszego sposobu dotarcia z
Swiatowej stownictwo zwigzane z lotniska do hotelu
— przyporzadkowywanie transportem prywatnym Stuchanie 1
wyrazow z banku stow do |  (hail a cab, limousine rozmowa turystki Moéwienie 2
odpowiednich kategorii services, chauffeur itd.) (holidaymaker) z tworzenie i odgrywanie whasnych
— uzupekianie luk w zwroty zwiazane z pytaniem | Pracownikiem punktu dialogéw pomiedzy pracownikiem
2 godz informacji (employee at an punktu informacji i turystami, ktorzy

zdaniach podanymi
wyrazami/ wyrazeniami —
wybor jednej z dwoch
opcji

— pytanie o najlepszy
sposob dotarcia z lotniska
do hotelu

— proponowanie

— udzielanie informacji

— pisanie opracowania
dotyczacego srodkow
transportu w miescie
(writing an essay)

0 sposob dotarcia do danego
miejsca: Can you tell me
where...?, What do you
recommend...?, Does the
bus go there? itd.

information kiosk) dotyczaca
najlepszego sposobu dotarcia z
lotniska do hotelu — zadanie
typu prawda/ falsz

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie
dialogu

pytaja o najlepszy sposéb dotarcia do
roznych miejsc w nieznanym im
miescie

Pisanie

opracowanie (essay about travelling)
dotyczace sposobu poruszania si¢ po
miescie 1 zawierajace informacje o
dostepnych $rodkach transportu z
zaznaczeniem najlatwiejszego 1
najszybszego rodzaju transportu
(giving information)

Tematy lekcji: 1. Methods of transportation.
2. Where is the nearest bus stop? — asking the way.
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Rozktad materiatu




UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJNE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
9. Local attractions
— wymienianie zaje¢ w rodzaje zaje¢ w trakcie Czytanie Moéwienie 1
trakcie wypoczynku wypoczynku (jet skiing, informacja z przewodnika W oparciu o przeczytany i
— wymienianie zajec¢ scuba diving, snorkeling turystycznego (information in a wystuchany dialog, w parach —
oferowanych turystom w itd.) travel guide) dotyczaca Key West, | odgrywanie roli organizatora
miescie ucznia atrakcje turystyczne miejsca reklamowanego jako wycieczek (tour operator) i klienta
— przyporzadkowywanie (cultural sites, collection of | idealny cel podrézy wakacyjnych | (client), ktory jest zainteresowany
wyrazoéw z banku stow do sculptures, art galleries — zadanie typu prawda/ falsz wykupieniem atrakcyjnej wycieczki
odpowiednich kategorii itd.) _
— wybieranie slowa zZwroty zwigzane z Stuchanie 1 _ _ Mowienie 2
(jednego z trzech) o wyborem wycieczki: I'm rozmowa organlzatc_Jra WyCIe_Czek tworzenie 1 odgrywanie wlasnych
2 godz looking for..., What (tour operator) z klientka (client) | dialogdw pomiedzy klientami a

podanego

biura podrozy
— proponowanie

wakacji (writing a
postcard)

znaczeniu najblizszym do
— wyrazanie niepewnosci

— przedstawianie oferty

— dokonywanie wyboru
— pisanie pocztowki z

attractions are included?,
| wanted something a little
more... itd.)

dotyczaca wyboru atrakcyjnej
wycieczki — wybor wielokrotny

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie dialogu

organizatorem wycieczek
przedstawiajgcym réznego rodzaju
oferty wycieczek z uwzglednieniem
roznych atrakcji

Pisanie

pocztéwka z wakacji do kolegi/
kolezanki (postcard to a friend)
zawierajgca opis zwiedzonych juz
atrakcyjnych miejsc (describing
attractions)

Tematy lekcji: 1. A perfect holiday destination.
2. I'm interested in taking a tour — conversations.

Powtorka materiatu (NPP JOZ: 1, 2, 3, 4, 5)./ Test.
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Rozktad materiatu




UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJNE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
10. On a tour
— wymienianie popularnych rodzaje obiektow Czytanie Mowienie 1
miejsc/ obiektow turystycznych notatka informacyjna od W oparciu o przeczytany i
turystycznych (monuments, exhibits, organizatora wycieczki (information | wystuchany dialog, w parach —
— méwienie o miejscu, do museums itd.) pamphlet from a tour operator) odgrywanie roli przewodnika
ktérego uczen chcielibysmy slownictwo zwigzane ze | dotyczaca waznych zabytkow w wycieczek (tour guide) i turysty
pojechac na wycieczke zwiedzaniem (self-guided | dwoch stynnych miejscach w (tourist), ktorego ten pierwszy
— wybieranie stowa (jednego z tour, audio tour, Chinach — zadanie typu prawda/ oprowadza po Zakazanym
trzech) o znaczeniu information center itd.) | falsz Miescie (the Forbidden Palace)
najblizszym do podanego zwroty zwigzane ze
— Wybieranie zdan, w ktorych zwiedzaniem: There’s a | Stuchanie 1 _ _ Moéwienie 2
podkre$lone wyrazy/ lot to see..., We better get | '0Zmowa przewodnika WyCI_eczek tvyorzepie i odgrywanie wlasgych
2 godz wyrazenia uzyte sa started ..., Would you (tqur guide) z turystka (tourist), dialogéw pomiedzy turystami i
ktorag oprowadza po Zakazanym

prawidlowo — wybor jedne;j

z dwoch opcji

— opisywanie miejsc/
obiektow turystycznych

— udzielanie informacji o
miejscach/ obiektach
turystycznych

— pytanie o wiek i inne
szczegOty dotyczace
zabytkow

— pisanie przewodnika o
danym miejscu (writing a
guide)

like to know...? itd.
pytania o informacje
dotyczace zabytkow:
When was it built?, How
big is it?, Can you point
out...? itd.

Miescie (the Forbidden Palace) —
wybor wielokrotny

Stuchanie 2
uzupehnianie luk w tekscie dialogu

przewodnikiem oprowadzajacym
ich po r6znych obiektach
turystycznych

Pisanie

przewodnik dotyczacy
miejscowosci bedacej celem
wycieczek turystycznych, z
uwzglednieniem atrakcji, jakie si¢
tam znajduja 1 wielkoS$ci tego
miejsca (writing a guide)

Tematy lekcji: 1. On atour.

2. I'll be your tour guide — conversations.
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Rozktad materiatu




UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJNE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
11. Discussing rules and policies on a tour
— wymienianie — zaopatrzenie na wycieczke | Czytanie Mowienie 1
przedmiotéw zabieranych (sturdy shoes, waterproof notatka informacyjna o W oparciu o przeczytany i
przez turystow na jacket, first-aid kit itd.) wycieczce (pamphlet about a wystuchany dialog, w parach —
wycieczki — wyposazenie tour) ze wskazéwkami odgrywanie roli przewodnika
— opisywanie zasad specjalistyczne (ropes, dotyczacymi wymaganego wycieczek (tour guide) i turysty
bezpieczenstwa podczas helmet, harness itd.) sprzetu i zaopatrzenia oraz zasad | (traveler) dotyczaca przygotowania
wycieczKi — zwroty zwigzane z pogoda bezpieczenstwa — wybor do wyprawy w gory, na wspinaczke
— dopasowywanie stow do (it’s a little cloudy, What if | Wielokrotny
definicji it rains?, A light shower Moéwienie 2
— przedstawienie celu won’t hurt us itd.) Stuchanie 1 ' tworzenie 1 odgrywanie wlasnych
wycieczki — zwroty zwiazane ze rozmowa przewodn_ ika _ | dialogow pomiedzy przewodnikiem
2 godz — méwienie o pogodzie sprawdzaniem ekwipunku wycieczek (tour guide) i turystki | wycieczek i turystami o

— proponowanie

— pisanie 0
przygotowaniach do
wycieczki (writing about
taking a tour)

(Did you bring ...?, How
about your helmet?, ... get
you a replacement itd.)

(traveler) dotyczaca
przygotowania do wyprawy w
gory, na wspinaczke — zadanie
typu prawda/ falsz

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie
dialogu

ewentualnych problemach
zwigzanych z pogoda i wymianie
niesprawnego elementu wyposazenia

Pisanie

informacja dotyczaca przygotowania
do wycieczki (text about taking a
tour) z uwzglednieniem: rzeczy,
ktore powinien zabrac turysta i ktore
zapewnia organizator wycieczKi oraz
sposobdw bezpiecznego zachowania
si¢ (writing about taking a tour)

Tematy lekcji: 1. Rules and policies on a tour.
2. We have to do an equipment check — conversations.
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Rozktad materiatu




UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJNE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
12. Release forms
— mowienie o tym, jak si¢ stownictwo dotyczace | Czytanie Mowienie 1
przygotowujemy do uczestnikow oficjalny dokument W oparciu o przeczytany i wyshuchany
wycieczki wycieczki organizatora wycieczki dialog, w parach — odgrywanie roli klienta
— méwienie o zasadach (participant’s (official document from a tour | (client) i pracownika Discovery Tours
bezpieczenstwa w czasie signature/ initials, operator) dla uczestnikow, (employee), ktory thumaczy temu
wycieczki adults, minors itd.) dotyczacy warunkow i zasad pierwszemu, dlaczego kazdy uczestnik musi
— uzupehianie zdah przez Zwroty uzywane w uczestnictwa w wycieczce — podpisa¢ o$wiadczenie o akceptacji
wybieranie jednej z o$wiadczeniu o wybor wielokrotny regulaminu wycieczki
dwoch opcji akcepta_cji warunkow Stuchanic 1 Méwienie 2
- nie sto uczestnictwa w Stuchanie 1 —_— . ) ,
ggﬁﬁ?gﬁywa ¢ siow do wycieczce (comply rozmowa telefoniczna klienta | tworzenie i odgrywanie wlasnych dialogéw
2 godz with instructions, (client) i pracownicy pomiedzy pracownikiem Discovery Tours 1

— wyjasnianie zasad
uczestnictwa

— udzielanie wskazdéwek

— prowadzenie rozmowy
telefonicznej w celu
uzyskania potrzebnych
informacji

— pisanie opracowania
dotyczacego release
forms (writing an essay)

release from any
liability, waive claims
itd.)

Discovery Tours (employee),
ktora thumaczy temu
pierwszemu, dlaczego kazdy
uczestnik musi podpisac
oswiadczenie o akceptacji
warunkoéw uczestnictwa w
wycieczce — wybor
wielokrotny

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie
dialogu

Klientami zainteresowanymi udziatem w
proponowanych wycieczkach, z podaniem
informacji: dlaczego konieczne jest
podpisanie regulaminu wycieczki, kto musi
go podpisac i1 gdzie mozna go znalez¢

Pisanie

opracowanie dotyczace regulaminow
wycieczek (essay about release forms)
zawierajace m.in. objas$nienie zawartych w
nich informacji oraz wyjasnienie, dlaczego
firmy turystyczne uzywaja regulaminow i
kto musi je przedstawi¢ (writing an essay)

Tematy lekcji: 1. Release and Waiver Form.
2. What is the release form for? — conversations.

Powtorka materiatu (NPP JOZ: 1, 2, 3, 4, 5)./ Test.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJINE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
13. Job advertisements
— wymienianie miejsc, gdzie stownictwo zwigzane z posada Czytanie Moéwienie 1
mozna znalez¢ ogloszenia (title, location, position type itd.) | oferta pracy znajdujaca | w oparciu o przeczytany i wystuchany
0 pracy w turystyce obowigzki pracownika si¢ na stronie dialog, w parach — odgrywanie roli
moéwienie o tym, jaki zajmujacego sie sprzedaza internetowej firmy (job | osoby ubiegajacej sig o pracg (job
rodzaj pracy w branzy biletow (advising customers, posts from a company’s | candidate) i pracownika Hermes
turystycznej najbardziej issuing refunds, assigning seats | website) — zadanie typu | Airways (employee at Hermes
nam odpowiada itd). prawda/ falsz Airways), udzielajacego informacji na
wybieranie zdan, w kwalifikacje kandydata (excellent temat wymagan dla kandydatow na
ktorych podkreslone customer service skills, flexible | Stuchanie 1 stanowisko biletera (ticket agent)
wyrazy/ wyrazenia uzyte itd.) rozmowa telefoniczna o
sg poprawnie (jedna z stownictwo dotyczace osoby ubiegajacej sig o Mowienie 2 .
dwoch opcji) wynagrodzenia za prace i innych | Prace (job candidate) z | tworzenie 1 odgrywanic wiasnych
2 godz pracownikiem Hermes | dialogow pomigdzy pracownikiem

uzupetnianie luk w
zdaniach podanymi
wyrazami/ wyrazeniami —
wybor jednej z dwoch
opcji

zadawanie pytan
dotyczacych wymagan
udzielanie informacji
prowadzenie rozmowy
telefonicznej

pisanie ogloszenia o
wolnych miejscach pracy
(writing an advertisement)

korzysci z niej ptynacych
(salary, discounts, on-the-job
training, paid holidays itd.)
Zwroty uzywane w rozmowie
dotyczacej pracy: How much
experience is needed?, How did
you hear about the position?,
Does it count? itd.

Zwroty grzecznosciowe uzywane
w rozmowie telefonicznej: Thank
you for calling, How may | assist
you? itd.

Airways (employee at
Hermes Airways) na
temat wymagan dla
kandydatéw na
stanowisko biletera
(ticket agent) — wybor
wielokrotny

Stuchanie 2
uzupehianie luk w
teks$cie dialogu

Hermes Airways i osobami
ubiegajacymi si¢ o prace w tej firmie
(na r6znych stanowiskach), z
uwzglednieniem wymaganych
kwalifikacji kandydata i1 sposobow
sktadania podania o prace

Pisanie

ogloszenie o pracy w firmie Hermes
Airways (adverisement for an open
position) zawierajace m.in. obowigzki,
wymagane kwalifikacje, wynagrodzenie
1 sposob ubiegania si¢ o te prace
(writing an advertisement)

Tematy lekcji: 1. Career Opportunities.

2. I'm calling about ... position — conversations.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJINE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
14. Preparing your curriculum vitae
— moéwienie o tym, w jakim | — obowiazki kapitana Czytanie Moéwienie 1
celu stosuje si¢ CV samolotu (conducting flight | Curriculum Vitae osoby W oparciu o przeczytany i wystuchany
— wymienianie informaciji, operations, supervising co- | starajacej si¢ o posade kapitana | dialog, w parach — odgrywanie roli
jakie umieszcza sie w CV pilots service itd.) samolotu (flight captain) w pracownika (employee at Hermes
— wybieranie wlasciwego — obowigzki drugiego pilota miedzynarodowych liniach Airlines) z osobg zainteresowang
znaczenia podkreslone; (providing support for the lotniczych — zadanie typu posada pilota w tych liniach lotniczych
czesci zdania — wybor flight captain, navigation, | prawda/ falsz (job candidate) na temat wymagan
jednej z trzech opcji radio communication itd.) dotyczacych sktadanych dokumentow
— dopasowywanie stow do | — zwroty grzeczno$ciowe Stuchaniel
definicji uzywane w rozmowie rozmowa telefoniczna Moéwienie 2
— uzyskiwanie informacji telefonicznej: How may | pr_ac_ownlka (employee) Hermes tvyorzepie iodgrywanie wlasr_ly_ch
2 godz dotyczacych help you?, | apologize, Alrllnes Z osobg _ _ d1alog9w pomm;dzy pracqwnlklem '
wymaganych What can | help you with?, | zainteresowang (job candidate) | firmy i zainteresowanymi pracg w tej
,,,,,,,,,,,, dokumentéw Thanks for information itd. | posada pilota na temat firmie na ré6znych stanowiskach

— udzielanie informacji
— pisanie przyktadowego
CV (writing a sample CV)

wymagan dotyczacych
dokumentow skladanych przy
ubieganiu si¢ 0 prace — wybor
wielokrotny

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie
dialogu

osobami, ktore proszg o informacje
dotyczace tego, co powinno si¢
znalez¢ w ich CV

Pisanie

CV zawierajace dane osobowe 1
informacje dotyczace wyksztalcenia,
znajomosci jezykow obcych, historii
zatrudnienia oraz zalaczonych
referencji (writing a sample CV)

Tematy lekcji: 1. Preparing your curriculum vitae.

2. I'm interested in the ... job — conversations.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SELOWNICTWO
LEKCYJNE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPPJOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
15. Getting a job
— mowienie o tym, jakie sg — zwroty zwigzane z Czytanie Mowienie 1
pierwsze kroki w celu szukaniem pracy (submit | artykut z czasopisma dla W oparciu 0 przeczytany i
znalezienia pracy your application, get a absolwentow i mlodych wystuchany dialog, w parach —
— moéwienie o tym, jaka pracg w call back, research the menadzeréw (magazine article | odgrywanie rozmowy
branzy turystycznej chcemy company itd.) for young professionals) kwalifikacyjnej na stanowisko
wykonywaé — stownictwo zwiazane z zawierajacy wskazowki przewodnika wycieczek
— wybieranie wiasciwego rozmowa kwalifikacyjng | dotyczace przygotowania si¢ do
znaczenia podkre$lonej czesci (first impression, rozmowy kwalifikacyjnej i samej | Méwienie 2
zdania — wybér jednej z trzech interviewer, job offer, rozmowy — wybor wielokrotny | tworzenie 1 odgrywanie wlasnych
opcji references, employment dialogdw — rozmow o pracg z
2 godz — dopasowywanie stow do history itd.) Stuchanie 1 roéznymi kandydatami

definicji

— przedstawianie si¢

— méwienie o swoich
kwalifikacjach 1 doswiadczeniu
zawodowym

— wymienianie swoich silnych
stron

— prowadzenie rozmowy
kwalifikacyjnej

— pisanie notatek pomocnych
przy rozmowie kwalifikacyjnej
(writing interview notes)

— zwroty uzywane podczas
rozmowy kwalifikacyjnej:
Can you tell me about
your work history?, What
were your duties...? itd.

— zZwroty zwigzane z
wyksztalceniem 1
doswiadczeniem
zawodowym (I graduated
from..., I majored in..., |
worked as a campus host,
| gave fours... itd.)

rozmowa kwalifikacyjna z osobg
starajacg si¢ o prace
przewodnika wycieczek —
zadanie typu prawda/ falsz

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie
dialogu

Pisanie

notatki (notes) sporzadzane w
trakcie przygotowan do rozmowy
kwalifikacyjnej, zawierajgce m.in.
dane dotyczace wyksztatcenia i
jego przydatnosci na stanowisku,
o ktore ubiega si¢ kandydat,
informacje o dotychczasowych
miejscach pracy i zakresie
obowiagzkow, a takze swoje
mocne strony (preparing
interview notes)

Tematy lekcji: 1. Get the job you want!
2. | have great customer service skills — job interviews.

Powtorka materiatu (NPP JOZ: 1, 2, 3, 4, 5)./ Test.
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