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WSTEP

Food Service Industries to publikacja nalezaca do serii Career Paths. Podrg¢czniki z tej
serii polecane sg dla uczniow technikoéw lub innych szkét zawodowych o odpowiednim profilu
oraz tych, ktérzy chca rozwija¢ swoje umiejetnosci jezykowe w zakresie jezyka angielskiego
zawodowego (professional English). Autorzy serii zalozyli, ze przyst¢pujacy do poznawania
jezyka zawodowego znaja juz podstawy gramatyki jezyka angielskiego, a slownictwo ogodlne
maja opanowane na tyle, ze potrafig si¢ komunikowac przynajmniej na podstawowym poziomie,
wykorzystujac wlasciwe funkcje jezykowe.

Podrecznik podzielony zostal na trzy czesci: Book 1, Book 2 i Book 3, z ktorych kazda
zawiera 15 rozdzialdow. Poszczegodlne czgsci odpowiadaja kolejno poziomowi Al, A2 i Bl
W Europejskim Systemie Opisu Ksztalcenia Jezykowego (Common European Framework of
Reference for Languages).

Prezentowany rozktad materiatu podzielono na nastepujace rubryki:

o funkcje jezykowe;

e slowniCtwo;

e sprawnosci receptywne (czytanie i stuchanie);

e sprawnosci produktywne (mowienie 1 pisanie).

Material zawarty w podreczniku jest przeznaczony na 30 godzin lekcyjnych. Na
realizacje kazdego rozdzialu przeznaczono 2 godziny lekcyjne. Pod rozkladem materiatu
nauczyciel znajdzie propozycje tematow lekcyjnych. Temat pierwszej godziny nawigzuje do
prezentowanego tekstu i sugeruje rOwniez nauczycielowi przerobienie ¢wiczen leksykalnych, co
stanowi przygotowanie do kolejnej lekcji, podczas ktorej uczen bedzie w sposob czynny
korzystat z nowo poznanych stéw 1 zwrotow. Temat drugiej jednostki lekcyjnej wprowadza
W $§wiat shuichania oraz sprawnos$ci produktywnych, czyli mowienia 1 pisania. Pod hastem
Mowienie 1 kryje si¢ odtworzenie przez uczniow wystuchanego dialogu. Natomiast Méwienie 2
sugeruje wielokrotne powtarzanie wlasnych wersji tego dialogu, ze zmiang rdl 1 wprowadzeniem
roznych proponowanych informacji. Poniewaz méwienie cz¢sto sprawia uczniom — zwlaszcza
mniej zaawansowanym jezykowo — najwigksze problemy, proponuje si¢ przeznaczenie na
¢wiczenie tej sprawnosci jezykowej mozliwie duzej ilo$ci czasu. Samodzielne odegranie zadane;j
roli w jezyku angielskim zapewni uczniom nie tylko poczucie sukcesu i zadowolenia z siebie, ale
bedzie rowniez motywacja do dalszej pracy.

Pisanie to ostatni element kazdego rozdzialu, ktory nauczyciel moze wykorzysta¢ jako
prace¢ domowa. Po przerobieniu rozdzialu uczen jest przygotowany do wykonania zadania
samodzielnie, zna potrzebne stownictwo 1 poznat wzor takiej formy pisemne;.

Wiadomo, ze w nauce, zwlaszcza jezyka obcego, bardzo wazne jest powtarzanie
i utrwalanie nowopoznanego materiatu. Po kazdych trzech rozdziatach proponuje si¢ wigc jego
powtérke na lekcji w dowolnej formie (np. ponowne odegranie r6l, gry jezykowe
wykorzystujace stownictwo zawodowe itp.) albo sprawdzian pokazujacy stopien opanowania
przerobionego materiatu.

W ponizszym rozkladzie materialu zamieszczono réwniez informacje (kolor zielony)
dotyczace realizacji wymagan nowej podstawy programowej (NPP) w zakresie jezyka obcego
ukierunkowanego zawodowo (JOZ)*.

Kurs skiada si¢ z:

e podrecznika,

e kompletu dwoch plyt CD do uzytku w klasie, ktore zawieraja nagrania wszystkich
dialogéw prezentowanych w podreczniku (zapisy nagran znajduja si¢ w ksigzce
nauczyciela),

e ksigzki nauczyciela z kluczem odpowiedzi do wszystkich zadan znajdujacych si¢
w podreczniku.

! Efekty ksztalcenia w zakresie JOZ przytoczono na koficu niniejszego Wstepu.
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Food Service Industries to podrgcznik, ktory zapewni korzystajacym z niego nie tylko

doskonalenie znajomosci jezyka angielskiego, ale takze poszerzenie wiedzy w interesujgcym ich
obszarze zawodowym.

Podstawa programowa ksztalcenia w zawodzie
Efekty ksztalcenia:

JOZ).

Uczen:
1.

2.

Jezyk obcy ukierunkowany zawodowo

postuguje si¢ zasobem $rodkdw jezykowych (leksykalnych, gramatycznych,
ortograficznych oraz fonetycznych), umozliwiajacych realizacj¢ zadan zawodowych;
interpretuje wypowiedzi dotyczace wykonywania typowych czynnosci zawodowych
artykulowane powoli i wyraznie, w standardowej odmianie jezyka;

analizuje 1 interpretuje krotkie teksty pisemne dotyczace wykonywania typowych
czynnosci zawodowych;

formuluje krotkie 1 zrozumiate wypowiedzi oraz teksty pisemne umozliwiajgce
komunikowanie si¢ w srodowisku pracy;

korzysta z obcojezycznych zrodetl informacji.
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Rozklad materiatu — seria CAREER PATHS: FOOD SERVICE INDUSTRIES

BOOK 1
JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO UMIEJETNOSCI
LEKCYJINE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
1. Parts of a Restaurant
— wymienianie czesci — czgdci restauracji (entrance, | Czytanie Moéwienie 1
restauracji kitchen, lobby itd.) wiadomos¢ (memo) od W oparciu o przeczytany i wyshuchany
— opowiadanie o tym, co |- stownictwo zwigzane z kierownika restauracji do dialog, w parach — odgrywanie
robig cztonkowie zalogi funkcjonowaniem pracownikow z wytycznymi dot. | rozmowy kelnera (server) z
w celu przygotowania restauracji (reservation list, | pracy restauracji tego wieczoru — | kierownikiem restauracji (restaurant
restauracji do obstugi iron tableclothes, vacuum wybor wielokrotny manager) na temat zbyt matej ilosci
gosci the lobby, restock the bar stolikow dla klientow
— uzupehianie luk w itd.) Stuchanie 1
zdaniach wyrazami/ — zZwroty uzywane w rozmowa kelnera (server) z Mowienie 2
wyrazeniami z podanego rozmowie o restauracji: Kierownikiem restauracji tworzenie i odgrywanie wlasnych
banku stow Does this table belong (restaurant manager) na temat dialogéw, w ktorych kierownik
2 godz in...?; That leaves us...; Do

— dopasowywanie wyrazu/
wyrazenia (jednego z
dwoch) do kontekstu
zdania

— planowanie

— wydawanie polecen

— proponowanie rozwigzan

— pisanie wiadomosci
(writing @ memo)

we have any extra (tables)
in storage? itd.

zbyt matej liczby stolikow dla
klientow — zadanie typu prawda/
falsz

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie
dialogu

restauracji rozmawia z pracownikami
0 zapewnieniu miejsc dla klientow,
informujac: gdzie postawic¢ stoliki i
skad wziag¢ dodatkowe stoty oraz co
zaproponowac klientom czekajacym
na stolik

Pisanie

wiadomos¢ (memo) do hostessy z
informacjami dotyczacymi
przygotowan do wieczornej obstugi
gosci (giving tips)

Tematy lekcji: 1. Parts of a Restaurant.
2. Does this table belong in the dining room? — conversations.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJINE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
2. Tabletop Items
— wymienianie akcesoriow |— stownictwo zwigzane z Czytanie Moéwienie 1
potrzebnych do nakrycia | nakryciem stotu (utensils, oferta akcesoriow stolowych dla | w oparciu o przeczytany i wystuchany
stolu flatware, glasses, shakers, | restauracji (product listing) — dialog, w parach — odgrywanie
— wyjasnianie, do €zego placemats itd.) zadanie typu prawda/ falsz rozmowy Klientki (customer) z
uzywane sg elementy — zwroty uzywane w kelnerem (server) dotyczacej
nakrycia stolu rozmowie z kelnerem: Stuchanie 1 niezr¢cznej sytuacji podczas
— dopasowywanie Excuse me, | dropped rozmowa klientki (customer) z konsumpcji
wyrazow do definicji my...; Could I get another | kelnerem (server) dotyczaca
— dopasowywanie wyrazu one?; Could you please niezr¢czne]j Sytuacji podczas Mowienie 2
(jednego z dwoch) do bring...? itd. konsumpcji — dobieranie tworzenie i odgrywanie wlasnych
2 godz kontekstu zdania ustyszanych informacji dialogdéw pomiedzy kelnerem a

— Wyrazanie prosby

— wyjasnianie

— pisanie notatek (filling
out the notes)

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie
dialogu

klientami, ktorzy proszg o nowe
sztucéce, upuszczajg réozne przedmioty i
prosza o dodatkowe nakrycie

Pisanie

notatki kelnera (server’s notes) z
informacjami: numer stolika, prosba
klienta/klientow oraz potrzebne
dodatkowe przedmioty (giving
information)

Tematy lekcji: 1. Food Service Supply House.

2. It happens all the time — conversations.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJINE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
3. Food Service Equipment
— wymienianie — rodzaje ceramiki stolowej i | Czytanie Mowienie 1
przedmiotow tac do podawania (bowl, przewodnik dla kelnerow (server | w oparciu o przeczytany i wystuchany
potrzebnych do sizzling platter, oval tray, guide) ze wskazowkami, jak dialog, w parach — odgrywanie
serwowania potraw round serving tray itd.) podawa¢ potrawy do stotu — rozmowy dwoéch kelnerow (two
— wyjasnianie, W jaki — czasowniki zwigzane z zadanie typu prawda/ falsz servers) 0 zapewnieniu serwisu dla 12
sposob kelnerzy podawaniem do stohu (take 0s0b
przynosza do stolika i orders, place, serve itd.) Stuchanie 1
serwujg przygotowane |— zwroty uzywane przez rozmowa dwojga kelnerow (two Moéwienie 2
potrawy kelnerow w rozmowie dot. | servers) o zapewnieniu serwisu tworzenie i odgrywanie wlasnych
— Uzupehianie luk w obstugi gosci: Do you mind | dla 12 0s6b — wybor wielokrotny | dialogow mi¢dzy dwoma kelnerami na
2 godz zdaniach wyrazami/ helping me...?; | need you temat pomocy przy obstudze gosci (z

wyrazeniami z podanego
banku stow

— dopasowywanie wyrazu
(jednego z dwoch) do
kontekstu zdania

— wyrazanie prosby o
pomoc

— wymienianie
obowigzkoéw

— udzielanie informacji

— rozwigzywanie testu
(filling out the quiz)

to deliver...; I'll take care
of that itd.

Stuchanie 2
uzupehnianie luk w tekscie
dialogu

uwzglednieniem numeru stolika,
liczby gosci i tego, co jest potrzebne
do ich obstugi)

Pisanie

test (quiz) zawierajacy pytania do
kelnera m.in. dot. tego, co jest
podawane do stotu w pierwszej
kolejnosci, na jakiej tacy przynosi si¢
zupy, satatki i dania glowne, jakie sa
zasady podawania potraw w kokilkach
(giving tips)

Tematy lekcji: 1. Serving Guide.

2. Do you mind helping me? — conversations.

Powtorka materiatu (NPP JOZ: 1, 2, 3, 4, 5)./ Test.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJNE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
4. The Kitchen 1
— wymienianie sprzet AGD (refrigerator, Czytanie Mowienie 1
przyktadowych dishwasher, freezer itd.) wytyczne (guidelines) dla W oparciu o przeczytany i wystuchany
sprzetow AGD stownictwo zwigzane z personelu kuchennego dotyczace | dialog, w parach — odgrywanie
— wyjasnianie, do czego zakonczeniem pracy w postepowania przy konczeniu rozmowy kierownika (manager) z
uzywa si¢ kuchni (wrap leftover food, | pracy w kuchni — zadanie typu pracownikiem kuchni (kitchen
poszczegdlnych store fruits in the prawda/ fatsz employee) o postepie prac przy
urzadzen AGD refrigerator, discard sprzataniu kuchni przed zamknigciem
— uzupetnianie luk w unused bread, sanitize the | Sluchanie 1 restauracji
zdaniach wyrazami z stove, clean the oven itd.) rozmowa kierownika (manager) z
podanego banku stow Zwroty uzywane w pracownikiem kuchni (kitchen Mowienie 2
— znajdowanie wyrazow/ rozmowie migdzy employee) o postepie prac przy tworzenie 1 odgrywanie wlasnych
2 godz wyrazen o znaczeniu Kierownikiem restauracji a | sprzataniu kuchni przed dialogéw, w ktorych kierownik

podobnym do podanego
w zdaniu

— udzielanie wskazoéwek

— uzyskiwanie informacji
na temat postepu prac

— wypehianie listy
czynnos$ci do wykonania
(filling out the checklist)

pracownikiem kuchni: How
are you doing with closing
the kitchen?; Who'’s got
dish duty?; When you 're
done, bring... itd.

zamknig¢ciem restauracji — wybor
wielokrotny

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie
dialogu

restauracji rozmawia z pracownikami
o zamknieciu kuchni i wykonaniu
przez nich wszystkich obowigzkdéw
oraz pyta, ile czasu potrzebujg do
zakonczenia prac

Pisanie

lista czynnosci do wykonania
(checklist) przed zamknieciem kuchni
po zakonczeniu pracy (answering
questions and ma king comments)

Tematy lekcji: 1. Attention: Kitchen Staff.
2. Who's got dish duty? — conversations.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJNE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
5. The Kitchen 2
— wymienianie przyboréow |— przybory i urzadzenia Czytanie Moéwienie 1
i urzadzen kuchennych kuchenne (skillet, cutting wiadomos$¢ (memo) od W oparciu o przeczytany i wystuchany
powszechnie uzywanych | board, toaster, blender, kierownictwa firmy do personelu | dialog, w parach — odgrywanie
do krojenia, mieszania i microwave itd.) z przypomnieniem zasad dot. rozmowy kierownika (manager) z
tarcia na tarce jedzenia |- stownictwo zwigzane z wykorzystywania sprz¢tu kelnerem (server), ktoremu ten
— wymienianie pracg w kuchni (the use of | kuchennego do przygotowania pierwszy przypomina zasady
zastosowan dla deski do kitchen equipment to positkéw dla siebie — uzupetnianie | dotyczace przygotowywania positkow
krojenia prepare meals, for tabelki informacjami z tekstu dla siebie
— dopasowywanie restaurant use only,
wyrazow/ wyrazen do dangerous to use, comply Stuchanie 1 Mowienie 2
definicji with, cooking container rozmowa kierownika (manager) z | tworzenie i odgrywanie wiasnych
2 godz — dopasowywanie wyrazu/ | itd.) kelnerem (server), ktoremu ten dialogéw, w ktorych kierownik pyta

wyrazenia (jednego z
dwoch) do kontekstu
zdania

— przypominanie

— przedstawianie zasad

— sporzadzanie notatek
(filling out the notes for
a staff meeting)

— zwroty uzywane w
rozmowie z pracownikiem
kuchni na temat
obowigzujacych zasad: Can
| speak with you, ...?7 Did
you see the memo about ...?
You are only allowed to use
... itd.

pierwszy przypomina zasady
dotyczace przygotowywania
positkow dla siebie — zadanie
typu prawda/falsz

Stuchanie 2
uzupehnianie luk w tekscie
dialogu

kelnera/kelnerke, czy czytat(a)
wiadomos¢ od kierownictwa
restauracji, przypomina zasady
przygotowywania positkow dla siebie
1 wymienia sprzet kuchenny, z ktérego
pracownicy moga korzysta¢ w celach
prywatnych

Pisanie

notatki (notes) na spotkanie z
personelem przypominajace zasady
obowigzujace przy przygotowywaniu
positkow dla siebie (reminding rules)

Tematy lekcji: 1. Personal meals.
2. I'm sorry. It won’t happen again. — conversations.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJNE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
6. Meals
— wymienienie positkow |- positki (breakfast, brunch, | Czytanie Mowienie 1
spozywanych w lunch, supper itd.) reklama restauracji W oparciu o przeczytany i wystuchany
pierwszej czesci dnia — zwroty uzywane przy (advertisement) z informacjami o | dialog, w parach — odgrywanie
— wymienianie nazw dokonywaniu rezerwacji: porach serwowania positkow i rozmowy telefonicznej kierownika
matych dan podawanych | 1'd like to make a opcjach positku gldownego — restauracji (restaurant manager) z
przed lub miedzy reservation ... . Dinner is wybor wielokrotny gosciem (guest), ktory chce zamowié
positkami available from ... . Is there stolik w porze obiadowej
— uzupehianie tabelki any chance we can make a | Stluchanie 1
podanymi wyrazami i reservation for ...? For rozmowa telefoniczna kierownika | Moéwienie 2
zwrotami zgodnie z how many people? itd. restauracji (restaurant manager) z | tworzenie i odgrywanie wiasnych
naglowkami gosciem (guest), ktory chce dialogow, w ktérych kierownik
2 godz — znajdowanie wyrazow o zamoOwic stolik w porze restauracji informuje gosci, w jakich

znaczeniu podobnym do
podanego w zdaniu

— przyjecie rozmowy
telefonicznej

— dokonanie/ przyjecie
rezerwacji stolika

— wypehienie formularza
rezerwacji (filling out the
reservation request
form)

obiadowej — zadanie typu
prawda/falsz

Shuchanie 2

uzupehianie luk w tekscie
dialogu

godzinach podawany jest dany
positek, czy positek moze by¢
serwowany w innych godzinach i
przyjmuje od nich rezerwacje

Pisanie

formularz rezerwacji (reservation
request form) zawierajacy informacje:
menu, liczba oséb, godzina rezerwaciji,
nazwisko rezerwujacego 0raz czy
osoba ta jest go$ciem hotelowym
(describing a situation)

Tematy lekcji: 1. Light meals — Fine dining.
2. Is there any chance we can make a reservation? — conversations.

Powtorka materiatu (NPP JOZ: 1, 2, 3, 4, 5)./ Test.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJNE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
7. Restaurants 1
— wymienianie rodzajow rodzaje obstugi kelnerskiej | Czytanie Mowienie 1
obstugi kelnerskiej (table service, casual- artykut z czasopisma (magazine W oparciu o przeczytany i wystuchany
— wymienienie rodzajow service, family-style service | article) przedstawiajacy roézne dialog, w parach — odgrywanie
restauracji, w ktorych itd.) opcje restauracji dla tych, ktorzy | rozmowy dwojga pracownikow (two
zamawia si¢ przy barze, stownictwo zwigzane z chca otworzy¢ wlasng — zadanie workers) na temat wyboru restauracji,
w okienku itp. obstuga w restauracji (well- | typu prawda/fatsz w ktorej cheg zjesé lunch
— dopasowywanie mannered servers, deli
wyrazow do definicji counter, large platters itd.) | Sluchanie 1 Mowienie 2
— znajdowanie wyrazow/ zwroty uzywane W rozmowa dwojga pracownikow tworzenie 1 odgrywanie wiasnych
wyrazen o znaczeniu rozmowie na temat wyboru | (two workers) na temat wyboru dialogéw pomiedzy pracownikami na
2 godz podobnym do podanego miejsca na lunch: We could | restauracji, w ktorej chcg zjesé temat ich preferencji dotyczacych

w zdaniu

— pytanie o opini¢

— proponowanie

— dokonywanie wyboru

— wypetnianie formularza
oceny restauracji (filling
out a restaurant review
form)

check out the new café ... .
1'd prefer the food truck.
Sounds good to me itd.

lunch — zadanie typu prawda/fatsz

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie
dialogu

miejsc, w ktorych mozna zje$¢ lunch i
tego, co mozna tam zamowic

Pisanie

formularz oceny (review form)
restauracji zawierajacy jej nazwe,
rodzaj obstugi kelnerskiej, jakos¢
obstugi, zamowione pozycje z menu i
jako$¢ potraw oraz wniosek koncowy
(describing a situation)

Tematy lekcji: 1. Ready to Open Your Dream Restaurant?

2. What are you in the mood for? — conversations.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJINE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
8. Restaurants 2
— wymienianie rodzajow |- wyposazenie restauracji Czytanie Mowienie 1
restauracji (cafeteria trays, buffet strona internetowa (webpage) W oparciu o przeczytany i wystuchany
samoobstugowych platters, salad bar firmy oferujacej wyposazenie do | dialog, w parach — odgrywanie
— podawanie, do czego accessories itd.) restauracji oraz jego instalacje i rozmowy kierownika restauracji
wykorzystuje si¢ wozki |- zwroty uzywane przy konserwacje — uzupetnienie (restaurant manager) z pracownikiem
do zywnosci wydawaniu polecen: Will tabelki informacjami z tekstu (restaurant employee), ktoremu poleca
— dopasowywanie you please clean ...? Clean umy¢ chlodziarke i uzupehic
wyrazow do definicji the area first ... . Please put | Stuchanie 1 zbiorniki z napojami
— uzupetnianie luk w the new bottles ... itd. rozmowa kierownika restauracji
zdaniach wyrazami z (restaurant manager) z Mowienie 2
podanego banku stow pracownikiem (restaurant tworzenie i odgrywanie wlasnych
— wydawanie polecen employee), ktoremu poleca umy¢ | dialogéw, w ktorych kierownik
2 godz — udzielanie wskazoéwek chlodziarke i uzupetni¢ zbiorniki | restauracji poleca pracownikowi

— wypeltnienie formularza
uzupetnienia
dystrybutora z napojami/
pojemnikow z zupg
(filling out a refill form)

Z napojami — zadanie typu
prawda/fatsz

Stuchanie 2
uzupehnianie luk w tekscie

dialogu

umy¢/wyczysci¢ np. urzadzenie i
odpowiednio je uzupehi¢, wskazujac
gdzie te artykuly sg zmagazynowane

Pisanie

formularz (refill form) z pytaniami
dotyczacymi dystrybutoréw napojow/
pojemnikow z potrawami ptynnymi,
ktére wymagaja ponownego
napetniania/ uzupehienia, a takze
informacjg o wykonaniu zadania i
potrzebie uzupetnienia zapaséw
(giving information)

Tematy lekcji: 1. State Restaurant Supply Co.
2. Where will | find the beverages? — conversations.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJNE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
9. Fast Food
— wymienianie cech — ushugi restauracji typu Czytanie Méwienie 1
franczyzy fast food (take-out, curb | strona internetowa (webpage) W oparciu o przeczytany i wystuchany
— wyjasnianie rdéznicy service, drive-through sieci restauracji Quick Snacks — dialog, w parach — odgrywanie
miedzy restauracjg z itd.) zadanie typu prawda/fatsz rozmowy Klienta (customer) z
obstugg klientow bez — inne stownictwo pracownikiem restauracji typu fast
wysiadania z samochodu zwigzane z ustugami Stuchanie 1 food (fast food restaurant employee),
(curb service) i restauracja restauracji (take phone rozmowa klientki (customer) z ktorego pyta, czy jego/jej zamOwienie
dla zmotoryzowanych z orders, serve with little pracownikiem restauracji typu fast | na wynos jest juz gotowe
klientami podjezdzajacymi wait time, seating area food (fast food restaurant
pod okienko (a drive itd.) employee), ktorego pyta, czy jej Mowienie 2
2 godz through) — zwroty uzywane w zamOwienie na wynos jest juz tworzenie i odgrywanie wlasnych

— uzupehianie tabelki
podanymi wyrazami/
wyrazeniami zgodnie z
nagtowkami

— dopasowywanie wyrazu/
wyrazenia (jednego z
dwoéch) do kontekstu
zdania

— sprawdzanie

— informowanie

— pisanie zamdwienia na
wynos (filling out a take-
out order)

rozmowie w restauracji
fast food: | called in a
take-out order. /t’s not
ready yet. Your wait time
will be ... itd.

gotowe — zadanie typu prawda/
fatsz

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie
dialogu

dialogow, w ktérych pracownik
restauracji rozmawia z klientami na
temat ich telefonicznych zaméwien na
WYynos, czasu oczekiwania na
realizacj¢ zamoéwienia i wskazuje,
gdzie moga zaczekac

Pisanie

zamoOwienie na wynos (take-out order)
zawierajace wszystkie wymagane
informacje oraz potwierdzenie odbioru
(placing an order)

Tematy lekcji: 1. Quick Snacks.
2. Can you tell me if it is ready? — conversations.

Powtorka materiatu (NPP JOZ: 1, 2, 3, 4, 5)./ Test.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJINE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
10. Catering
— wymienienie okazji, — slownictwo zwigzane z Czytanie Moéwienie 1
Kiedy zazwyczaj cateringiem (tent, folding strona internetowa (webpage) W oparciu o przeczytany i wystuchany
korzysta si¢ z cateringu chair, chafer dishes, firmy cateringowej z dialog, w parach — odgrywanie
— wymienienie ushug dinnerware, steam pans informacjami o §wiadczonych rozmowy pracownika firmy
oferowanych przez firmy | itd.) przez nig ustugach — zadanie typu | cateringowej (caterer) z klientem
cateringowe — zZwroty uzywane w prawda/fatsz (client) w celu potwierdzenia
— dopasowywanie rozmowie przy szczegOlow zamowienia
wyrazow/ wyrazen do potwierdzaniu zamoéwienia | Sluchanie 1
definicji na ushugi cateringowe: | rozmowa pracownika firmy Mowienie 2
— dopasowywanie wyrazu/ | just have a few details to cateringowej (caterer) z klientem | tworzenie i odgrywanie wlasnych
wyrazenia (jednego z clarify with you. You (client) w celu potwierdzenia dialogéw, w ktorych pracownik firmy
2 godz wanted ... . You also

dwoch) do kontekstu
zdania

— uzgadnianie szczegotow

— potwierdzanie

— wypehienie formularza
planowania imprezy
(filling out the event
planning form)

requested ... itd.

szczegOlow zamoOwienia — zadanie
typu prawda/fatsz

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie

dialogu

cateringowej rozmawia z klientami na
temat *postepow w realizacji
zamoOwienia, *zastawy, jakiej zyczy
sobie klient oraz *liczby stolikow i
krzeset potrzebnych na impreze

Pisanie

formularz planowania imprezy (event
planning form) zawierajacy
szczegOlowe informacje na temat
imprezy i dane osoby do kontaktu
(giving information)

Tematy lekcji: 1. Catering Services.
2. | have a few details to clarify with you — conversations.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJINE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
11. Delivery
— wyjasnianie, dlaczego — obowigzki dostawcy Czytanie Mowienie 1
restauracje majg w (deliver with speed and instrukcje dla pracownikow W oparciu o przeczytany i wystuchany
ofercie dostawy care, prepare the pie for (employee manual) zawierajace dialog, w parach — odgrywanie
zamoOwien do klientow delivery, secure the hotbag | list¢ obowigzkoéw dostawcy pizzy | rozmowy dostawcy pizzy (delivery
— wyjasnianie, dlaczego in the vehicle, time frame — zadanie typu prawda/falsz driver) z kierownikiem (manager) na
wazne jest szybkie itd.) temat prawidlowego pakowania pizzy
dostarczanie klientowi — stownictwo zwigzane z Stuchanie 1 do transportu
zamoOwionych potraw pizza i jej dostawa (pizza rozmowa dostawcy pizzy
— dopasowywanie saver, hotbag, thermal (delivery driver) z kierownikiem | Moéwienie 2
wyrazow/ wyrazen do delivery system itd.) (manager) na temat prawidtlowego | tworzenie i odgrywanie wiasnych
definicji — zwroty uzywane przy pakowania i zabezpieczania pizzy | dialogéw, w ktorych dostawca pizzy i
— dopasowywanie wyrazu/ omawianiu skarg klientow: | — zadanie typu prawda/fatsz Kierownik pizzerii rozmawiaja nt.
2 godz wyrazenia (jednego z skarg klientow, czy pizza jest

dwoch) do kontekstu
zdania

— wyjasnianie

— udzielanie wskazowek

— wypehianie formularza
opinii klienta (filling out
the customer feedback
form)

I've had a couple of
complaints about ... . What
are they about? Do you
always put ...? itd.

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie
dialogu

odpowiednio zabezpieczona do
transportu i czyim obowigzkiem jest
jej zabezpieczenie

Pisanie

formularz opinii klienta (feedback
form) nt. oceny ustug pizzerii
zawierajacy odpowiedzi na pytania: od
jak dawna jest klientem i czy odbiera
pizz¢ sam, czy zamawia z dostawg
oraz sugestiami dot. poprawy jakosci
ustug (giving information)

Tematy lekcji: 1. Job Title: Delivery Driver.
2. I've had a couple of complaints about ... — conversations.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJINE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
12. Fine Dining
— Opisanie réznicy migdzy |— stownictwo zwigzane z Czytanie Méwienie 1
restauracjg elegancka i eleganckg restauracja (fine | recenzja eleganckiej restauracji W oparciu o przeczytany i wystuchany
zwykla dining, top shelf, high (restaurant review) — zadanie typu | dialog, w parach — odgrywanie
— wymienianie elementow standard, low lighting itd.) | prawda/fatsz rozmowy dwoch krytykow (two
w restauracji, ktore — Zwroty uzywane W restaurant critics) na temat restauracji
wplywajg na 0golng rozmowie nt. Restauracji i | Sluchanie 1 Blue Moon: serwowanych potraw,
atmosferg jej oceny: Did you like it? | rozmowa dwojga krytykow (two | obshugi i atmosfery
— dopasowywanie How'’s the atmosphere? SO | restaurant critics) na temat
wyrazow do definicji you'd recommend it for ...? | restauracji Blue Moon: Mowienie 2
— dopasowywanie wyrazu/ | It’d be a perfect place to serwowanych potraw, obsthugi i tworzenie i odgrywanie wlasnych
2 godz wyrazenia (jednego z go... itd. atmosfery — zadanie typu prawda/ | dialogéw, w ktorych krytycy polecaja

dwoch) do kontekstu
zdania

— ocenianie

— wyrazanie opinii

— polecanie

— wypetnianie formularza
oceny restauracji (filling
out the restaurant
review)

falsz

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie
dialogu

lub nie rézne restauracje, uzasadniajac
swoje decyzje wizyta w danej
restauracji, panujacg tam atmosferg i
tym, czy im si¢ tam podobato

Pisanie

ocena restauracji (restaurant review)
zawierajaca opini¢ konsumenta nt.
obstugi w restauracji, serwowanych
potraw i panujacej tam atmosferze
(describing a place)

Tematy lekcji: 1. Restaurant Review Guide.
2. It’d be a perfect place to go — conversations.

Powtorka materiatu (NPP JOZ: 1, 2, 3, 4, 5)./ Test.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJINE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
13. Reservations
— wyjasnianie, dlaczego — stownictwo zwigzane z Czytanie Mowienie 1
ludzie dokonuja dokonywaniem/ ksigzka rezerwacji (reservation W oparciu o przeczytany i wystuchany
rezerwacji przyjmowaniem rezerwacji | book) w restauracji JT’s dialog, w parach — odgrywanie
— wymienianie rodzaju (make a reservation, take a | Chophouse — zadanie typu rozmowy telefonicznej hostessy
informacji podawanych reservation, cancellation, prawda/ falsz (hostess) z klientem (customer), ktory
przy dokonywaniu ask for a contact number chce dokona¢ rezerwacji na pigtkowy
rezerwacji itd.) Stuchanie 1 wieczor
— uzupehianie luk w — Zwroty uzywane przy rozmowa telefoniczna hostessy
zdaniach wyrazami z dokonywaniu i (hostess) z klientem (customer), Mowienie 2
podanego banku stow przyjmowaniu rezerwacji: | ktory dokonuje rezerwacji na tworzenie i odgrywanie wlasnych
2 godz — znajdowanie wyrazow/ 1’d like to make a piatkowy wieczér — wybor dialogow, w ktérych hostessa

wyrazen o znaczeniu
podobnym do podanego
w zdaniu

— robienie/ przyjmowanie
rezerwacji

— proponowanie

— uzgadnianie

— dokonanie wpisu w
ksigzce rezerwacji (filling
out a new entry in the
reservation book)

reservation ... . How big is
your party? We could fit
you in ... itd.

wielokrotny

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie
dialogu

przyjmuje od klientow rezerwacje na
roézne dni, godziny i liczbe gosci

Pisanie

wpis do ksigzKi rezerwacji (new entry
in the reservation book) z podaniem
godziny, liczby osob, numeru stolika,
nazwiska osoby rezerwujacej i
dodatkowych uwag (taking a
reservation)

Tematy lekcji: 1. JT’s Chophouse Reservation Book.
2. Please put the reservation under the name Jones — conversations.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJINE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
14. Taking Orders
— wymienianie, 0 co — slownictwo zwigzane z Czytanie Moéwienie 1
pytamy przy praca kelneréw (carry a fragment z podrgcznika dla W oparciu 0 przeczytany i wystuchany
przyjmowaniu notepad, take orders, note | kelnerow (Server training manual) | dialog, w parach — odgrywanie
zamOwienia any substitutions, deliver dotyczacy zasad przyjmowania rozmowy kelnera (server) z klientem
— opowiadanie, jak orders itd.) zamoéwien od klientow — wybor (customer), od ktorego przyjmuje
zapamictywaé — sposoby przygotowania wielokrotny zamOwienie
zamoOwienia steku (rare, medium-rare,
— dopasowywanie wyrazu/ medium, medium well, well | Stuchanie 1 Mowienie 2
wyrazenia (jednego z done) rozmowa kelnera (server) z tworzenie i odgrywanie wlasnych
dwoch) do kontekstu — zwroty uzywane podczas klientem (customer), od ktoérego dialogéw, w ktorych kelner przyjmuje
zdania przyjmowania zamowienia: | przyjmuje zaméwienie — zadanie | zaméwienia od klientow, pyta o
2 godz — wybieranie w podanych Are you ready to order? | typu prawda/fatsz preferowany sposob przygotowania

zdaniach poprawnego
wyrazu/ wyrazenia
(jednego z dwoch)

— zamawianie/
przyjmowanie
zamowienia

— potwierdzanie
zamowienia

— pytanie o preferencje

— zapisanie zamowienia
(write out a customer’s
order)

would like ... . Let me just
review your order itd.

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie
dialogu

migsa i potwierdza przyjete
zamowienie

Pisanie

formularz zamowienia przyjetego od
klienta (customer’s order) z
informacjami: numer klienta i opis
zamOwienia (giving information)

Tematy lekcji: 1. Taking Orders.

2. Are you ready to order? — conversations.
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UMIEJETNOSCI

JEDNOSTKI FUNKCJE SLOWNICTWO
LEKCYJNE (NPP JOZ: 1) (NPP JOZ: 1) RECEPTYWNE PRODUKTYWNE
(NPP JOZ: 2, 3) (NPP JOZ: 4)
15. Payment
— wymienienie sposobow stownictwo zwigzane z Czytanie Mowienie 1
placenia rachunkow w napiwkami (autograt rachunek (check) dla klienta — | w oparciu o przeczytany i wyshuchany
restauracji policy, gratuity, add to the | zadanie typu prawda/fatsz dialog, w parach — odgrywanie rozmowy
— opowiadanie o check itd.) klienta (customer) z kelnerem (server),
napiwkach, jakie ludzie sposoby ptatnosci (credit Stuchanie 1 ktory informuje, ze napiwek zostat
zostawiaja w restauracji cards, debit cards, cash rozmowa klienta (customer) z | doliczony do rachunku zgodnie z
— dopasowywanie itd.) kelnerem (server), ktory zasadami obowigzujagcymi w tej
wyrazow do definicji zwroty uzywane w thumaczy, ze napiwek zostat restauracji
— uzupehianie luk w rozmowie 0 napiwkach: | doliczony do rachunku zgodnie
zdaniach wyrazami z was about to add atipto ... | zzasadami obowigzujacymi w | Méwienie 2
podanego banku stow It is restaurant policy to tej restauracji — wybor tworzenie i odgrywanie wlasnych
2 godz add ... . I didn’t realized

— udzielanie wyjasnien

— wyrazanie swojej opinii

— pisanie informacji dla
klientow (filling out the
restaurant’s notice to its
customers)

that. Our autogratuity
policy is written on our
menu itd.

wielokrotny

Stuchanie 2
uzupehianie luk w tekscie
dialogu

dialogow, w ktérych kelner thumaczy
klientowi majagcemu zastrzezenia do
automatycznego naliczania napiwku, ze
takie zasady obowigzujg W restauracji, a
klient wyraza swoja opini¢ na ten temat

Pisanie

informacja dla klientow (restaurant’s
notice to its customers) dotyczaca zasad
regulowania rachunkow w restauracji z
uwzglednieniem sposobu ptatnosci oraz
napiwkow (giving information)

Tematy lekcji: 1. Payment.

2. I didn’t realize that — conversations.

Powtorka materiatu (NPP JOZ: 1, 2, 3, 4, 5)./ Test.
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